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Rho, 6 Febbraio 2007 
 
  
 
 
 
Oggetto: Indagine sulla qualità dei servizi comunali esistenti nel quartiere. 
 
  
 
 
 
 
Gent. Sig.ra / Egr. sig. 
 
                                     nel primo semestre del 2005 le abbiamo inviato una lettera chiedendole di 
collaborare con la Circoscrizione all’“Indagine sulla qualità dei servizi comunali esistenti nel quar-
tiere” compilando il questionario allegato. 
Dopo aver dovuto affrontare non poche difficoltà tecniche, siamo ora finalmente in condizione di 
offrire alla cittadinanza i risultati della nostra ricerca. 
Si è trattato di un lavoro molto impegnativo per un realtà come quella della Circoscrizione, che si è 
protratto per un tempo sicuramente troppo lungo. 
Tuttavia, nonostante i dati raccolti non siano ormai più così recenti, a nostro parere, essi sono anco-
ra in grado di mettere in chiara evidenza quali siano i problemi del nostro quartiere e le reali aspet-
tative della popolazione. 
La Manutenzione delle Opere Pubbliche (strade parcheggi verde parchi e attrezzature sportive ha 
visto una prevalenza della valutazione “Scarso” (sempre superiore al 40%) così pure le domande 
della sezione dedicata a Vigilanza ed Ordine Pubblico (dove anzi la percentuale delle risposte in-
soddisfatte supera abbondantemente il 65%). 
La valutazione rispetto al Trasporto Urbano si è differenziata tra lo “Scarso” (pari al 40%) ed il 
“Buono” (pari al 30%) mentre molti cittadini (28 %) non hanno espresso alcun parere. 
Relativamente al servizio di Igiene Urbana le valutazioni sono positive (circa 50%), in particolare la 
raccolta differenziata è molto apprezzata (75%). 
Per quanto riguarda le domande sulla conoscenza che i cittadini hanno della Circoscrizione è emer-
so che la popolazione sa poco e niente di questa realtà e che le attività da essa programmate non so-
no riuscite a sviluppare sufficiente interesse. 
E’ stato inoltre chiesto di segnalare eventuali carenze dei servizi e di avanzare delle proposte per il 
loro miglioramento. 
Gli abitanti di Passirana hanno segnalato la mancanza di un centro di aggregazione e l’opportunità 
di realizzare un’area cani in una delle zone verdi della frazione. 
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Il problema più importante di Biringhello, oltre a quello del traffico veicolare che attraversa la 
località, è quello di identificare e progettare un’area verde in zona. 
A Cascina Bruciata sono emerse le problematiche della viabilità, la richiesta pressante di una pista 
ciclabile di collegamento col capoluogo e un servizio di trasporto urbano verso la frazione di  Pas-
sirana. 
I cittadini della zona denominata RH1 hanno richiesto l’installazione di dossi per la limitazione del-
la velocità nelle vie di maggior traffico, una miglior manutenzione dei parchi, con anche la 
realizzazione di un’area cani e più momenti di aggregazione.  
Anche i residenti della zona di Via Lainate reclamano interventi per diminuire la velocità delle auto 
in transito, l’asfaltatura dei marciapiedi ed una maggiore vigilanza nell’area cani già esistente.   
Infine, il rione San Giovanni evidenzia la grande carenza di parcheggi nelle vicinanze dell’Ospedale 
e dello Stadio.  
Sono queste le indicazioni, che, in coerenza con la natura della Circoscrizione, organo non decisio-
nale ma realtà di partecipazione, intendiamo presentare all’Amministrazione Comunale affinché 
possano costituire un riferimento concreto della sua attività presente e futura.   
Cogliamo l’occasione per esprimere il nostro più sentito ringraziamento a tutti i cittadini che hanno 
collaborato alla riuscita della nostra inchiesta. 
 
 
Cordiali saluti  
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