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FAQ AL                                                                                                                             
22/07/2026 

 
Quesito n. 1 

 
Chiarimento n. 1 

In merito alla procedura in oggetto si necessita di 
riscontro alle seguenti richieste di chiarimenti: 
 
1. riguardo al requisito tecnico/professionale 
richiesto nel Disciplinare di Gara inerente al 
possesso della "Certificazione ACN, rilasciata 
dall'Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale", il 
Disciplinare di Gara prevede espressamente che, 
al ricorrere delle condizioni di cui all'articolo 87, 
comma 1 del Codice dei Contratti Pubblici, la 
Stazione Appaltante accetti "altre prove relative 
all'impiego di misure equivalenti", demandando 
al RUP la valutazione di adeguatezza agli 
standard di sicurezza e qualità richiesti per la 
Pubblica Amministrazione. Al fine di garantire la 
massima partecipazione e nel rispetto del 
principio di equivalenza, si chiede a codesta 
Spettabile Stazione Appaltante di chiarire se il 
requisito in oggetto sia soddisfatto mediante la 
presentazione delle seguenti certificazioni, 
rilasciate da un organismo accreditato ai sensi 
della norma UNI CEI EN ISO/IEC 17021-1 da un 
Ente nazionale unico di accreditamento 
firmatario degli accordi EA/MLA:  
• Certificazione UNI CEI EN ISO/IEC 27001:2024 
conforme ai requisiti dello standard ISO/IEC 
27701:2019 (Privacy Information Management 
System - PIMS) per la gestione della protezione 
dei dati e la conformità al GDPR;  
• Certificazione ISO/IEC 27001:2022 - UNI CEI EN 
ISO/IEC 27001:2024, integrata dai controlli 
previsti dalle linee guida ISO/IEC 27017:2015 
(sicurezza dei servizi Cloud) e ISO/IEC 
27018:2019 (protezione dei dati personali nei 
servizi di Cloud pubblico).  
Si chiede pertanto di confermare se il possesso 
delle suddette certificazioni e delle relative 

 

 

Le certificazioni di sistema ISO citate nel 
quesito attestano la conformità 
dell'organizzazione a standard generali di 
gestione della sicurezza e della privacy.  

Esse non equivalgono alla 
qualificazione/certificazione ACN, la quale 
attesta invece il rispetto degli specifici 
requisiti di sicurezza, interoperabilità, 
resilienza e continuità operativa prescritti 
dall'Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale 
per le soluzioni Cloud (SaaS/IaaS/PaaS) 
destinate alla Pubblica Amministrazione. 

La sola presentazione delle certificazioni ISO 
indicate nel quesito non è considerata di per 
sé idonea né sufficiente al soddisfacimento del 
requisito. 
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integrazioni sia considerato dal RUP idonea e 
valida prova di misura equivalente ai fini del 
soddisfacimento del requisito e per l'ammissione 
alla procedura di gara. 
 
2. In merito ai requisiti di idoneità professionale 
che impongono l'iscrizione all'Albo dei soggetti 
abilitati ad attività di liquidazione, accertamento 
e riscossione tributaria (art. 53 D.Lgs. n. 446/97 
e D.M. n. 289 del 11/09/00) in capo a ciascun 
componente del raggruppamento, tenuto conto 
che l’Albo in oggetto risulta normativamente 
suddiviso in due sezioni distinte, si chiede a 
codesta Spettabile Stazione Appaltante di 
chiarire se in caso di partecipazione in forma di 
RTI, il requisito di idoneità sia soddisfatto 
laddove un componente del raggruppamento sia 
iscritto alla Sezione Prima e l'altro componente 
sia iscritto alla Sezione Seconda del medesimo 
Albo.  
 

 
 

La partecipazione in forma di RTI con 
componenti iscritti a Sezioni diverse del 
medesimo Albo è ammissibile. 

Il componente iscritto alla Sezione Prima 
esegua le attività dirette di accertamento, 
liquidazione e/o riscossione mentre il 
componente iscritto alla Sezione Seconda 
esegua esclusivamente le prestazioni di natura 
tecnologica, materiale o di supporto 
propedeutico.  

In sede di presentazione dell'offerta, il RTI 
dovrà specificare con chiarezza nella 
dichiarazione di impegno la ripartizione delle 
prestazioni tra le imprese raggruppate, 
dimostrando la perfetta coincidenza tra le 
attività eseguite da ciascuna e la relativa 
Sezione di iscrizione all'Albo. 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
Quesito n. 2 

 
Chiarimento n. 2 

Con riferimento al requisito di capacità tecnica 
e professionale previsto al paragrafo 6.3, lettera 
a), del Disciplinare di gara, si chiede di chiarire 
cosa debba intendersi per “certificazione ACN”. 
 
In particolare, si chiede conferma che tale 
requisito non sia riferito a una certificazione 
aziendale rilasciata direttamente dall’Agenzia 
per la Cybersicurezza Nazionale, bensì alla 
qualificazione dei servizi cloud e/o dei software 

 

 

Il requisito richiesto riguarda il  servizio Cloud 
/ applicativo software (SaaS/IaaS/PaaS) 
proposto per la gestione del servizio di verbali 
CdS, secondo la disciplina vigente stabilita 
dall'Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale 
per i servizi destinati alle Pubbliche 
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utilizzati per l’esecuzione dell’appalto, secondo 
il sistema di qualificazione previsto da ACN per i 
servizi destinati alle Pubbliche Amministrazioni. 
 
Si chiede pertanto di confermare che il requisito 
possa ritenersi soddisfatto mediante la 
dimostrazione che gli applicativi e i servizi cloud 
proposti per l’esecuzione del servizio risultino 
regolarmente qualificati secondo la disciplina 
ACN vigente, anche qualora tali soluzioni siano 
erogate da fornitori tecnologici terzi di cui 
l’operatore economico dispone legittimamente, 
considerato altresì che l’elenco dei servizi e 
degli applicativi qualificati è consultabile online 
sul sito istituzionale dell’ACN. 
 
In caso contrario, si prega di fornire ulteriori 
dettagli in merito al requisito richiesto. 

Amministrazioni. 

 

Si conferma che il requisito si intende 
pienamente soddisfatto laddove 
l'applicativo/servizio cloud proposto 
nell'offerta risulti regolarmente iscritto ed 
elencato nel Catalogo dei servizi Cloud 
qualificati dell'ACN , anche qualora la 
titolarità della qualificazione/soluzione 
tecnologica faccia capo a un fornitore terzo, a 
condizione che l'operatore economico ne 
dimostri la legittima disponibilità e licenza 
d'uso ai fini dell'esecuzione dell'appalto. 

 


