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Allegato B - CSA

CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO
(CSA)

PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE DELLA
GESTIONE DEL BAR UBICATO ALL’INTERNO DEGLI SPAZI DI VILLA
BURBA.
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ART. 1
OGGETTO DELL’APPALTO

1. Il presente appalto ha per oggetto [’affidamento in concessione del servizio
di somministrazione al pubblico di alimenti e bevande all’interno degli spazi
del complesso di villa Burba;

2. La concessione € a titolo esclusivo e consiste nella gestione del servizio bar
in favore dei frequentatori a qualunque titolo degli spazi del complesso di
Villa Burba, parco e/o bar stesso compresi. Il servizio dovra essere erogato
nei locali/spazi di cui alle planimetrie relative agli allegati

a. Allegato 1: piano terra ala est e area giardino esterno;
b. Allegato 2: piano interrato ala est;

c. Allegato 3: piano primo ala est limitatamente all’utilizzo dei servizi
igienici per disabili;
3. Costituisce altresi oggetto della concessione:

a. L’esecuzione di eventuali interventi di adeguamento degli spazi per
ottemperare alle normative igienico sanitarie e/o alle eventuali
prescrizioni impartite dagli organismi competenti;

b. La fornitura e posa di arredi e/o attrezzature necessari allo
svolgimento del servizio;

c. L’apertura al pubblico e la vigilanza dello spazic di cui all’Allegato 3
secondo le modalita stabilite nel successivo art. 10.9.e;

d. La fornitura e posa di una bussola insonorizzata con relativa
pannellatura in metallo e vetro tale da garantire la separazione del
piano primo, attualmente dedicato alla biblioteca ragazzi, dal piano
terra, dedicato all’area bar (Allegati 1 e 3). Prima di eseguire
'intervento la DA dovra trasmettere il progetto operativo e ricevere
I’assenso dall’Ufficio Tecnico comunale;

4. Gli interventi di cui al comma precedente costituiscono carattere accessorio
e secondario rispetto all’oggetto principale del contratto che é costituito
dalla gestione dei servizi di cui al comma 1. Sulla base di tali
considerazioni, dettagliatamente illustrate nell’Allegato 4, la concessione si
configura come concessione di servizi;

S. A carico del Comune di Rho compete un “prezzo” ai sensi dell’art. 165.2 del
D.Lgs 50/2016 quale compartecipazione al costo relativo all'apertura e alla
vigilanza delle sale di lettura poste al piano primo dell’Ala Est di Villa Burba
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(Allegato 3). Tale compartecipazione al costo & stimata in € 11.520,00
(oltre iva di legge) annui. Tale importo € stato direttamente detratto dal
valore del canone di concessione annuo che la DA dovra versare all’AC
(Allegato A e suoi sub allegati - Piano Economico Finanziario);

6. Le utenze relative a teleriscaldamento, acqua, gas ed energia elettrica
saranno intestate all’AC che provvedera a regolarizzarne periodicamente i
pagamenti. La DA dovra annualmente rimborsarne il costo all’AC sulla base
dei parametri di calcolo contenuti nell’Allegato A e suoi sub allegati. Il
costo annuo stimato nel PEF é di € 7.824,00 (oltre iva di legge). Tale
importo potra subire adeguamenti in relazione all’andamento delle tariffe
di mercato e della relativa stagione termica;

7. Relativamente alle altre utenze (per esempio: connessioni telefoniche ed
internet), la DA provvedera in modo autonomo a sottoscrivere apposito
contratto con i fornitori e a regolarizzarne i pagamenti. Eventuali lavori
relativi all’adeguamento delle reti e alla collocazione dei contatori saranno
a carico della DA;

8. Finalita, obiettivi e contenuti essenziali dei servizi sono disciplinati dal
presente CSA, dal Bando e dalle disposizioni normative in vigore. La DA
dovra attenersi e dovra adeguarsi alle eventuali variazioni normative che
potranno sopravvenire nel corso dell’appalto;

9. La DA dovra garantire ogni servizio previsto unitamente a quanto offerto in
sede di gara (offerta tecnica). L'offerta tecnica non potra prevedere
standard di erogazione dei servizi inferiori rispetto a quanto previsto dai
documenti di gara;

10..’Amministrazione Comunale (AC) con la presente concessione intende
perseguire le seguenti finalita strategiche:

a. Promuovere un efficiente ed efficace utilizze del patrimonio
pubblico;

b. Garantire l’erogazione di attivita di somministrazione ai
frequentatori a qualsiasi titolo del complesso di “Villa Burba";

c. Promuovere |'offerta di opportunita ricreative, di animazione sociale
e culturale-aggregativa rivolti alla generalita dei cittadini;

11. Gli obiettivi che dovrebbero declinare le finalita di cui al punto precedente
sono definiti in:

a. Garantire ['apertura del servizio Bar presso il complesso di Villa
Burba;
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b. Offrire opportunita di socializzazione e integrazione anche negli orari
serali;

12.1n sede di offerta tecnica, i concorrenti, nel redigere la propria proposta
progettuale, dovranno tenere in debita considerazione tali finalita e
obiettivi dimostrandone il perseguimento;

13.E vietato installare negli spazi oggetto della concessione dispositivi che
consentano il gioco d’azzardo (a titolo solo esemplificativo e non esaustivo:
videopoker, blackjack ecc.). Dovra essere altresi vietata la pratica del gioco
d’azzardo in qualsiasi altro modo. L'infrazione di tale disposizione sara
causa di immediata risoluzione della concessione.

ART. 2
INVESTIMENTO INIZIALE

1. La DA sara tenuta a realizzare, con oneri a proprio carico, gli interventi
relativi all’eventuale adeguamento degli impianti e degli spazi e a
provvedere alla dotazione di ogni arredo e attrezzatura idonea allo
svolgimento dei servizi;

2 L’esecuzione di tali interventi € subordinata all'osservanza delle
prescrizioni normative, con particolare riferimento a quelle urbanistiche e
al Codice per i Beni Culturali e il Paesaggio {D. Lgs. n. 42/2004). E compito
dei soggetti partecipanti in sede di predisposizione dell’offerta verificare la
coerenza tra quanto intendonoc proporre e le disposizioni normative in
vigore;

3. Per la realizzazione degli interventi, qualora necessario, compete alla DA
I’acquisizione di ogni parere prescritto dalle normative da parte degli enti
preposti, con particolare riferimento al Codice per i Beni Culturali e il
Paesaggio (D. Lgs. n. 42/2004). Gli oneri relativi agli adeguamenti
eventualmente richiesti da tali enti sono a carico della DA;

4 La DA dovra individuare le professionalita adeguate alle tipologie di
interventi da realizzare;

5. Relativamente all’esecuzione degli interventi e/o investimenti negli spazi
adibiti a Bar, qualora proposti in sede di offerta tecnica, ogni concorrente
dovra produrre un fascicolo specifico denominato “Progetto di
investimento” contenente:

a. Una relazione descrittiva:
i. Degli interventi che il concorrente intende realizzare;
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ii. Degli arredi e attrezzature che si intendono collocare;

b. Gli elaborati grafici per [lindividuazione delle caratteristiche
dimensionali, volumetriche, tipologiche, funzionali e tecnologiche dei
lavori da realizzare;

c. Gli elaborati cartografici utili;

d. Le indicazioni relative alla tipologia dei materiali e delle forniture
impiegate;

e. Il relativo cronoprogramma;

6. Nel “Progetto di investimento” dovra essere obbligatoriamente contemplata
la fornitura e posa di quanto previsto all’Art. 1.3.d. Tale fornitura e
prevista nel PEF per un valore di € 15.000,00. Tale importo dovra essere
previsto obbligatoriamente anche all’interno del PEF presentato in sede di
gara dai soggetti partecipanti. L’AC si riserva la possibilita, a proprio
insindacabile giudizio, di eseguire l'intervento direttamente fatturandone
I’importo direttamente alta DA.

ART. 3
TERMINI DI ESECUZIONE DEGLI INTERVENTI

1. Relativamente all’esecuzione degli eventuali interventi di adeguamento
degli spazi e di fornitura di arredi e attrezzature, la DA dovra rispettare la
seguente procedura e i seguenti termini:

a. Preliminare validazione finale del “Progetto di investimento” da parte
dell’AC;

b. Termine di esecuzione del “Progetto di Investimento”: entro 120 gg
dalla validazione finale del “Progetto di Investimento” da parte dell’AC;

2. Relativamente agli interventi di cui al comma precedente, competeranno
alla DA, con oneri a proprio carico, l'eventuale Direzione Lavori, la
contabilizzazicne, il coordinamento, la sicurezza in fase esecutiva, nonché
le operazioni di collaudo. L'onere di manutenzione ordinaria e straordinaria
su tali interventi competera alla DA sino alla scadenza del contratto.

ART. 4
MODIFICHE CONTRATTUALI

1. Ai sensi dell’art. 175 del D.lgs 50/2016 sono consentite le modifiche al
contratto durante il periodo di efficacia. In particolare, la DA potra
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proporre, con oneri a proprio carico, la ri-funzionalizzazione della “Serra”
collocata all’interno del giardino unitamente agli interventi richiesti in
funzione di un miglioramento dell’erogazione dei servizi oggetto del
contratto. La proposta dovra essere formalizzata e corredata da uno
“Studio di fattibilita tecnica ed economica”. La DA dovra rimodulare il
Piano Economico Finanziario che dovra essere validato o da un Istituto
Bancario o da un revisore contabile iscritto nell’apposito ordine. In tale
circostanza |'autorizzazione sara a totale discrezione dell’AC. L’eventuale
diniego non potra essere oggetto di contestazione e/o richiesta di
risarcimento danni da parte della DA. L’AC dovra comunque giustificare con
specifico atto la propria decisione, sia positiva, sia negativa. Non é
ammesso l'istituto del silenzio assenso;

2. Sono consentite ulteriori modifiche del contratto durante il periodo di
efficacia per ’attivazione di servizi attinenti all’oggetto dell’appalto entro
i parametri stabiliti dall’art. 175 del D.Lgs 50/2016. Tali modifiche
dovranno essere concordate con I’AC. In tale circostanza |’autorizzazione
sara a totale discrezione dell’AC. L’eventuale diniego non potra essere
oggetto di contestazione e/o richiesta di risarcimento danni da parte della
DA. Non é ammesso l'istituto del silenzio assenso;

3. Nel periodo di durata della concessione, la DA potra collocare, con oneri a
proprio carico, strutture temporanee finalizzate a perseguire quanto
previsto all’art. 1 (per es. gazebo, palchi per esibizioni artistiche, tendoni
per eventi particolari, strutture per proiezioni cinematografiche all’aperto,
ecc.). Tali collocazioni dovranno essere concordate con U'AC. In tale
circostanza |’autorizzazione sara a totale discrezione dell’AC. L’eventuale
diniego non potra essere oggetto di contestazione e/o richiesta di
risarcimento danni da parte della DA. Non & ammesso U'istituto del silenzio
assenso. In caso di assenso da parte del’AC, la DA dovra comunque
rispettare le procedure e le disposizioni normative in vigore.

ART. 5
ONERI A CARICO DELLA DA

1. La DA effettuera la gestione dei servizi a mezzo di personale ed
organizzazione propri. La DA in ogni casc manterra |’AC indenne da qualsiasi
danno diretto o indiretto che potesse comunque e da chiunque derivare in
relazione ai servizi oggetto del presente appalto, sollevando con cio U’AC
stessa e i suoi obbligati da ogni e qualsiasi responsabilita a riguardo;



,“ Area 2 - Servizi alla Persona
Ufficio Cultura

Corso Europa 291

20017 - RHO {mI)

COMUNE DI RHO

2. L’AC é altresi esonerata da ogni responsabilita per danni, infortuni od altro
che dovessero accadere al personale dell’aggiudicatario, per qualsiasi causa
nell’esecuzione del servizio, intendendosi al riguardo che ogni eventuale
onere & gia compreso nel corrispettivo del contratto;

3. La DA sara tenuta all’'uso e conduzione dei locali, degli impianti e delle
attrezzature messi a disposizione con la massima cura e diligenza, con
impegno a mantenere costantemente ed a riconsegnare gli stessi nel
medesimo stato di conservazione, salvo il deperimento d’uso, rilevato
all’atto della consegna, assumendo piena responsabilita civile e
patrimoniale a tale titolo;

4, La DA sara pienamente responsabile, con obbligo di risarcimento all’AC, dei
danni causati alle strutture per negligenza, uso improprio, atti vandalici o
sabotaggi del proprio personale dipendente, stipulando a tal fine idonea
polizza assicurativa, come previsto di seguito nel presente capitolato;

5. La DA dovra attuare l’osservanza delle norme derivanti dalle vigenti leggi e
decreti relativi alla prevenzione degli infortuni sul lavoro, all’igiene e alle
assicurazioni contro gli infortuni sul lavoro, ed ogni altra disposizione in
vigore o che potra intervenire in corso di esercizio per la tutela dei
lavoratori;

6. Oltre a quanto stabilito nel presente CSA e nel bando di gara, la DA dovra:
a. Farsi carico della custodia e della vigilanza delle strutture;

b. Assicurare, con spesa a suo completo carico, la fornitura di materiale
di consumo per l'igiene e la pulizia dei locali e delle attrezzature
affidate in uso;

c. Garantire la fornitura dei presidi sanitari (asciugamani, sapone,
ecc.), provvedendo alla sostituzione e/o reintegrazione in caso di
necessita;

d. Garantire il rispetto delle norme igienico-sanitarie previste dalla
normativa vigente e dalle disposizioni delle competenti autorita;

e. Organizzare il servizio di preparazione e somministrazione dei cibi e
le bevande nel rispetto delle prescrizioni normative in vigore e
adeguarsi in casc di modificazioni;

f. Gestire tutti gli adempimenti amministrativi relativi alla
realizzazione del servizio;

7. La DA dovra provvedere alla manutenzione ordinaria e straordinaria degli
immobili, degli spazi, delle attrezzature e degli arredi assegnati.
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10.

1.

Relativamente a tutte le manutenzioni, ordinarie e straordinarie, vige il
seguente criterio interpretativo: tutto cio che non € posto esplicitamente a
carico dell’AC, si intende posto a carico della DA, anche quando cio non sia
stato esplicitamente espresso nei documenti di gara;

In caso di definitiva rottura e/o deperimento dei beni di proprieta dell’AC,
la DA & tenuta a reintegrarli con oneri a proprio carico;

La DA dovra provvedere al pagamento di tutte le utenze (comprese le
connessioni telefoniche e internet) intestandosi i relativi contratti.
Relativamente alle utenze di cui all’art. 1.6, non essendo possibile
scorporare le reti da quelle dell’intero complesso di Villa Burba, valgono le
disposizioni di cui all’art.1.6. Qualora U'AC dovesse provvedere alla
separazione delle diverse reti la DA dovra intestarsi i relativi contratti.
Relativamente a tutte le utenze vige il seguente criterio interpretativo:
tutto ci¢ che non e posto esplicitamente a carico dell’AC, si intende posto a
carico della DA, anche quando cid non sia stato esplicitamente espresso nei
documenti di gara;

La DA dovra provvedere alla manutenzione del verde relativa all’area
esterna assegnata secondo le modalita definite dall’Allegato 5;

La DA dovra sostenere ogni altro onere connesso alla gestione dei servizi
oggetto del bando non esplicitamente posti a carico dell’AC;

12 Prima dell’avvio del servizio la DA deve indicare un recapito organizzativo

13.

presso il quale sia attivo un collegamento telefonico e di posta elettronica,
certificata e non, in funzione permanente per tutto il periodo e l'orario di
funzionamento dei servizi. Presso tale recapito presta servizio personale in
grado di assicurare le tempestive sostituzioni degli addetti e {'attivazione
degli interventi di emergenza che dovessero rendersi necessari;

La DA individua un responsabile amministrativo per i servizi affidati, che
risponda dei rapporti contrattuali con I'AC e che rappresenti la figura
costante di riferimento per tutto quanto attiene alla gestione dei servizi in
appalto. Detto responsabile amministrativo, il cui costo & compreso nel
valore complessivo di aggiudicazione dell’appalto, deve:

a. Garantire la reperibilita per la fascia oraria dei servizi;

b. Gestire e organizzare dal punto di vista amministrativo ed
organizzativo, |'attivita oggetto dei servizi;

c. Tenere rapporti con il responsabile comunale;
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d. Garantire ’attuazione del progetto tecnico presentato in sede di
gara.

ART. 6
ONERI A CARICO DELLA AC

1. Oltre a quanto stabilito in altri articoli, l’AC si impegna a:

a. Corrispondere alla DA il corrispettivo per i servizi espletati, come
specificato all’art. 13 - “Corrispettivi e Canone d’uso” del presente
CSA;

b. Relativamente agli spazi assegnati di cui agli Allegati 1, 2 e 3:

i. Manutenzioni straordinarie sull’immobile solo limitatamente ai
seguenti aspetti:

1. Tutte le strutture portanti;
2. La recinzione perimetrale in muratura, ove presente;

3. Tetto, compresa la guaina bituminosa, bocchettoni e
pluviali;

4. Le reti dei servizi tecnologici: fognaria, gas, acqua,
fognatura, energia elettrica, riscaldamento;

5. La centrale termica;

6. L’applicazione di nuove normative che dovessero
comportare eventuali modifiche strutturali;

ii. Assumere a proprio carico le seguenti utenze relative agli spazi
assegnati: acqua, luce, gas, riscaldamento. Il costo di tali
utenze verra rimborsato all’AC da parte della DA secondo le
modalita stabilite dal presente CSA;

c. Assumere a proprio carico la manutenzione straordinaria del verde
relativo all’area oggetto di concessione. Restano a carico della DA le
manutenzioni previste dall’Allegato 5;

2. Tutto cio che non é posto esplicitamente a carico dell’AC si intende posto a
carico della DA.
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1.

23

4,

ART. 7
MANUTENZIONI ORDINARIE E STRAORDINARIE - COMPETENZE

Per tutta la durata della contratto compete alla DA, che si obbliga a propria
cura e spesa e sotto la propria esclusiva e totale responsabilita, la completa
manutenzione ordinaria, secondo quanto stabilito in termini generali dalla
normativa, degli spazi assegnati, di cui si da un breve ed indicativo elenco a
titolo esemplificativo e non esaustivo:

a. Riparazione e sostituzione della rubinetteria, riparazione e
sostituzione dei sanitari, manutenzione e riparazione scarichi,
pozzetti di ispezione, fosse biologiche;

Sostituzione eventuali pavimentazioni ammalorate;

Riparazione recinzione perimetrale;

Sostituzione maniglioni uscite di emergenza mal funzionanti;
Eliminazione intonaco ammalorato causa infiltrazioni e suo ripristino;
Tinteggiature dei locali;

@ e AN T

Riparazione e sostituzione di infissi e porte, riparazione e
sostituzione mattonelle e battiscopa e ripristino intonaco,
riparazione e sostituzione di tutte le strutture mobili in dotazione,
ripristino degli apparecchi di illuminazione, interventi manutentivi
relativi all’impianto di approvvigionamento idrico e diirrigazione;

h. La pulizia di tutti gli spazi interni;

i. La pulizia accurata di tutti gli impianti ed attrezzature;

j. La riparazione di scaffali, armadi, piani di lavoro e carrelli;
k. La pulizia e la tinteggiatura iniziale degli spazi;

Nel corso dell’appalto gli spazi dovranno essere tinteggiati almeno altre due
volte a cura della DA con oneri a proprio carico. Prima di operare la
tinteggiatura la DA ne dara comunicazione all’AC in modo da poter svolgere
le opportune verifiche. Dell’avvenuta tinteggiatura dovra essere dato
resoconto, anche fotografico, entro tre giorni dalla conclusicne. Le mancate
comunicazioni daranno luogo ad applicazione di specifica penale;

Relativamente agli spazi, spettano alla DA le manutenzioni ordinarie degli
arredi e delle attrezzature unitamente alla pulizia quotidiana e
straordinaria;

In generale la DA € comunque tenuta ad assicurare lefficienza e la
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10.

11.

12.

13.

conservazione delle strutture e dei relativi arredi e attrezzature,
provvedendo allimmediata riparazione, ripristino o sostituzione delle
apparecchiature non funzionanti per motivi di obsolescenza, guasti o danni;

L’AC si riserva in ogni momento di controllare |’effettivo stato delle
attrezzature, degli impianti e quanto riportato sul registro dimanutenzione;

La DA dovra eseguire gli interventi di manutenzione con tempestivita. Sara
tenuta a chiamare immediatamente un propric tecnico di fiducia che dovra
eseguire tempestivamente le riparazioni del caso;

Gli interventi di riparazioni dovranno essere eseguiti celermente al fine di
evitare qualsiasi tipo di decadimento dell’efficienza delle attrezzature,
relativamente alla sicurezza, alla qualita del servizio, nonché a rischi
connessi allo stato igienico degli alimenti;

La DA dovra garantire in ogni momento l’accesso agli incaricati dell’AC per
esercitare il controllo dell’efficienza e della regolarita dei servizi;

Competonc all’AC gli oneri relativi all’esecuzione delle manutenzioni
straordinarie solo limitatamente a quanto prescritto dal presente CSA e dal
Bando;

Nel caso di interventi che richiedano autorizzazioni di tipo edilizio, la DA:

a. Si assume ogni onere al riguardo e dovra, comunque, acquisire il
parere preventivo dell’AC;

b. Dovra seguire U'iter amministrativo specifico previsto dalla normativa
comunale e sovra comunale in vigore;

Qualsiasi intervento di tipo edilizio o che comporti la modificazione della
destinazione funzionale degli spazi e dei luoghi assegnati, senza
I’acquisizione del parere preventivo dell’AC dara luogo all’immediata
risoluzione del contratto con |’addebito di ogni onere all’aggiudicatario;

La definizione di “manutenzione ordinaria” e “manutenzione straordinaria”
si riferisce alla normativa in vigore con particolare riferimento a quanto
disposto dagli artt. n. 39 e n. 40 del vigente Regolamento Edilizio
Comunale (Allegato 6);

Entro il 28 febbraio di ogni anno la DA dovra presentare:

a. Il piano programma delle manutenzioni ordinarie degli spazi, delle
strutture, degli arredi e delle attrezzature;

b. Il piano programma delle manutenzioni ordinarie del verde;
¢. Il piano degli interventi di pulizia periodica.
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ART. 8 - RESPONSABILITA ED ASSICURAZIONI

1. La DA assume piena e diretta responsabilita gestionale dei servizi affidati,
liberando a pari titolo I’AC ed impegnandosi ad eseguire ogni prestazione “a
regola d’arte”, nel rispetto delle prescrizioni del presente capitolato, di
ogni normativa vigente in materia e di quanto specificamente indicato nella
Relazione tecnica in sede di gara, mediante propria autonoma
organizzazione imprenditoriale;

2. La DA rispondera direttamente, penalmente e civilmente, dei danni alle
persone o alle cose comunque provocati nell'esecuzione del servizio,
compresi i rischi di avvelenamento e di tossinfezione alimentare agli utenti,
restando a suo completo ed esclusivo carico qualsiasi risarcimento, senza
diritto di rivalsa o di compensi da parte dell’AC, salvi gli interventi in favore
dell'impresa da parte di societa assicuratrici;

3. Conseguentemente, la DA esonera I'AC ed il servizio comunale competente,
che riveste esclusivamente funzioni tecniche amministrative, da qualsiasi
molestia ed azione, nessuna esclusa, che eventualmente potessero contro i
medesimi venire intentate;

4. La DA dovra stipulare apposite polizze assicurative contro i rischi inerenti la
gestione affidata, per le tipologie ed i massimali d’importo non inferiore a
quelli di seguito indicati:

a. R.C.T. (Responsabilita Civile verso Terzi:
i. € 5.000.000,00 persinistro;
ii. € 2.000.000,00 per persona;
iii. € 1.000.000,00 per danni a cose o animali;
b. R.C.0. (Responsabilita Civile verso prestatori di lavoro):
i. € 3.000.000,00 persinistro;
il. € 2.000.000,00 per persona;

per danni che possono derivare agli operatori impiegati a qualsiasi titolo
dalla DA stessa o che questi possono causare agli utenti, ai loro beni, alla
struttura e attrezzature di proprieta comunale, per la durata
dell’appalto, a tutela di eventuali azioni di rivalsa derivanti da danni o
incidenti che si dovessero verificare durante lo svolgimento dei servizi e
imputabili alla stessa, esonerando ’A.C. da ogni responsabilita a
riguardo. Gli oneri che ’AC dovesse eventualmente sostenere a tale
titolo verranno interamente addebitati alla DA. La polizza dovra
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prevedere  l'espressa  estensione ai _ rischi  derivanti _ dalla
somministrazione di alimenti e bevande.

ART. 9 - DISPOSIZIONI IN MATERIA DI SICUREZZA

1. La DA assume piena e diretta responsabilita in ordine alla garanzia della
sicurezza sui luoghi di lavoro, nel rigoroso rispetto di ogni adempimento
prescritto dalla disciplina di cui al D.Lgs. 81/2008 e ss.mm.ii.;

2 La DA dovra, entro 30 giorni dall’inizio del servizio, redigere la relazione
sulla valutazione dei rischi per la sicurezza e la salute durante il lavoro;

3. La DA dovra provvedere alla predisposizione di un idoneo piano di
emergenza e di evacuazione, previa mappatura dei locali ed addestramento
degli interessati. Il piano predisposto dalla DA dovra essere esposto negli
spazi utilizzati e dovra essere consegnato in copia all’ufficio prevenzione e
protezione dell’AC unitamente al documento di valutazione dei rischi;

4. E’ inoltre a carico della DA U'indizione delle riunioni periodiche previste
dalla normativa succitata, la dotazione dei dispositivi di protezione
individuali necessari all’espletamento del lavoro in sicurezza, nonché
I’esposizione della segnaletica di sicurezza prevista dalla normativa vigente.

ART. 10 - IMMOBILI, IMPIANTI ED ATTREZZATURE

1. Per Uespletamento del servizio 'AC mette a disposizione della DA i
locali/spazi di cui alle planimetrie relative agli Allegati 1, 2 e 3 secondo le
modalita stabilite dal presente CSA;

2 L’AC non mette a disposizione alcun arredo e/o attrezzatura per lo
svolgimento del servizio. La fornitura di tali elementi sara a cura e a carico
della DA;

3. E richiesto alla DA un sopralluogo obbligatorio dei locali e la presa visione
delle attrezzature messe a disposizione dall’AC, al fine di appurarne
’adeguatezza dal punto di vista normativo e funzionale;

4. La formale “consegna” di locali e degli impianti avverra all’inizio
dell’appalto, previa redazione di apposito verbale in contraddittorio
sottoscritto da entrambi i contraenti. Allo stessoc modo verra redatto a
conclusione dell’appalto un verbale di riconsegna;
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5. Sara inoltre a carico della DA il mantenimento e la garanzia dell’efficienza e
della conformita alle disposizioni vigenti in materia di igiene e sicurezza
dei locali, degli impianti e delle attrezzature succitate;

6. La DA rispondera del corretto utilizzo e del buono stato conservativo di
quanto elencato nel presente articolo, provvedendo con costi a proprio
carico - ove necessaric - all’acquistc di attrezzature integrative e/o
sostitutive;

7. Le manutenzioni ordinarie e straordinarie delle strutture, dei relativi
impianti, delle attrezzature e aree verdi esterne, unitamente agli eventuali
arredi e/o attrezzature successivamente acquisite, sono a carico della DA;

8. La disponibilita di quanto assegnato alla DA viene trasferita limitatamente
ed esclusivamente in relazione all’espletamento dei servizi oggetto del
presente appalto;

9. Nella predisposizione del proprio piano economico finanziario i concorrenti
dovranno tenere in considerazione che ['intero complesso sara disponibile
dalla data di sottoscrizione del contratto o dalla data di eventuale consegna
anticipata della concessione, con le seguenti prescrizioni:

a. L'area esterna di cui all’Allegato 1 sara comunque accessibile
gratuitamente per chiunque desideri frequentarla negli stessi termini
in cui si frequentano i parchi pubblici. in particolare, i fruitori
potranno liberamente e senza dover esborsare alcun onere:

i. Entrare, passeggiare, fruire dei tavolini e delle sedie,
riposarsi;
if. Introdurre e utilizzare cibi e bevande proprie;

b. Deroghe a quanto previsto dal precedente punto saranno possibili,
previa autorizzazione dell’AC, solo qualora siano previsti
eventi/iniziative particolari e limitati nel tempo, la cui fruizione non
puo essere circoscritta e individualizzata (per es. cinema all’aperto
durante l’estate, organizzazione di uno spettacolo o un concerto).
Tali eventi/iniziative dovranno essere previsti nel progetto tecnico

presentato in sede di gara o comunque programmate con largo
anticipo;

¢ L’Accesso alle aree interne ed esterne non puo;
i. Essere subordinato alla consumazione di cibi e/o bevande;
ii. Essere a pagamento;
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d. L’utilizzo dei servizi igienici collocati al piano primo {(Allegato 3) e

esclusivamente funzionale a garantire l’accessibilita del bar alle
persone disabili. Qualora tali servizi venissero utilizzati in orario di
chiusura della biblioteca comunale, sara onere della DA provvedere
alla sua pulizia entro |’apertura del servizio biblioteca;

. Qualora l'AC decidesse di aprire in orario serale, o in altro orario in

cui non fosse presente personale comunale, lo spazio di cui
all’Allegato 3 per attivita connesse alla biblioteca e/o alla cultura
(per esempio: sala studio, attivita di cineforum, presentazione di
libri, gruppi di lettura, ecc.), la DA dovra garantire, con oneri a
propric carico: l'apertura, la chiusura, la vigilanza durante lo
svolgimento delle iniziative e la pulizia finale da svolgersi entro
I’apertura delle attivita bibliotecarie successive. Il monte ore annuo
di apertura, computato nel PEF {(Allegato A e suoi sub allegati), e
stato quantificato in h. 720 annue medie. Nel caso in cui tale monte
ore:

i. Fosse fruito in misura minore da parte dell’AC, U'AC stessa
provvedera a fatturare alla DA la differenza;

ii. Fosse fruito in misura maggiore, previa autorizzazione dell’AC
allo svolgimento del servizio e all’acquisizione di specifico
impegno di spesa, U'AC dovra corrispondere alla DA la
differenza.

| parametri economici di riferimento sono quelli contenuti nel PEF
(Allegato A e suoi sub allegati);

La serra posizionata net giardino (Allegato 1) non potra essere
utilizzata se non previa presentazione di un progetto da sottoporre
all’approvazione dell’AC e della rispettiva sovrintendenza di cui al
Codice dei Beni Culturali. Gli oneri per la presentazione del progetto
e la realizzazione dello stesso saranno a carico della DA. Nel periodo
di vigenza contrattuale spetta comunque alla DA il mantenimento del
bene in condizioni ottimali. La presentazione del progetto di utilizzo
e valorizzazione della serra nel periodo di vigenza contrattuale
costituira modifica ai sensi dell’art. 175 del D.lgs 50/2016. Il
progetto dovra dimostrare di perseguire quanto previsto all’art. 1
commi 10 e 11. La proposta dovra essere formalizzata e corredata da
uno “Studio di fattibilita tecnica ed economica”. La DA dovra
rimodulare it Piano Economico Finanziario che dovra essere validato o
da un Istituto Bancario o da un revisore contabile iscritto
nell’apposito ordine. In tale circostanza |’autorizzazione sara a totale
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discrezione dell’AC. L'eventuale diniego non potra essere oggetto di
contestazione e/o richiesta di risarcimento danni da parte della DA.
L'AC dovra comungue giustificare con specifico atto la propria
decisione, sia positiva, sia negativa. Non & ammesso l’istituto del
silenzic assenso.

10. Allo scadere del contratto o della sua risoluzione, la DA dovra provvedere a
rimuovere ogni arredo o attrezzatura, compreso il bancone del bar, e dovra
rilasciare i locali e gli spazi perfettamente sgombri, ritinteggiati e puliti. Gli
oneri di tale operazione saranno a carico della DA.

ART. 11 - SUBENTRO ALLA DITTA CESSANTE

1. Il presente appalto non e sottoposto alla osservanza delle norme in materia
di cessazione e cambio appalto previste dalla contrattazione collettiva
vigente fra le Associazioni imprenditoriali di categoria e le Organizzazioni
sindacali dei lavoratori pil rappresentative;

2 Allo scadere del contratto la DA e tenuta alla prosecuzione del servizio sino
all’insediamento del nuovo soggetto aggiudicatario ai sensi dell’art.106.11
del D.Lgs 50/2016.

ART. 12 - VERIFICHE E CONTROLLI

1. Il controllo sull’andamento complessivo dell’appalto € affidato al Dirigente
Area Servizi alla Persona del Comune di Rho o suo delegato, che dovra
accertare il pieno rispetto degli obblighi contrattuali;

2. A tale scopo U'AC potra avvalersi, per la verifica di specifici aspetti
gestionali, della consulenza di esperti, che saranno di volta in volta indicati
alla DA;

3. La DA si impegna a fornire all’AC ogni documentazione utile alla verifica del
corretto svolgimento del servizio affidato e degli obblighi contrattuali,
quale, a titolo esemplificativo e non esaustivo: cartellini di presenza degli
operatori, cedolini stipendi personale della DA, etc.;

4. L’AC si impegna ad esercitare la funzione di controllo sul buon
funzionamento del servizio, sulla qualita delle prestazioni fornite e sul
livello di soddisfazione delle persone accolte attraverso la realizzazione di
appositi collogui individuali e/o anche mediante la predisposizione di
appositi questionari all’uopo finalizzati;
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5 L'AC ha diritto di richiedere, con nota motivata, la sostituzione del
personale impegnato nel servizio che non offra garanzia di capacita, idonea
costituzione fisica, contegno corretto o che comunque non risulti idoneo a
perseguire le finalita del servizio;

6. La sostituzione deve avvenire entro 5 gg. dalla richiesta o immediatamente,
qualora sussista l’urgenza. Nel caso di sostituzioni definitive la DA deve
assicurare, a sue spese, una compresenza fra la persona uscente e quella
entrante di almeno otto giorni;

7. L’AC, tramite il Responsabile del Servizio od i suoi incaricati, ha accesso
presso tutte le strutture e le sedi in cui viene erogato il servizio in ogni
momento, anche senza preavviso, al fine di verificare il rispetto delle
norme di cui al presente capitolato.

ART. 13 - CORRISPETTIVI E CANONE D'USO

1 La DA é tenuta a versare un canone annuo di concessione pari ad
€ 3.986.00 (oltre iva di legge) entro il 31 di ottobre di ogni anno;

2 Qualora la DA maturasse una morosita nei confronti dell’AC, relativa sia al
canone di concessione, sia al rimborso spese relativo alle utenze superiore
ad € 8.000,00 e I’AC avesse formalizzato n. 2 solleciti, 'AC potra
unilateralmente revocare i servizi affidati e procedere alla risoluzione del
contratto in danno al contraente;

3 L’AC potra incamerare le somme dovute dalla DA detraendolo da eventuali
altri corrispettivi dovuti;

4 Per lo svolgimento delle attivita e dei servizi, unitamente agli investimenti
richiesti la DA ha diritto ad un compenso costituito da:

a. Gli specifici corrispettivi erogati dagli utenti che liberamente
vorranno fruire delle attivita di somministrazione erogate dalla DA;

b. Pagamento di un “prezzo” ai sensi dell’art. 165.2 del D.Lgs 50/2016
da parte dell’AC secondo le modalita definite all’art. 1 comma 5;

5. Il compenso spettante alla DA, cosi come definito dal precedente punto 4,
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& comprensivo di tutto quanto specificato nel presente Capitolato, nel
Bando di gara e nell’Offerta Tecnica presentata. In particolare si sottolinea
che il corrispettivo contempla {a remunerazione di tutte le voci di costo che
la DA deve sostenere per il presente appalto, comprese anche tutte le
migliorie offerte dalla stessa in sede di offerta tecnica;

6. Relativamente al compenso di cui al precedente comma 4.a la DA chiedera
il pagamento di un corrispettivo per la fruizione dei servizi oggetto della
concessione e definiti nel progetto presentato in sede di gara. La DA é
obbligata ad applicare prezzi non superiori al prezzo medio praticato nel
territorio rhodense per servizi simili e/o analoghi. La proposta dei prezzi
applicati dovra essere esplicitata in sede di offerta economica
relativamente alla presentazione del pianc economico finanziario. La
proposta dei prezzi dovra essere corredata da specifica giustificazione circa
il loro riferimento al prezzo medio praticato nel territorio rhodense.
Successivamente i prezzi applicati potranno essere rivisti con cadenza
biennale secondo le modalita definite all’art. 14 del CSA;

7. Al termine dell’appalto si procedera all’emissione del certificato di regolare
esecuzione, previa determinazione del responsabile competente, che
disporra conseguentemente il pagamento del saldo e lo svincolo della
cauzione;

8 La DA con il corrispettivo definito nell’offerta economica, s’intende
soddisfatta di qualsiasi spettanza nei confronti dell’AC per il servizio di cui
trattasi e non ha, quindi, alcun diritto a nuovi o maggiori compensi;

5. La D.A. con il corrispettivo a carico dell’AC cosi come definito nell’offerta
economica, s’intende soddisfatta di qualsiasi spettanza nei confronti
dell’A.C. per il servizio e gli investimenti di cui trattasi e non ha, quindi,
alcun diritto a nuovi o0 maggiori compensi. Ai sensi dell’art. 165.1 del D.Lgs
50/2016 il contratto di concessione comporta il trasferimento al
concessionario del rischio operativo definito dallarticolo 3, comma 1,
lettera zz) dello stesso D.lgs riferito alla possibilitdi che, in condizioni
operative normali, le variazioni relative ai costi e ai ricavi oggetto della
concessione incidano sull'equilibrio del piano economico finanziario. Minori
introiti dovuti ai fattori relativi al rischio operativo (diminuzione della
domanda sui servizi oggetto della concessione) non potranno dar luogo ad
alcuna richiesta di integrazione da parte dell’aggiudicataria;

10. La DA € a completa conoscenza della qualita e del tipo di servizio da
svolgere, rinunciando a qualunque altra pretesa di carattere economico che
dovesse derivare da errata valutazione o mancata conoscenza dei fatti di
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natura tecnica, realizzativi o normativa legati all’esecuzione del servizio e
alla realizzazione degli investimenti.

ART. 14 - REVISIONE PREZZI

. | prezzi determinati in sede di gara rimarranno invariati per i primi due anni
di servizio;
. Il contratto, qualora ne ricorrano i presupposti, potra essere sottoposto a

revisione biennale dei prezzi, a decorrere dal terzo anno di vigenza
contrattuale;

. Pertahto, a partire dal terzo anno di durata del coritratto, I’AC potra
riconoscere tale revisione sulla base dell’indice di variazione dei prezzi per
le famiglie di operai ed impiegati (F.0.l.}, pubblicato dall’ISTAT e riferito al
mese di giugno;

. La revisione prezzi potra avere effetto dal mese di settembre dell’anno di
riferimento a condizione che la DA inoltri all’AC apposita istanza entro il
mese di giugno precedente. Tale istanza dovra esplicitare le motivazioni
che giustificherebbero la richiesta di adeguamento e dovra essere corredata
da specifica giustificazione circa il loro riferimento al prezzo medio
praticato nel territorio rhodense;

. In assenza di richiesta di revisione prezzi nei tempi prescritti, verra
automaticamente confermato ’ultimo prezzo definito.

ART. 15 - PENALITA

. La DA, nella esecuzione dei servizi previsti dal presente CSA, avra ’obbligo
di uniformarsi a tutte le disposizioni di legge e ai regolamenti concernenti i
servizi stessi;

. Qualora durante lo svolgimento dei servizi fossero rilevate inadempienze
rispetto a quanto previsto dal presente capitolato, U'AC si riserva di
applicare le seguenti penali:

Reiterati ritardi o uscite anticipate del personale impiegato
nello svolgimento dei servizi;

€ 500,00
ogni violazione segnalata

Ritardo nel pagamento del canone di concessione;

€ 100,00
Per ogni giorno di ritardo

Mancata sostituzione di operatori richiesta dall’AC, ovvero

€ 1.000,00 per ciascuna
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ritardo nella sostituzione in conseguenza del quale si sia
verificata almeno una delle cause poste a fondamento della
richiesta di sostituzione, Tale penalita pud essere reiterata ad
libitum in caso di persistente atteggiamento di mancata
sostituzione;

violazione

Comportamenti degli operatori caratterizzati da imperizia o
negligenza nei confronti dell’'utenza e degli operatori
coinvolti nel servizio;

€ 500,00
per ciascuna violazione

Inosservanza di leggi, regolamenti e disposizioni riguardanti il
servizio svolto;

€1.000,00
per ogni violazione

Mancata applicazione degli interventi di pulizia giornaliera

Mancata apertura del servizio (si considera mancata apertura € 750,00
il ritardo oltre i 60 minuti rispetto all’ora prevista) . . .
per ciascuna violazione |
Per ogni mancato rispetto delle norme igienico sanitarie € 1.500,00
riguardanti la conservazione delle derrate, delle pietanze,
il riciclo e quant'altro previsto dalle leggi in materia;
Sospensione o interruzione anche parziale del servizio,
eccettuati i casi di forza mageiore € 1.000,00
Mancato rispetto degli standard richiesti dal capitolato € 500,00
Mancata applicazione delle disposizioni relative alla gestione € 500,00
del personale
Mancato rispeCarenza igienica degli ambienti € 500,00
—
Mancata applicazione degli interventi di pulizia periodica € 2.000,00
degli spazi e o degli interventi di manutenzione
Mancata applicazione degli interventi di pulizia giornaliera &y
Mancata applicazione degli interventi di pulizia periodica
: ! =5 Y - € 2.000,00
degli spazi e/o degli interventi di manutenzione
€ 500,00

Utilizzo di posate, piatti e bicchieri a perdere per il servizio
ai clienti, in materiale non biodegradabile o non bio-
compostabile

€ 200,00 per ognisingola |
contestazione |

Ritardo nell’esecuzione degli interventi di cui all'art. 3

€ 30,00 per ogni giorno di
ritardo non giustificato

Esecuzione inadeguata, nei tempi e nei contenuti, del

€ 1.000,00
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“Progetto di investimento” di cui all’art. 2.5

Per ogni singola
contestazione. Penalita
reiterabile

Ogni qual volta venga negato 'accesso agli incaricati dell’AC
ad eseguire i controlli

€ 500,00

Per ciascuna violazione di ciascun articolo e disposizione del
presente CSA non espressamente citata nelle suesposte voci

Da € 500,00 ad € 1.500,00 €
per ogni disservizio, in
relazione alla gravita

Ogni qual volta venga negato l’accesso agli incaricati dell’AC
ad eseguire i controlli

€ 500,00

Per ciascuna mancata osservanza dei contenuti dell'offerta

€ 1.500,00

tecnica (con possibilita di ripetizione ad libitum ogni 15
giorni)

Per la mancata trasmissione nei termini e nelle modalita
previste anche di una sola delle comunicazioni/relazioni € 1.000,00
ecc. da inviare all’AC, previste dal C5A o dall'Offerta
Tecnica.

. L'applicazione della penale sara preceduta da specifica contestazione
scritta notificata con PEC o altro strumento idoneo. La DA potra presentare
la proprie controdeduzioni entro 10 giorni dalla data del ricevimento della
stessa. Nel caso entro il suddetto termine non pervengano elementi idonei a
giustificare le inadempienze contestate si disporra |’applicazione della
penale;

Il provvedimento & assunto dal Direttore dell’Area di competenza;

. Alla terza applicazione di penale per qualsiasi causa in ogni biennio, il
Comune avra la facolta di risolvere il contratto, con escussione dell’intera
cauzione definitiva e eventuale richiesta di risarcimento del danno;

. La DA non pué interrompere o sospendere il servizio, nemmeno per effetto
di contestazioni che dovessero sorgere fra le parti;

. La DA dovra procedere al pagamento delle penalitd entro 10 giorni dal
provvedimento finale. In caso contraric L’A.C. provvedera al recupero delle
somme dovute o attingendo direttamente dalla fidejussione o compensando
il credito con eventuali debiti nei confronti della DA;

. Le penali sono reiterabili: nel caso ne fosse somministrata una per un
motivo e non fosse stato dato luogo al suo adempimento dopo la
comminazione, I’AC potra applicarla nuovamente, ad libitum;
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9. Qualora le inadempienze succitate, anche se non reiterate, rivestissero
carattere di gravita e comportassero il pregiudizio della salute e sicurezza
degli utenti e dei lavoratori addetti al servizio, potranno costituire, a
discrezione dell’AC, causa di risoluzione immediata del contratto;

10. Saranno oggetto di particolare attenzione i seguenti aspetti contrattuali:

a.

S DI L (U O

Dotazione adeguata delle unita di personale;

Rispetto delle disposizioni in materia di lavoro e sicurezza;
Rispetto degli standard gestionali sui servizi;
Manutenzione delle strutture;

Pulizia e Igiene;

Attuazione di quanto previsto nell’offerta tecnica.

ART. 16 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO E RECESSO

1. Oltre a quanto stabilito dall’art. 1453 del Codice Civile in tema di
adempimenti delle obbligazioni contrattuali, il contratto potra essere
risolto per inadempimento ai sensi dell’art. 1456 del Codice Civile,
escludendo qualsiasi pretesa di indennizzo sia da parte della DA sia degli
aventi diritto sui beni dello stesso, nei seguenti casi:

a

Mancata attivazione dei servizi entro 30 giorni dalla comunicazione
da parte dell’AC, anche in pendenza di contratto;

Gravi violazioni contrattuali, anche non reiterate, che comportino il
pregiudizio della sicurezza e della salute degli utenti e dei lavoratori
addetti al servizio;

Reiterate infrazioni contrattuali soggette a penalita, formalmente
contestate e conclusesi con avvenuta applicazione delle stesse;

Inosservanza reiterata delle disposizioni di legge, dei regolamenti e
degli obblighi previsti dal presente CSA, dal Bando e dai documenti di
offerta;

Cessione del contratto, tranne che nei casi e nei modi stabiliti
dall’art. 174 del D. Lgs 50/2016;

Gravi e reiterate violazioni relativamente alla cura, igiene e
sanificazioni dei locali e alla cura, assistenza e vigilanza;

Apertura di procedura di sequestro, pignoramento, concordato
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fallimentare, fallimento a carico della DA;

h. Mancata esecuzione dei piani di investimento presentate in sede di
gara;

i. Mancato avvio dei lavori entro i termini prescritti relativamente alle
opere da realizzare;

j. Violazione della vigente normativa antimafia;

k Violazione delle norme e delle prescrizioni secondo le leggi e i
regolamenti Vigenti in merito a assunzione, tutela, protezione e
assistenza dei lavoratori;

L Gravi e reiterate violazioni degli obblighi in materia di sicurezza e
prevenzione, per quanto previsto dal presente Capitolato e dalla
normativa vigente in materia;

2 Nel caso di risoluzione del contratto per i casi previsti dal presente CSA, la
DA incorre nella perdita della cauzione che resta incamerata dall’AC, salvo
il risarcimento dei danni per l'eventuale riappalto e per tutte le altre
circostanze che possono verificarsi;

3. Contestualmente alla risoluzione del contratto, le parti provvederanno a
redigere atto formale di acquisizione al patrimonio comunale di Rho delle
opere realizzate dalla DA in esecuzione del contratto medesimo e non
ancora acquisite. L'acquisizione e comunque subordinata all’esito positivo
delle operazioni di collaudo.

ART. 17 - EFFETTI DELLA RISOLUZIONE CONTRATTUALE

1. L’AC in caso di risoluzione del contratto, potra anche rivalersi sul deposito
cauzionale prestato per:

a. Far fronte alle spese conseguenti al ricorso a terzi soggetti,
necessario per limitare gli effetti dell’inadempimento e impedire
interruzione del servizio;

b. Coprire le spese di indizione di una nuova gara di appalto per il ri-
affidamento del servizio;

c. Soddisfarsi per il pagamento delle penalita contestate e non versate
dalla DA.
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ART. 18 - RINUNCIA ALL'AGGIUDICAZIONE

1. Qualora la DA non intenda accettare |’affidamento dell’appalto non potra
avanzare richiesta di alcun recupero della cauzione versata;

2 L’AC in tal caso richiedera il risarcimento danni oltre ad intraprendere
qualsiasi altra azione legale a propria tutela.

ART. 19 - SPESE CONTRATTUALI E ONERI FISCALI

| contratti relativi al presente appalto verranno redatti in forma pubblica
amministrativa ai sensi dell’art. 32.14 del D.Lgs 50/2016;

2 Qualsiasi spesa presente e futura inerente il contratto sara a completo
carico della DA;

—
.

3. Saranno a carico della DA, che si impegna al pieno assolvimento, le imposte
e tasse comunque derivanti dalla gestione dei servizi oggetto dell’appalto;

4. La DA dovra rimborsare all’AC le spese per la pubblicazione sulla Gazzetta
ufficiale degli avvisi e dei bandi di gara.

ART. 20 - CONTROVERSIE

1. Per ogni controversia che potesse derivare nel corso del servizio e
nell’applicazione delle norme contenute nel presente capitolato speciale, e
competente il Foro di Milano;

2 Le eventuali spese di giudizio saranno a carico della parte soccombente;

3. Per ottenere l'eventuale rimborso delle spese e la refusione dei danni, I’AC
potra avvalersi mediante ritenuta sugli eventuali crediti della DA.

ART. 21 - RINVIO

. Per tutto quanto non espressamente citato nel presente capitolato, e fatto
rinvio al Codice Civile, nonche a tutte le disposizioni di legge e
regolamentari vigenti nelle materie oggetto dell’appalto.

—

ART, 22
SERVIZI DA GARANTIRE E STANDARD DI RIFERIMENTO
. | concorrenti elaboreranno la propria proposta progettuale complessiva in

—
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sede di offerta tecnica nell’ambito della propria autonomia imprenditoriale,
tenendo conto delle finalita perseguite dall’AC;

2 | servizi oggetto del presente appalto dovranno essere erogati dalla DA nel
rispetto delle specifiche tecniche minime previste:

a.

b.
c.

Dalle disposizioni legislative in vigore, presenti e future, relative ai
diversi servizi;
Dal presente CSA e dai documenti di gara;

Da quanto predisposto dalla DA in sede di presentazione dell’offerta
tecnica. L'offerta tecnica non potra derogare da quanto disposto dal
presente CSA se non per presentare proposte migliorative. Laddove il
capitolato dichiarasse vincoli il soggetto partecipante e tenuto a
rispettarli in sede di redazione del progetto;

3. La DA si assume ogni onere e costo relativo atla gestione dei servizi e delle
attivita. A titolo puramente esemplificativo e non esaustivo si indicano:

a.
b.
c.

T v oo

-
*

Spese di investimento a qualunque titolo;
Spese del personale;

Spese per utenze, salvo quanto diversamente disposto nel presente
CSA;

Spese per imposte e tasse, comprese quelle relative allo smaltimento
dei rifiuti;

Spese generali di amministrazione;

Spese per food & beverage;

Spese per pulizie e manutenzioni;

Spese per promozione e pubblicita;

Spese per imposte e tasse, comprese quelle relative allo smaltimento
dei rifiuti, salvo quanto diversamente disposto nel presente CSA;

Spese generali di amministrazione;
Spese per la sicurezza;

Ogni altro onere, diretto e indiretto, connesso al regolare
funzionamento dei servizi.
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1.

8.

ART. 23 - SERVIZIO BAR

Negli spazi individuati e permesso U'esercizic dell'attivita di
somministrazione al pubblico di alimenti e bevande, comprese quelle
alcoliche di qualsiasi gradazione di cui alla legge regionale 2 febbraio 2010,
n. 6 capo |l artt. 61 e seguenti “Testo Unico delle leggi regionali in materia
di commercio e fiere”;

La DA e obbligata a porre in vendita i prodotti tipici di un servizio Bar e
tavola fredda avendo cura di garantire la varieta dell’offerta;

La DA e obbligata ad applicare prezzi non superiori al prezzo medio
praticato nei pubblici esercizi di Rho;

La DA esercitera l’attivita di gestione dei bar esclusivamente in proprio
nome, sollevando I’AC da ogni onere, pretesa o ragione comunque relativa o
connessa con l’attivita commerciale svolta nei locali de quibus. E’ vietata, a
pena di risoluzione immediata della concessione, ogni forma di
interposizione nella gestione del servizio bar;

Orario e calendario di apertura del Bar di Villa Burba: il bar di Villa Burba
dovra rimanere aperto almeno durante l’apertura degli uffici e dei servizi
e/o lo svolgimento di manifestazioni ed eventi nel complesso di VillaBurba;

E comunque concessa l’apertura del Bar dalle ore 7,30 del mattino. La
chiusura serale € connessa alla chiusura degli uffici e dei servizi. E concesso
il prolungamento dell’apertura fino alle ore 02,00 durante le giornate di
venerdi, sabato e domenica e/o nel giorno precedente le festivita e le
festivita. Negli altri giorni della settimana |’apertura serale & possibile fino
alle ore 24,00. Relativamente agli eventi e/o iniziative il servizio deve
essere garantito per almeno n. 10 volte all’anno. A tale scopo ['ufficio
preposto inviera mensilmente il calendario delle manifestazioni
programmate al fine di agevolare |’organizzazione delle aperture da parte
della DA;

Il bar di Villa Burba potra restare chiuso, anche se saranno eventualmente
aperti i servizi/uffici comunali e/o saranno organizzate iniziative nel
complesso di Villa Burba:

a. 25, 26 e 31 Dicembre;
b. 1, 6 Gennaio;
c. Pasqua e Lunedi dell’Angelo;
d. 4 settimane durante il mese di agosto;
La DA dovra garantire, con oneri a carico proprio, la vigilanza diurna e
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1.

notturna degli spazi e delle aree assegnate. Le modalita di attuazione di
tale azione sara oggetto di specifica valutazione in sede di offerta tecnica;

Tutti i servizi, compresi quelli complementani di cui all’art. 1.3, sono
declinati nei documenti di gara e sono computati all’interno della base
d’asta. Nel valore della base d’asta sono compresi tutti i servizi spettanti
alla DA. Qualsiasi onere relativo all’esecuzione dell’appalto é da ritenersi
ricompreso nella base d’asta.

ART. 24 - INIZIATIVE DI ANIMAZIONE CULTURALE

. La DA dovra organizzare annualmente una serie di iniziative di animazione

culturale programmando le stesse in sinergia con I’Ufficio Cultura;

. Per tali attivita dovra essere previsto uno specifico budget, computato nel

PEF. L’importo minimo stabilito & di € 3.000,00 annue (oltre iva di legge).
La DA dovra periodicamente rendicontarne le spese;

. L’organizzazione di tali attivita sara oggetto di valutazione in sede di

offerta tecnica.

ART. 25 - UTENTI E PERIODI DI APERTURA

. Il servizio di somministrazione & destinato ai frequentatori a qualunque

titolo degli spazi del complessc di villa Burba e alla generalita dei cittadini
anche negli orari in cui il complesso di Villa Burba non é aperto. La DA &
tenuta a garantire ’apertura nei periodi e nelle fasce orarie stabilite dal
presente CSA. Essendo gli spazi assegnati dotati di un accesso autonomo
rispetto a quello di Villa Burba, la DA potra decidere di ampliare i periodi di
apertura in base al proprio piano imprenditoriale nel rispetto dei limiti e
delle prescrizioni del presente CSA.

ART. 27 - PERSONALE DA IMPIEGARE

Nella gestione del servizio la DA deve garantire la presenza di unita di
personale adeguato sotto il profilo del numero di unita e adeguatamente
formato e preparato;

Per quanto riguarda i titoli di studio e di servizio, il personale dovra essere
in possesso deij titoli di studio e/o professionali per ogni profilo impiegato.
Prima dell’avvio del servizio dovra essere fornito elenco del personale
impiegato con qualifica e curricola relativi;

La DA é tenuta a limitare il pill possibile le sostituzioni di personale al fine
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10.

11.

di evitare un elevato turn-over;

La DA dovra osservare, nei riguardi dei propri dipendenti e, se cooperativa,
anche nei confronti dei soci, tutte le leggi, i regolamenti e le disposizioni
dei contratti normativi in materia salariale, previdenziale, assicurativa,
disciplinanti i rapporti di lavoro di categoria. A tal fine la DA si impegna a
corrispondere al personale adibito ai servizi oggetto del presente appalto,
le retribuzioni in ottemperanza ai contratti coliettivi nazionali di settore -
secondo il profilo professionale di riferimento - e agli accordi sindacali
vigenti (ivi compresi i contratti integrativi territoriali) ed a soddisfare gli
obblighi retributivi relativi alle assicurazioni sociali ed alle assicurazioni
infortuni per quanto riguarda i propri dipendenti;

| suddetti obblighi vincoleranno la DA anche se non sia aderente alle
associazioni stipulanti i CCNL e indipendentemente dalla sua struttura e
dimensione e da ogni sua altra qualificazione giuridica, economica e
sindacale;

Potranno essere previste forme di rapporto contrattuale diverse da quelle
del lavoro subordinato disciplinato da CCNL. Tali forme dovranno comunque
esse conformi alla normativa vigente;

La DA adibisce ai diversi lavori che ’appalto contempla, persone che, oltre
a possedere le qualifiche professionali richieste, siano anche capaci ed
idonee fisicamente, perfettamente in regola con le posizioni previdenziali
INPS e INAIL, con ogni assicurazione di legge, nonché buona condotta, ed
assenza di incompatibilita penali;

Le vertenze sindacali del personale dipendente devono avvenire nel rispetto
della L. 146/90 e successive modificazioni ed integrazioni, e comunque
nulla € dovuto alla DA per le mancate prestazioni, qualunque ne sia il
motivo;

Deve inoltre essere garantita l’'immediata sostituzione degli operatori in
caso di assenza degli stessi per malattia, maternita, ferie e simili;

La DA avra l'obbligo di far osservare dal proprio personale tutte le
disposizioni conseguenti a leggi, regolamenti e decreti, siano essi nazionali
o regionali, in vigore o emanati durante il pericdo dell’appalto, comprese le
norme regolamentari e le ordinanze municipali;

In caso di scioperi determinati da qualsiasi motivo, la DA si impegna ad
informare ’A.C. con un preavviso di almeno 10 giorni, come previsto dalle
vigenti leggi (art. 2, comma 5, legge n. 146 del 12.06.1990);

12 La DA dovra individuare un responsabile che dovra fungere da referente nei
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confronti dell’AC per tutti gli aspetti collegati alla gestione del servizio. Il
nominativo del referente dovra essere comunicato atl’AC al momento della
sottoscrizione del contratto. L.a DA sara tenuta a comunicare prontamente
all’AC la sostituzione di tale responsabile.

ART. 28 - DOCUMENTAZIONE DELL’ATTIVITA
1. La DA, relativamente al servizio bar, si impegna a garantire:

a. L'invio semestrale di un elenco riepilogativo dei corrispettivi
suddiviso per tipologia di prestazione erogata con indicazione
dell’importo economico e del numero di singole prestazioni offerte;

b. Una verifica annuale sul grado di soddisfazione dei servizi da parte
dell’utenza (customer satisfaction);

¢. Una relazione dettagliata, almeno semestrale, sull’attivita
complessiva svolta. Il secondo report di cui al precedente punto 1.c
dovra essere corredato da una relazione consuntiva annuale
dettagliata sull’attivita complessiva svolta, ove vengano specificate
le azioni svolte, l’andamento complessivo dei servizi, le proposte di
modifica in base ai bisogni dell’utenza e le osservazioni ritenute
importanti per il buon andamento degli stessi;

2. L’AC potra predisporre specifici format di relazione con indicazione delle
informazioni e dei dati richiesti. La DA € tenuta ad adempiere a tale obbligo
informativo;

3. La DA é tenuta a garantire la presenza ad almeno n. 3 riunione periodiche
annue di monitoraggio con I’AC della durata non inferiore a 4 ore ciascuna.
Il valore di tale onere € ricompreso nella base d’asta.

ART. 29 - SPAZ|, AREE, ARREDI E ATTREZZATURE,
FORNITURE E BENI DI CONSUMO
1. L’AC per ’esecuzione dei servizi relativi al presente appalto si limita:

a. Alla fornitura delle utenze secondo le modalita definite dal presente
CSA;

b. A mettere a disposizione in locazione gli spazi e le aree di cui agli
allegati 1, 2 e 3 secondo le modalita definite dal presente CSA;

2. Ogni altra fornitura di beni e servizi € a carico della DA,

29



w Area 2 - Servizi alla Persona
Ufficio Cultura

Corso Europa 291

20017 - RHO (M)

COMUNE DI RHO

4. L'utilizzo degli spazi, degli arredi e delle attrezzature deve avvenire nel
rispetto delle prescrizioni di legge e del regolamento comunale relativo agli
spazi di Villa Burba approvato con Delibera di Consiglio Comunale n. 66 del
30/10/2012.

ART. 30 - PRIVACY UTENTI

1. La DA é tenuta a garantire in ogni momento il rispetto della normativa
vigente in materia di trattamento dei dati, per quanto concerne tutte le
informazioni relative agli utenti, di cui verra a conoscenza il proprio
personale durante tutta la durata dell’appalto;

2. Il trattamento di tali dati dovra essere finalizzato esclusivamente alle
attivita previste dal presente capitolato e nell’offerta tecnica presentata in
sede di gara;

Di qualsiasi abuso sara responsabile la DA;

4. La DA e tenuta, per cio che concerne la normativa relativa al trattamento
dei dati degli utenti dei servizi oggetto del presente appalto, al rispetto del
Documento Programmatico sulla Sicurezza del Comune di Rho in vigore.

ART. 31 - PULIZIA E IGIENE AMBIENTI

1. Le pulizie relative agli spazi e le aree devono essere eseguite garantendo
pulizie ordinarie di carattere giornaliero e continuativo, pulizie a fondo
periodiche da effettuarsi secondo le seguenti modalita:

a. Pulizia-sanificazione giornaliera, da effettuarsi una o piu volte al
giorno in relazione al tipo di operazioni, all’impiego di manodopera e
attrezzature/macchinari e alle frequenze, tenuto conto della diversa
tipologia delle aree a medio/alto calpestio, a medio/alto rischio;

b. Pulizia sanificazione periodica che si aggiunge a quella giornaliera, da
effettuare a cadenza settimanale, mensile, trimestrale, ecc.;

c. Le pulizie devono riguardare tutti i locali degli spazi nonché le aree
esterne;

d. le pulizie, di cui ai commi a) e b), devono comprendere le seguenti
strutture: pareti, soffitti, finestre, porte, vetrate, divisori, atri,
pavimenti in opera di qualsiasi tipo di materiale siano costituiti,
maniglie ed infissi interni ed esterni; tapparelle di finestre o porta-
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finestra, relativi cassonetti, tutti i caloriferi e le grondaie. Devono
inoltre essere compresi nella pulizia tutti i mobili ed arredi vari,
insegne, targhe, ecc. e ogni arredo presente nell’ambiente. Quanto
indicato é a carattere esemplificativo e non esaustivo;

e. Deve essere inoltre garantita la puntuale e scrupolosa manutenzione
del manto erboso e dei vialetti;

f. La DA deve inoltre rendersi disponibile ad effettuare, con oneri a
proprio carico, pronti interventi aggiuntivi di pulizia nelle zone
oggetto dell’affidamento del servizio, a seguito di opere murarie,
impiantistiche, ecc. effettuate sia direttamente dalla DA che,
eventualmente, dall’AC;

2 Gli interventi di pulizia e sanificazione giornaliera e periodica, nonché gli
interventi di manutenzione ordinaria, vengono organizzati dalla DA che,
pertanto, €& responsabile dell’efficienza e pulizia della struttura. Tali
interventi saranno oggette di specifica valutazione in sede di offerta
tecnica;

3. Il servizio fornito deve essere sempre aggiornato con le pil moderne
tecniche di lavero. La DA deve utilizzare solo macchine, prodotti ed
attrezzature di comprovata validita ed affidabilita;

4. Tutte le macchine per la pulizia impiegate devono essere conformi alle
prescrizioni antinfortunistiche vigenti in [talia o nell’Unione Europea;

5. Tutti i prodotti chimici impiegati per {a pulizia devono essere rispondenti
alle normative vigenti in ltalia (biodegradabilita, dosaggi, avvertenze di
pericolosita). Ciascun prodotto deve essere accompagnato dalla relativa
“Scheda di sicurezza” prevista in ambito UE. Ove disponibili sono da
preferire prodotti ecocompatibili;

6. La DA é responsabile degli eventuali danni a persone e cose arrecati nello
svolgimento del lavoro, nonché per eventuali danni causati da carente o
assente manutenzione delle attrezzature e dei macchinari utilizzati. Se
nell’esecuzione del servizio la DA nota guasti o rotture deve darne
comunicazione immediata al Responsabile Tecnico dell’ente concedente;

7. Le pulizie dovranno essere assicurate per tutta la durata del servizio;

Durante le operazioni di preparazione e cottura dei cibi é assolutamente
vietato detenere nelle zone di preparazione e cottura, i detersivi di
qualsiasi genere e tipo. | detergenti e/o disinfettanti devono essere
impiegati nelle concentrazioni indicate sulle confezioni e nelle schede di
sicurezza degli stessi, disponibili sul luogo anche per eventuali controlli;

31



Area 2 - Servizi alla Persona
Ufficio Cultura

Corso Europa 291

20017 - RHO (M)

COMUNE DI RHO

9.

| detersivi e gli altri prodotti di sanificazione dovranno essere sempre
contenuti nelle confezioni originali, con la relativa etichetta e conservati in
locale apposito o in armadi chiusi a chiave. Durante il loro impiego dovranno
essere collocati su apposito carrello;

10. E’ tassativamente vietato scaricare qualsiasi tipo di rifiuto negli scarichi

.

fognari (lavandini, canaline di scarico, ecc.);

La DA dovra provvedere con oneri a proprio carico alla disinfezione,
disinfestazione,  derattizzazione, deblatizzazione e  zooprofilassi,
unitamente alle azioni di lotta alla proliferazione delle zanzare e agli
interventi di rimozioni nidi vespe delle strutture, spazi ed aree in gestione
in caso di necessita con particolare riferimento al periodo estivo. Tale
aspetto dovra essere sviluppato in sede di presentazione dell’offerta
tecnica. E comunque fatto obbligo alla DA di garantire almeno:

a. N. 2 interventi annuali di derattizzazione;

b. N. 5 interventi annuali di lotta alla proliferazione delle zanzare nel
periodo dal 15 aprile al 10 settembre;

c. N. 2 interventi annuali di rimozioni dei nidi di vespe;

12 Servizi di pulizia e smaltimento rifiuti: la DA dovra garantire

quotidianamente la pulizia delle strutture e degli spazi. Sono a carico della
DA tutti gli oneri inerenti la raccolta differenziata, il trasporto e lo
smaltimento dei rifiuti, nel rispetto delle indicazioni e degli orari stabiliti
dalla societa affidataria del servizio di igiene ambientale nella Citta diRho;

13. La DA dovra almeno provvedere a garantire:

Interventi di pulizia ordinaria Frequenza

Vuotatura cestini Giornaliera

Deragnatura servizi igienici Ogni due giorni
Depolverizzazione e lavaggio pavimenti Giornaliera

spazi

Disinfezione servizi igienici e sanitari con | Almeno due volte al giorno
detergenti disincrostanti
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Smacchiatura di porte, infissi e arredi

Ogni tre giorni

Interventi di pulizia periodica

Frequenza

Scopatura aree pavimentate esterne

1 volta ogni due giorni.
All’occorrenza anche
giornalmente

Pulizia delle pareti piastrellate dei servizi
igienici

1 volte ogni due giorni

Sanificazione a fondo servizi igienici

1 volta alla settimana

Lavaggio della pavimentazione

Giornaliera

Lavaggio infissi e vetrate

Ogni tre mesi

14. Il progetto relativo alla pulizia, che dovra coinvolgere tutti gli elementi

1.

oggetto dell’appalto, sara oggetto di specifica valutazione in sede di
offerta tecnica.

ART. 32 - RIFIUTI

La raccolta e lo smaltimento dei rifiuti dovra avvenire nel rispetto delle
norme igieniche e del Regolamento Comunale, con particolare riguardo alle
prescrizioni in materia di raccolta differenziata;

La Da, nel caso di utilizzo di posate, piatti e bicchieri a perdere per il
servizio ai clienti, & tenuta ad impiegare forniture in materiale
biodegradabile e/o biocompostabile;

E a carico della DA il pagamento della Tassa di Igiene Ambientale (o altra
tariffa/tassa riferita ai rifiuti) relativa a tutti i servizi e/o spazi di cui al
presente appalto.

ART. 33 - SERVIZIO DI SOMMINSTRAZIONE CIBI E BEVANDE
Il servizio di somministrazione deve essere garantito dalla DA;
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tipiche di un locale Bar;

Per quanto concerne le norme igieniche sanitarie, si fa riferimento alle leggi
283 del 30.04.1962 e suo regolamento di esecuzione, al D.P.R. 327 del
26.03.1980 e successive modifiche e integrazioni, al Regolamento locale di
igiene tipo della Regione Lombardia, al Regolamento CE n. 178/2002
(G.U.C.E. n. 31/L del 01/02/2002) che impone |'obbligo della tracciabilita e
rintracciabilita dei prodotti alimentari, al D.M. 209 del 27.02.1996, alla
Legge Regionale n. 12/2003, al Regolamento CE n. 852/2004 e a quanto

espressamente previsto dal presente Capitolato;

Le derrate alimentari e le bevande dovranno essere conformi ai requisiti

previsti dalle vigenti leggi in materia;

Allegati:
Allegato 1: Planimetria piano terra e giardino;

Allegato 2: Planimetria piano seminterrato;

Allegato 3: Planimetria piano primo;

Allegato 4: Base d’asta;

Allegato 5: Manutenzione del verde;

Allegato 6: Definizione manutenzioni;
Allegato 7: DUVRY;

Allegato A: Piano Economico Finanziario (PEF) e suoi sub allegati:

=

0

o

0

Allegato A-1: Spese di Investimento;
Allegato A-2: Costi annui di gestione;
Allegato A-3: Spese del Personale;
Allegato A-4: Ricavi.
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ELEMENTI DA INSERIRE NEL DISCIPLINARE - BANDO DI GARA

ART. 1
DURATA DEL CONTRATTO - BASE D'ASTA -
SOGGETTI AMMESSI E REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

. La durata massima del contratto & prevista in anni 8. La decorrenza
effettiva é stabilita dalla sottoscrizione del contratto o dalla data di
eventuale consegna anticipata della concessione;

. Base d’asta:

a. Il valore economico della base d’asta, sulla base della durata di otto
anni, e definito in: € 1.895.775,00 (oltre iva di legge);

b. Il valore di cui al punto precedente é determinato sulla base dei

c. parametri di cui all’Allegato 4. Il valore della presente concessione,
sulla base di quanto previsto dall’art.167 del Codice é calcolato sul
fatturato totale del concessionaric generato per tutta la durata del
contratto, al netto delllVA, stimato dal Comune quale corrispettivo
dei servizi oggetto della concessione, nonché per le forniture
accessorie a tali lavori e servizi. Il valore stimato calcolato al
momento della stesura del presente capitolato ed & pari ad €
1.895.775,00 come risulta dal piano economico finanziario
previsionale allegato al capitolato;

. Si precisa che saranno a carico della DA tutti i costi - nessuno escluso - fatti
salvi quelli previsti specificamente a carico dell’AC, relativi alla gestione
dei servizi, compresi gli eventuali costi per gli interventi volti ad eliminare
o ridurre al minimo i rischi dovuti ad interferenze nelle attivita. Gli oneri
relativi alle interferenze sono quantificati in € 0,00 sulla base dell’Allegato
7 del CSA (DUVRI);

. CPV: 55330000-2. Servizi di Caffetteria;
. Soggetti ammessi alla gara e prescrizioni generali:

a. Sono ammessi a partecipare i soggetti di cui all’articolo 45 del
Decreto Legislativo 18 aprile 2016 n. 50, come modificato dal D. Lgs.
19.04.2017 n. 56, che siano in possessc dei requisiti di seguito
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prescritti;
b. Ai sensi dell’artt. 48 del D. Lgs. 50/2016 & ammessa la partecipazione
in raggruppamento temporaneo di impresa o consorzio ordinario di
concorrenti;

c. | soggetti con sede in altri Stati membri dell’Unione Europea sono
ammessi a partecipare alle condizioni e con le modalita previste agli
artt. 45 del D.Lgs. 50/2016 e 62 del DPR 207/2010 mediante la
produzione di documentazione equipollente secondo le normative
vigenti nei rispettivi paesi;

6. In caso di raggruppamento temporaneo (RTIl}, di Consorzio ordinario di
concorrenti i requisiti economico/finanziari e tecnico/professionali richiesti
dovranno essere posseduti dalle singole imprese raggruppate/consorziate
nella misura prescritta nei successivi capoversi;

7. | Consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lettera b) e c), del D. Lgs. n.
50/2016, sone tenuti ad indicare per quali consorziati il Consorzio concorre;
a questi ultimi & fatto divieto di partecipare alla gara in qualsiasi altra
forma (individuale o associata) pena l’esclusione sia del Consorzio sia dei
consorziati. Per la partecipazione dei Consorzi stabili vale quanto stabilito
all’articolo 45 del D.Lgs. n. 50/2016;

8. E’ fatto divieto ai Concorrenti di partecipare in pil di un raggruppamento o
consorzio ovvero di partecipare anche in forma individuale qualora
partecipino in raggruppamento o consorzio;

9. E’ fatto divieto altresi di partecipare ai concorrenti che si trovino, rispetto
ad un altro partecipante alla medesima procedura di affidamento, in una
situazione di controllo di cui all’art. 2359 del codice civile o in una qualsiasi
relazione, anche di fatto, se la situazione di controllo o la relazione
comporti che le offerte sono imputabili ad un unico centro decisionale;

10. Gli operatori economici dovranno essere in possesso, pena l'esclusione, dei
seguenti requisiti:
a. Requisiti generali:

i. Non trovarsi in alcuna delle situazioni che precludono la
partecipazione alle gare ex art. 80 del D. Lgs. 50/2016;

ii. Essere in regola con la disciplina di cui alla legge 12 marzo
1999 n. 68 e ss.mm.ii. (assunzioni obbligatorie persone
disabili);

iii. Inesistenza di divieto di contrattare di cui all’art. 53 comma

16 ter del D.lgs. 165/2001, cosi come previsto dalla Legge
190/2012;
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iv. Insussistenza nei confronti dei soggetti individuati dall'art. 85
del D.L. n. 159/2011, di cause di decadenza, di divieto o di
sospensione di cui all’art. 67 e tentativi di infiltrazione
mafiosa di cui all’art. 84, comma 4 dello stesso D.Lgs.
159/2011 e s.m.i;

b. Requisiti di idoneita professionale:

i. Requisito di idoneita professionale previsto dall’art. 83 comma
3 del decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50 (iscrizione nel
registro della Camera di Commercio, Industria, Artigianato e
Agricoltura o analogo registro professionale di Stato o
regionale aderente alla U.E., per L’attivita oggetto del
presente appalto di servizi o nella sezione REA della
medesima, se previsto dalla natura del soggetto - Albo
Nazionale delle cooperative presso il Ministero delle attivita
produttive);

11.Requisiti di Capacita economica - finanziaria:

a. Avere realizzato negli ultimi tre esercizi chiusi alla data di

pubblicazione del bando un fatturato minimo annuo specifico riferito
ai servizi analoghi a quelli oggetto dell’affidamento di €50.000,00;

. Avere un livello adeguato di copertura assicurativa contro i rischi

RCT e RCO con l'impegno di adeguarsi, qualora aggiudicatario, ai
parametri definiti dal Capitolato Speciale d’Appalto;

. Dichiarazione bancaria (non autocertificabile): intrattenere rapporti

regolari e puntuali con almeno un (1) istituto bancario. In caso di RTI
tutte le imprese raggruppate devono possedere la dichiarazione
bancaria. In caso di Consorzi la dichiarazione bancaria deve essere
presentata sia dal Consorzio stesso se esecutore del servizio, sia da
tutte le consorziate qualora incaricate dell’esecuzione del servizio o
di parte di esso;

12.Requisiti di capacita tecnico-professionale:

a. Avere maturato un’esperienza documentata di almeno 12 mesi anche

non continuativi, negli ultimi tre esercizi chiusi dalla data di
pubblicazione del bando, di gestione e/o lavorativa in settori relativi
alla somministrazione di bevande e/o alimenti (Bar, Ristoranti,
Chioschi, Pizzerie e affini);

b. Disporre dei requisiti previsti all’art. 71.6 del D.Lgs 59/2010;

13.1 requisiti di capacita economica e finanziaria devono essere soddisfatti

cumulativamente dagli operatori partecipanti alla procedura, in forma
singola o associata. Il requisito relativo al fatturato specifico deve essere
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posseduto dalla capogruppo/mandataria nella misura minima del 60% e

la restante parte cumulativamente dal/dai mandanti. Al fine di favorire
la partecipazione anche di nuovi operatori non & prevista una misura
minima per i mandanti. Resta inteso che cumulativamente l’importo dei
fatturati deve essere garantita nella misura del 100%.

14.1 requisiti di capacita tecnico professionale devono essere posseduti dalla
mandataria nella seguente misura:

a. Maggioritaria per quanto riguarda il requisito di cui al punto 12.a;
b. Completamente per quanto riguarda il requisito di cui al punto 12.b.

ART. 2
CRITERI E MODALITA' DI AGGIUDICAZIONE

1. La gara si terra nella forma della Procedura Aperta ai sensi dell’art. 60 del
D.Lgs. 50/2016, con aggiudicazione secondo il criterio dell’offerta
economicamente piu vantaggiosa di cui all’art. 95 del D. Lgs. 50/2016,
ovvero in favore dell’operatore economico che avra formulato 'offerta
economicamente pil vantaggiosa in base ai seguenti criteri di valutazione:

a. OFFERTA TECNICA (MAX 80,00 PUNTI);
b. OFFERTA ECONOMICA (MAX 20,00 PUNTI);

2. Il punteggio massimo attribuibile al Concorrente & pertanto pari a 100,00.
La formazione della graduatoria avverra utilizzando il metodo aggregativo
compensatore sommando tra di loro il punteggio dell’offerta tecnica e
dell’offerta economica. L’ordine della graduatoria sara stilato dal punteggio
maggiore a quello minore;

3. Criteri di Valutazione dell’Offerta Tecnica: Il punteggio dell’offerta tecnica
sara attribuito sulla base dei criteri di valutazione elencati nella sottostante
tabella con la relativa ripartizione dei punteggi;

4. Nella colonna identificata con la lettera D vengono indicati i “Punteggi
discrezionali” vale a dire i punteggi il cui coefficiente & attribuito in ragione
della discrezionalita spettante alla commissione giudicatrice;

5. Nella colonna identificata con la lettera Q vengono indicati i “Punteggi
quantitativi”, vale a dire i punteggi il cui coefficiente é attribuito mediante
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applicazione di una formula matematica;

6. Nella colonna identificata dalla lettera T vengono indicati i “Punteggi
tabellari”, vale a dire i punteggi fissi e predefiniti che saranno attribuiti o
non attribuiti in ragione dell’offerta o mancata offerta di quanto

specificatamente richiesto;

7. | Criteri e i sub criteri sono illustrati dalla seguente tabella:

C=D+Q D Q T
+T
Criteri e sub criteri max max max max |!
punteggio | punteggic | punteggio | punteggio |
criterio sub sub sub
criterio | criterio | criterio
1. Filosofia gestionale del bar di villa Burba 8,00
1.1. Premesse introduttive, ﬁngl_i_t_é_lﬂe_no_bie_tti_\_{i 2,00
1.2. Azioni da svolgere e indicatori di misurazione 4,00
| 1.3. Cronoprogramma delle azioni 1,00
| 1.4 Sistema di governance complessivo 1,00
2. Organizzazione del servizio bar di Villa Burba 21,00
2.1. Target di riferimento relativo alla clientela 8,00
2.2. Tipologia di offerta dei prodotti e dei servizi
8,00
2.3. Piano orario delle aperture e calendaric annuale di massima
2,00
2.4. Organizzazione e gestione del servizio in tutte le sue
articolazioni (Apertura, chiusura, attivita mattutine, pomeridiane,
serali, ecc.)
3,00
3. Programma di animazione sociale e culturale del bar di Villa Burba 11,00
3.1. Tipologia delle attivitd annuali che si intende proporre con oneri a
carico della DA: descrizione dei destinatari, delle azioni e dei servizi erogati; 5,00
3.2. calendario annuale delle attivita; 4,00
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3.3 attivita di animazione sociale e culturale da svolgersi nella fascia oraria
h. 18,00 - h. 24,00 con indicazione: tipologia di eventi, azioni, target,

frequenza, ecc.; | 2,00
4. Progetto investimento (Art. 2.5 del CSA) 15,00
4.1 Relazione descrittiva; 5,00
4.2 Lavori e interventi da eseguire, arredi e attrezzature da
collocare;
: . : , 8,00
4.3 Lay out degli spazi con collocazione degli arredi e delle '
attrezzature;
) 2,00
5. Organizzazione e piano della manutenzione degli immobili,
degli arredi, delle attrezzature e del verde:
9,00
5.1 Organizzazione del sistema di manutenzione complessivo;
3,00
5.2 Programmazione degli interventi di manutenzione;
4,00
5.3 Modalita di esecuzione della manutenzione; 2,00
6. Organizzazione e piano delle pulizie giornaliere e pericdiche
su tutti gli spazi;
6,00
6.1 Modalita di organizzazione del servizio pulizia;
1,00
6.2 Piano delle pulizie giornaliere; 3,00
6.3 Piano delle pulizie periodiche; 2,00
7. Organizzazione del servizio di cui all'art. 1.3.c e art. 10.9.e '
del C5A
) 4,00
7.1 Fascia oraria garantita oltre a quella richiesta dal CSA 1,00|
7.2. Numero unita di personale coinvolto; 1,00
7.3 Modaiita di vigilanza e Controllo garantiti 1,00 | |
7.4 Attivita proposte 1,00
8. Modalita di gestione del personale e della vigilanza 6,00
8.1 CCNL applicato, livello di inquadramento, altre forme contrattuali
impiegate, piano della formazione, modalita fi gestione delle emergenze
{assenze per malattia, infortuni, ecc.). 2,00
8.2 Modalita di gestione delle attivita di vigilanza e controllo sugli spazi e sui
beni comunali. 4,00
totali 80,00 78,00 2,00 0,00
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8. Metodo di attribuzione del coefficiente per il calcolo del punteggio
dell’offerta tecnica:
a La Commissione per I’attribuzione dei punteggi degli elementi di
valutazione qualitativi, quantitativi e tabellari operera attraverso
l'applicazione della seguente formula: C (a) = Zn [ Wi x V(a)i ], in

cun:

< T M om

C (a) = indice di valutazione dell’offerta (a);

2n = sommatoria;

n = pumero totale dei criteri;

Wi = peso o punteggio attribuito al criterio (i);

V(a)i = coefficiente della prestazione dell’offerta (a) rispetto
al criterio (i);

b. Criteri qualitativi (colonna D della tabella di cui sopra):

1
1.

In base alla documentazione che costituisce |’offerta tecnica
contenuta nella busta «Offerta tecnica», a ciascun elemento di
valutazione € attribuito un punteggio con il metodo della
“media dei coefficienti, variabili tra zero ed uno, attribuiti
discrezionalmente dai singoli commissari;

In particolare si stabilisce che i suddetti coefficienti saranno
attribuiti in base alle valutazioni dell’offerta tecnica espresse
sul livello di giudizio di merito cosi determinate:

1. Eccellente - analisi completa ed esaustiva, con
eccellente grado di disquisizione tecnico -
amministrativa - normativa e semantica sia rispetto a
quanto indicato sul disciplinare, sul capitolato e allegati
ad ottimo grado di dettaglio, sia generale che puntuale,
con eccellente contestualizzazione, nella chiarezza di
esposizione di quanto il concorrente propone edespone;

2. Ottimo - analisi con alto grado di analisi tecnico-
amministrativa - normativa e semantica rispetto a
quanto previsto sul disciplinare, sul capitolato e allegati
con ottimo dettaglio sia generale che puntuale con alta
contestualizzazione, con minore chiarezza e precisione
nell’esposizione di quanto proposto.

3. Buono - offerta con buon grado di analisi tecnico-
amministrativa - normativa e semantica rispetto a
quanto previsto sul disciplinare, sul capitolato e allegati
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con buon dettaglio di analisi degli elementi e con buona
contestualizzazione, chiarezza e precisione di quanto
proposto.

Discreto - analisi con discreto grado di analisi tecnico-
amministrativa - normativa e semantica rispetto a
quanto previsto sul disciplinare, sul capitolato e allegati
con discreto dettaglio di analisi contestualizzazione,
chiarezza e precisione di quanto proposto.

Sufficiente - offerta con sufficiente grado di analisi
tecnico- amministrativa - normativa e semantica
rispetto a quanto previsto sul disciplinare, sul capitolato
e allegati con sufficiente dettaglio di analisi degli
elementi e con sufficiente contestualizzazione,
chiarezza e precisione di quanto proposto.

Insufficiente - offerta con insufficiente grado di analisi
tecnico- amministrativa - normativa e semantica
rispetto a quanto previsto sul disciplinare, sul capitolato
e allegati senza dettaglio di analisi degli elementi e
senza o con pochissima contestualizzazione, chiarezza e
precisione di quanto proposto.

Si stabilisce inoltre di attribuire ai sopraindicati giudizi di
merito i coefficienti indicati nella sottostante tabella, tra0 e1

Giudizio di Coefficiente corrispondente
merito

eccellente | 1,0
ottimo 0,8
buono 0,6
discreto 0,4
sufficiente 0,2
insufficiente 0,0

| coefficienti per la valutazione dei sub criteri V(a)i di natura
qualitativa verranno determinati attraverso la media dei coefficienti
variabile tra 0 (valutazione minima) e 1 (valutazione massima),
attribuiti discrezionalmente dai singoli Commissari;
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d Successivamente ciascun coefficiente determinato per ciascun sub
criterio sara moltiplicato per il relativo sub peso al fine di ottenere il
punteggio;

e. Criteri quantitativi: A ciascuno degli elementi quantitativi cui &
assegnato un punteggio nella colonna “Q” della tabella, é attribuito
un punteggio sulla base delle seguenti formule:

i. Sub criterio 7.1: L’assegnazione del punteggio relativo avverra
applicando la seguente formula lineare: PA = [PMAX x (PR-
iesimo / PR-max)] in cui:

1. PA = Punteggio da assegnare;
2. PMAX = Punteggio massimo da assegnare (1,0);

3. PR-iesimo = numero di ore garantite eccedenti quelle
richieste dal CSA presentate in sede di offerta tecnica
dal singolo concorrente (concorrente i-esimo);

4. PR-max = numero di ore piu elevato offerto in sede di
offerta tecnica;

5. x = simbolo della moltiplicazione;

6. / = simbolo della divisione;
fi. Sub criterio 7.2: L'assegnazione del punteggio relativo avverra
applicando la seguente formula lineare: PA = [PMAX x (PR-
iesima / PR-max)]in cui:

1. PA = Punteggio da assegnare;
2. PMAX = Punteggio massimo da assegnare (= 1,0);

3. PRP-iesimo = Numero di unita di personale coinvolto
presentato in sede di offerta tecnica dal singolo
concorrente {concorrente i-esimo};

4. PRP-max = Numero di unita di personale coinvolto pil
elevato offerto in sede di offerta tecnica;

5. x = simbolo della moltiplicazione;

6. / =simbolo della divisione;

f. La somma dei sub criteri (qualitativi, quantitativi e tabellari) come
precedentemente determinati dara luogo al punteggio dei singoli
criteri;

g Una volta attributi i punteggi relativi ai criteri si procedera alla
riparametrazione dei punteggi dei criteri stessi su base 1 secondo le
modalita definite dall’ANAC con delibera del 21 settembre 2016 -
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Linee guida n. 2 di attuazione del decreto legislativo 18 aprile 2016,

n. 50, recanti «Offerta economicamente pil vantaggiosa». (Delibera
n. 1005);

9. Non si procedera alla riparametrazione dei criteri in caso di una sola offerta
valida e ammessa alla valutazione tecnica;

10. La valutazione delle offerte tecniche é demandata, ad una Commissione
giudicatrice nominata dal Comune dopo la scadenza del termine per la
presentazione delle offerte;

11. Ai sensi dell’art. 95, comma 8, del Codice, & prevista una soglia minima di
sbarramento pari a 45 punti. Verranno ammessi all’apertura della busta
economica “C” i concorrenti che avranno raggiunto una valutazione
dell’offerta tecnica, prima della riparametrazione di cui al punto 8.h,

superiore a punti 45;
12. Modalita di Valutazione dell’offerta economica: La valutazione avviene:
i. Attribuendo fino ad un massimo di punti 20,00 relativamente alla
percentuale di aumento sull'importo del canone di concessione posto

a base d'asta. | soggetti partecipanti dovranno offrire un’unica
percentuale di aumento;

j. L’assegnazione del punteggio relativo avverra applicando la seguente
formula lineare: PA = [PMAX x (PR-iesimo / PR-max)] in cui:

i. PA = Punteggio da assegnare;
ii. PMAX = Punteggio massimo da assegnare;

iii. PR-iesimo = percentuale di aumento offerta dal singolo
concorrente {concorrente i-esimo);

iv. PR-max = percentuale di aumento offerta piu elevato;
v. x = simbolo della moltiplicazione;
vi. / =simbolo della divisione;

13. L'offerta economica dovra indicare obbligatoriamente gli oneri di sicurezza
specifici aziendali che non potranno essere pari a zero e il relativo costo
della manodopera;

4. Risultera aggiudicatario l'offerente che otterra il maggior punteggio
complessivo, assunto dalla somma dei punti attribuiti dell’offerta tecnica
ed economica secondo la seguente formula: PT = (POT + POE) in cui:

a. PT = punteggio totale dell’offerta;
b. POT = punteggio ottenuto relativo all’offerta tecnica;

c. POE = punteggio ottenuto nell’offerta economica;
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15. In caso di due o piu offerte con uguale punteggio finale sara privilegiata la
migliore offerta tecnica. In caso di ulteriore parita, anche per quanto
concerne |'offerta tecnica, si procedera a sorteggio;

16. La Stazione appaltante procedera all’aggiudicazione anche in presenza di
una sola offerta valida a condizione che la stessa sia ritenuta congrua e
conveniente;

17. £ facolta della stazione appaltante non procedere all’aggiudicazione della
gara qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione
all’oggetto del contratto o, se aggiudicata, di non stipulare il contratto
d’appalto;

18. Gli offerenti sono vincolati alle offerte presentate per un periodo di 180
giorni naturali e consecutivi dalla data di scadenza del termine di
presentazione delle offerte;

19. Offerte Anormalmente Basse: I’Amministrazione procedera
all’individuazione ed alla verifica di eventuali offerte anormalmente basse
secondo le modalita previste dall’artt. 97 del D. Lgs. 50/2016. Tale verifica
avra luogo considerando i punteggi tecnici prima della riparametrazione.

20. L’offerta economica dovra contenere un piano economico finanziario (PEF)
sviluppato sutla base della durata della concessione da cui emerga
l'equilibrio gestionale complessivo e il conseguimento di un utile lordo. Tale
PEF dovra essere asseverato o da un istituto di credito o da un revisore dei
conti iscritto nell’apposito albo;

21. Il pianc economico-finanziario deve contemplare tutti gli oneri diretti e
indiretti relativi alla gestione dei servizi;

22 La mancata presentazione del piano economico finanziario secondo le
modalita qui prescritte e/o la presentazione di un piano economico
finanziario che evidenzi una situazione NON [N UTILE, comportera
l’esclusione dalla gara;

3. La presentazione del piano economico finanziario non asseverato, o da un
istituto di credito o da un revisore dei conti iscritto nell’apposito albo,
comportera ’esclusione dalla gara.

ART. 3
SUBAPPALTO

1. Per quanto concerne la procedura e la disciplina del subappalto si rinvia
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COMUNE Di RHO

all’art. 105 del D. Lgs. n. 50/2016;

2 Il subappalto € ammesso secondo quanto previsto dall’art. 105 e art. 174
del D. Lgs. 50/2016 e solo limitatamente ai seguenti servizi:

a. Manutenzioni e lavori;
b. Servizi per la sicurezza.
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Allegato 4 - Base Asta

anno importo ricavi
1 205.275,00
2 241.500,00
3 241.500,00
4 241.500,00
5 241.500,00
6 241.500,00|
7 241.500,00
8 241.500,00

totale Base Asta 1.895.775,00

importo garanzia

provvisoria 2%| 37.915,50

importo garanzia

definitiva 10%| 189.577,50

suddivisione base d'asta:

servizi 1.783.875,00|
investimenti 111.900,00|
totale 1.895.775,00|




@ Area 3 - Pianificazione, Gestione, Tutela del Territorio e Lavori Pubblici

Lavori pubblici Strade, Verde, Arredo Urbano e Cimiteri, Ecologia e Tutela ambientale, Servizt a rete

COMUNE DI RHO

Rho, 9 aprile 2019

AREA ESTERNA SCOPERTA DEL BAR DI VILLA BURBA
RELAZIONE ILLUSTRATIVA e TECNICA
MANUTENZIONE DEL VERDE e STIMA DEI COSTI ANNUALI

DESCRIZIONE DELL'AREA

Il giardino del Bar di Villa Burba & costituito da due corpi, frazionati dalla presenza di una serra in vetri e
collegati da due corridoi di transito, collocati sopra e sotto la serra. Il primo lotto, della superficie di mq.
250 circa, & situato in prossimita dell’'uscita verso il parco; il secondo lotto, della superficie di mg. 400 circa,
€ ubicato in prossimita dell'ingresso pedonale di corso Europa. La superficie complessiva del giardino &
pertanto di mq. 650 circa.




I} primo lotto, di forma rettangolare, & delimitato a sud da una recinzione in pannelli d legno dove,
attraverso un varco, si pud accedere al parco storico della Villa. Il terreno & completamente pavimentato,
ricoperto da uno strato di ghiaia per il 90% circa della superficie e da percorsi in pietra per il restante 10%.
L'area & ombreggiata dalla presenza di 6 alberi ad alto fusto.

Il secondo lotto, di forma irregolare, € costituito da una parte in piano ricoperta da uno strato di ghiaia, per
il 70% della superficie, da percorsi pedonali pavimentati, da due aiuole in rilevato, situate in prossimita
dell’ingresso alla struttura sul lato nord, impreziosite da alcuni arbusti ornamentali tappezzanti e ricoperti
in parte da Edera e in minima parte da tappeto erboso e da una terza aluola posta in prossimita del muro
perimetrale sul lato nord.

ELENCO DEGL! INTERVENTI DI MANUTENZIONE ORDINARIA DEL VERDE DA PREVEDERE

1. Taglio dell'erba delle due aiucle in rilevato e della aiuola lato nord, per una superficie stimata di 30
mq {n. 7/8 interventi all'anno};

2. Diserbo selettivo delle erbe infestanti che crescono sulle pavimentazioni in ghiaia e negli interstizi
lungo il perimetro dei muri {n. 3/4 interventi all'anno)

3. Scerbatura delle aiuole in rilevato, della superficie stimata di 40 mq (n. 3/4 interventiall’anno)
4. Potatura di contenimento e rinnove dei cespugli e delle specie tappezzanti (n. 1 interventoall’anno)

5. Pulizia del suolo mediante raccolta e asportazione delle cartacce e degli aghi di conifera con
soffiatore (a necessita);



6. Raccolta e smaltimento delle foglie cadute dagli alberi, da eseguire 3/4 volte nel corso della
stagione autunno —invernale {la maggior parte degli alberi sono sempreverdi);

7. Potatura dell'alberello di Olivo, ornamentale e decorativo, da eseguire una volta all'anno, a fine
inverno.

COSTI ANNUALI DI MANUTENZIONE DEL VERDE

Tutti i costi stimati, specificati nella seguente tabella, sono da considerarsi IVA compresa e con oneri di
smaltimento dei residui vegetali compresi.

-osto annuo

timato

Taglio erba 50,00 €
Diserbo delle pavimentazioni 900,00 €
Scerbatura aivole 25,00 €
Potatura cespugli e tappezzanti 25,00€
Pulizia del suolo da carte e rametti 200,00 €
Raccolta e smaltimento foglie 350,00 €
Potatura annuale dell'Olivo 50,00 €
TOTALE 1 600,00 €

Sull'impaorto di € 1.600,00 porre a base d’asta, si stima che le attuali condizioni di mercato consentano di
ottenere un ribasso medio stimato del 20% circa, per un costo complessivo annuo finale di € 1.280,00



Si rammenta che NON sono stati contemplati i costi relativi alla manutenzione dei n. 16 alberi ad alto fusto,
appartenenti al patrimonio arboreo comunale.

Distinti saluti.

Il Tecnico comunale
Per. Agr. Paclo Luigi Monti
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TITOLO {ll = INTERVENTI EDILIZI

CAPO | - DEFINIZIONE DEGLI INTERVENT! ED | RELATIVI ATTI ED ELABORATI
DA ALLEGARE ALLA DOMANDA DI CONCESSIONE EDILIZIA, DI
AUTORIZZAZIONE, ALILLA DENUNCIA E ALLA COMUNICAZIONE

Art, 38 - Tipi di intervento

| tipi d'intervento sono definiti dalle vigenti disposizioni di legge nonché -in quanto
relativi a8 particolan tipl di intervento, non definiti dalle suddette disposizioni- dal seguenti
articoli. Fermo restando quanto stabilito allart. 1 del presente regolamento, le definizioni
contenute nel presente Capo prevalgono su quelle, eventualmente contrastanti, contenute
nelle N.T.A. del P.R.G.; fanno eccezione le definizioni contenute nel capitalo 3 delle N.T.A.
del P.R.G. —tutela dagli insediamenti di interesse storico- in quanto volte ad individuare e
specificare maglio, con riferimento a specifiche esigenze di tutela, gli interventi ammessi in
tali ambiti.

Il tipo di intervento & individuato tenendo conto anche di opere eventualmente
esaguite, sul medesimo immobile, precedentemente o successivamente all'intervento
stesso, ove dette opere —pur non rsultando indicate negli atti e negli elaborati di progetto-
costituiscano elemento integrante (sotto il profilo funzionale ¢ strutturale od edilizio) del
suddetto intarvento. A tal fine, si ha riguardo al due anni antecedenti la data del
provvedimento abllitativo o della denuncia di inizio attivita ed al due anni successivi
l'ultimazione dei relativi lavarl.

Art. 38 — Interventl di manutenzione ordinaria -

Sono di manutenzione ordinaria gli interventi che riguardano le opere di riparazione,
rinnovamento e sostifuzione delle finiture degli edifici e quelle necessarie ad integrare o
mantenere in efficienza gll impianti tecnologici esistenti, anche con limpiego di materiali
diversi, purché i predetti materiali risultino compatibiii con le norme e i regolamenti comunali
vigenti.

Gli interventi di manutenzione ordinaria debbono avere caratltere puntuale e non
sistematico.

A titolo esemplificativo, le opere ammaeasse riferite ai principali elementi costitutivi degli
edifici vengono di seguito elencate:

A) FINITURE ESTERNE

Opere di riparazione, di rinnovamento e di sostituzione delle finiture esteme degli
edifici purché ne siano conservati i caratteri originari, tra queste:

- ripristino della tinteggiatura, degll intonaci e dei rivestimenti delle facciate con materiali
aventi le stesse caratteristiche e color di quelli preesistenti;

- pulitura delle facclate;

- riparazione e sostiiuzione degli infissi, dei serramenti, dei portoni, dei cancelli, delle
sarrande e delle vetrine (o porte d'ingresso) dei negozi {evenlualmente anche utilizzando
materiali diversi), senza alterarne le caratteristiche quali sagoma, colori, disegno e
dimensioni delle parti apribili e trasparenti;

- ricorsa @ sostituziona parziale del manto dl copertura e dell'ordifura secondaria del tetto,
senza alcuna modifica della sagoma, della pendenza e delle caratteristiche della
copertura;

- riparazione e sostituzione delle grondale, dei pluviali e dei comignoli, anche con materiali
diversi;

- riparazione dei balconl, delle terrazze e relative ringhiere o parapetti;

- installazione di grate, limitatamente ai vano finestra.
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- applicazione delle tende da sole e delle zanzariers;

- rifacimenti delle pavimentazioni esterne di cortili, patii e caved|;

- riparazione dalle recinzioni.

B) FINITURE INTERNE

Opere dl riparazione, di rinnovamento e di sostituzione delte finiture interne degli
edifici, tra queste:

- riparazione e rifacimento delle pavimentazioni, compreso |'eventuale rinforzo dei solai
anche con putrelle, reti sletirosaldate e massetto in calcestruzzo;

- riparazione e rifacimento degli intonaci, dei rivestimenti e delle tinteggiature;

- riparazione e rifacimento degli infissi e dei serramenti, anche con Finserimento di doppio
vetro,

C) TRAMEZZ| E APERTURE INTERNE

Opere dl rinnovamento e di sostituzione delle partiture interne, tra quests:

- apertura e chiusura di vani porta all'interno della stessa unita immobiiiare;

- piccole opere murarle come la creazione di nicchie o di muretti allintemo della stessa
unita immobiliare nonché di inserimento e spostamento di pareti mobili, nel rispette dei
rapporti di superficie e di aeroilluminazione prescritti;

- sposiamento o realizzazione di arredi fissi nel rispetto dei rapporti di cul sopra.

D} IMPIANTI ED APPARECCHI IGIENICO-SANITARI

Opere di riparazione e di sostituzione degl apparacchi igienico-sanitari e riparazioni
dell'impianto,

E) IMPIANTI TECNCOLOGICI E RELATIVE STRUTTURE E VOLUMI TECNICI

Opere necessarie @ mantenere In efficienza e ad adeguare gli implanti tecnologici
eslstenti alle normall esigenze di esercizio,

F} ULTERIOR! OPERE IN EDIFIC] INDUSTRIALI, ARTIGIANALI COMMERCIALI E

AGRICOLI

- Opere di riparazione, di sostituzione e di adeguamento degli impianti e delle relative reti,
purché tali interventi non comportino modifiche dei locali, aperture nelle facciate,
modificazione o realizzazione di volumi fecnici, realizzazione di nuova superficie lorda di
calpestio,

- Opere di modesta entitd per I'attraversamento delle strade inferne con tubazioni.

- Opere di realizzazione di basamenti o di incastellature per il sostegno o per l'installazione
di apparecchiature all'aperte, di modesta entitd, per il miglioramento di impianti esistenti,
purché non comportino la realizzazione di nuova superficie lorda di calpestio.

L'esecuzione delle opere avviene soito la personale responsabilita del proprietario o
di chi ha titolo alla loro esecuzions, sia per quanto riguarda la classificaziona dslle opsre
stesse come di manutenzione ordinaria, sia per quanto riguarda il rispetto delle disposizioni
del presente regolamento nonché delle disposizioni che disciplinano la materia sotio profili
specifici quali quelli igienico sanitario, di prevenzione incendi e di sicurezza.

Per | soli interventi di ripristino della tinteggiatura, di intonaci, di rivestimenti e di
elementi architettonici e decorativi, che interessano parti dell’edificio visibill dagli spazi
pubblici, nonché per interventi su edifici condominiali, fermo restando per questi ultimi il
rispetto delle caratteristiche tipologiche, e l'omoganeita di materiali e di colori, deviessere
data comunicazicne scritta al Comune prima della loro esecuzions, con la descrizione delle
opere da esegulre, del materiall da implegare e dei colori; il Comune si riserva di valutare
I'intervento e comunicare eventuall prescrizioni entro 15 giorni dal ricevimenio della relativa
comunicazione.

Qualora opere di manutenzione ordinaria siano previste nellambito di altro tipo di
Intervento, esse seguono le procedure autorizzative dellintervento principale cui si
accompagnano.

Art. 40 - Intervent] di manutenzlone straordinaria

Sono interventi di manutenzione straordinaria le opere e le modifiche riguardanti il
consolidamento, Il rinnovamento e la sostiluzione di parti anche strutturali degli edifici, la
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realizzazione ed integrazione del servizi iglenico sanitari e tecnologici, nonché le

modificazioni dell'assetto distributivo di singole unitd immobiliari. Sono di manutenzione

straordinaria anche gl interventi che comportine la trasformazions di una singola unita
immobiliare in due o piu unitd immobiliari, o I'aggregazione di due o pitl unita immobiliari in
una unita immobiliare.

Gll interventi di manutenzione straordinaria debbono avere carattere puntuale e non
sistamatico, non debbono comportare modificazioni della tipologia, dei caratteri costitutivi e
dell'assetto distributivo dell'edificlo.

Le opere consistono, quindt, In interventi relativi alle finiture esterne con possibilita di
sostituzione delle stesse; di rinnovo e di sostituzione di parti limitate di strutture anche
portanti; di installazione ed integrazione dei servizi ed Impianti Iglenico sanitari e tecnici,
senza alterazione di volumi e superfici; di modifica dell'assetto distributivo di singole unita
immobiliar, di aggregazione o di suddivisions d' unitd immobiliari, a condizione che non sia
alterato I'implanto distributivo dell’edificio e non siano interessate parti comuni.

A titolo esemplificativo le opere ammesse riferite al principalt elementi costitutivi degli
edifici vangono di seguito elencate:

A) FINITURE ESTERNE

QOpere d! rifacimento e di realizzazione ex novo delle finiture esteme degli edifici, tra
queste:

- nuova formazione degli intonacl e dej rivestimenti delle facciate e relativa tinteggiatura;

- coibentazione e rifacimento totale del manto di copertura, senza alcuna modifica della
sagoma, della pendenza e delle caratteristiche della copsrtura;

- spstituzione degli infissi;

- sostituzione delle ringhiers o dei parapetti.

B) FINITURE INTERNE

Opere di riparazione e di sostituzione delle finiture interne dell'edificio e delle singole
unita immobiliari;

C) ELEMENTI STRUTTURALI

- Opere di consolidamento, di rinnovamento e di sostituzione di parti limliate degli elementi
strutturali pertanti verticall e orizzontall,

- Opere di rifacimento di parti limitate delle murature (interne e di facciata} senza modificare
il posizionamento, la funzione e i caratteri originari.

- Opere di ricomposizione delle facciate, anche mediante la modifica delle aperture,
necessarie a riprislinare [ caratieri originarl delle medesime, (rapporti, dimension|,
allineamenti tra i vuoti ed { pieni, ecc.).

D} TRAMEZZI E APERTURE INTERNE

- Opere di realizzazione o di eliminazione di aperture interne, anche in muri portanti.

- Qpere di realizzazione o di eliminazione di tramezzature al'internc delle singole unita
immobiliari nonché di muri divisori tra una o pli unlta immobiliar, a condiziona che non sia
alterato I'assetto distributivo dell'edificio e non siano interessate le parti comuni.

E) IMPIANTI E APPARECCHI IGIENICO-SANITARI

Opere per 'installazione e l'ntegrazione degli impianti e la reallzzazione dei servizi
Iglenico-sanitari, all'interno delle unitd immaobiliar senza alcun aumento di superfici e volumi.
F) IMPIANTI TECNOLOGICI E RELATIVE STRUTTURE E VOLUMI TECNICI

Opere per lnstallazione degli Impianti tecnologlci e delle relative reti. | volumi tecnicl
devono essere realizzati allinterno dell'edificlo, ogni volta che cid risulll tecnicamente
possibile, in caso di documentata impossibilita, & consentita la realizzazione all'esterno a
candizione che risultino congruenti con i caratteri costitutivi € con P'assetto distributive
dell'edificio e positivamente inseriti nel contesto ambientale.

G) ULTERIORI OPERE IN EDIFIC! INDUSTRIAL!, ARTIGIANALI, COMMERCIALI E

AGRICOLI

Opere necessarie e funzionali per mantenera in efficienza ed integrare gli Impianti
produttivi esistenti (di natura igienica, tecnologica e statica) purché tali interventi non
comportino la realizzazione di nuova superficie lorda di calpestio (fanto di quella
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computabile come Slp o volume agli effetti dell'art. 6 delle N.T.A. del P.R.G,. quanto di
guella non computabile ai suddetti effettl).

Il progetio di opere di manutenzione straordinaria dev'essere costituito dai documenti e
dagli elaborati necessari e sufficienti a rappresentare e definire compiutamente lintervento
ed a consentire di accertare Il rispetto del P.R.G. e delle disposizioni di regolamento e
comunqgue dal seguenti atti:

1)
2)

3)
4)

5)

6)

7}

8)

10)

1)

12)

13)

documentazione o dichiarazione attestante il possesso del titolo che legittima
richiedente a realizzare l'intervento;

documentazione o dichiarazione attestante eventuall titoli abilitativi o demande non
ancora definite relative alla medesima area efo al medesimo organismo edilizio
Interessati dall’'intervento;

relazione descrittiva dellintervento e delle opere da eseguire (con particolare riferimento
alle finiture, al materiali e colori);

estratto di P.R.G., estratto della carta aerofotogrammetrica ed estrafto aggiomato di
mappa catastale con la precisa Indicazions, mediante apposita campitura, def fabbricato
e/o dell'area oggetto d'intervento; gli estratti di P.R.G. e della carta aerofotogrammetrica
sono fomiti con il sclo rimborso delle spese dal competente Ufficio; planimetrie, plants,
prospetti & sezioni, in scala 1:50/100, significativi dello stato di fatto delfarea, degli
edifici @ manufatti esistenti oggetto d'intervento, integralmente quotate, con le
destinazioni d'uso di tutti { locali o vani;

progetto deilo stato finale (planimetrie, piante, prospetti e sezioni) quale risultera ad
intervento ultimato, in scala 1:50/100, integralmente quotato (con Il dimensionamento
delle murature esterne ed interne, del locall o vani, delle aperture e con la verifica dei
rapporti di aeroilluminazione, ecc.) con le destinazionl d'uso di tutti i locali o vani;
elaborati comparativi raffiguranti, in planimetria, piante, prospettl e sezlonl, le pari da
conservare, & parti da demolire e le parti nuove da costruire;

paiticolari costruttivi ed architettonici delle facciate in scala 1:20, con lndicazione dei
materiall, del colori e delle decorazioni, solo nel case in cul siano previsti interventi sugli
elementi architettonici, decorativi & costitutivi;

documentazione fotografica a colori per gli interventi sulle partl esterne degli immobili;
planimetrie relative allimpianto di fognatura, se Interessato dallintervento, con
lindicazione della rete e relativo dimensionamento nonché impianti di depurazions e
trattamento;

progetti degli impianti elettrico, radiotelevisivo, di protezione dalle scariche atmosferiche,
idrosanitario, di trasporto e d| utliizzazione del gas, di antincendio, di riscaldamento o di
condizionamento, delle canne fumarie collettive, ove previsti o interessati dall'intervento
oppure dichiarazione del progettista che attesti l'esenzione dall'obbligo di progettazione
di detti impianti;

progetto per il superamento delle bamiere architetioniche e relative attestazionl ed
allegati, come prescritto dalle spacifiche norme in materia;

nulla-osta o visto edilizio ai fini della prevenzione incendi da parte del competente
Comandao Provinciale Viglli del Fuoco oppure dichiarazione del progettista attestante
che |e opere progettate non sono soggetie al suddetto nulla-osta; ove prescritto detto
nulla-osta dev'essere comunque consegnato prima dell'inizio dei lavori,

Inoltre per gli immobili con destinazione diversa dalla residenza:

relazlone sull'attivita da insediare o esercitare nel fabbricato, come prescritto dalla
vigente nommativa in materia di inizio attivita, redatta (come da appositi modelli forniti dal
Comune) precisando, almeno, it genere di attivita, il numero di addetti previsti, la
descrizione delle lavorazioni effettuate, | materiali trattatl e depositati, i prodotti delle
lavorazioni, gli scarti e i rifiuti prodotti e da eliminare, nonché i provvediment] atti ad
ellminare, attenuare o traltare gli scarichi di ognt tipo, le esalazioni, le emissioni di ogni
tipo, i rifiuti in particolare quelli tossico-nocivi, oppure dichiarazione del progettista che
attesti che lintervento non é soggetto a tali dispasizioni;
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14) documentazione in materia di impatto acustico, (in relazione all'attivith da insediare), e
relativi accorgimenli tecnici e costruttivi adottati, come prescritto dalla vigente nommaliva
oppure dichiarazione del progettista che attesti che l'intervento in progetfto non &
soggetto a tali disposizioni;

15) relazione ed elaborati grafici in merito alle soluzioni adottate per garantire I'efficienza
energetica degli edificl di cui alla successiva SEZIONE IX;

16) relazione ed elaborati grafici in merito alle soluzioni adottate per prevenire i rischi di
caduta dall'alto dagli edificl di cui alla successiva SEZIONE XI.

Art. 41 - Interventi di restauro e di risanamento conservativo

Sono di restauro e di risanamento conservativo gli Interventi rivoltl a conservare e
recuperare {'organismo edilizio e ad assicuramne ia funzionalita mediante un insieme
sistematico di opere che, nel rispetto degli elementi tipologlci, formali e strutturali
dell'organismo stesso, ne consentano destinazioni d'uso con essi compatibill. Tali interventi
comprendono il consolidamento, il ripristino e il rinnovo degli elementi costitutivi dell'edificio,
linsermento degli elementi accessori e degli impianti richiesti dalle esigenze dell'uso,
l'eliminazione degll elementi estranei all'organismo.

Detti interventt devono inserirsi armonicamente nelfambiente, non deveno alterare la
consistenza fisica delledificio né il suo assefto funzionale e non devono comportare
incremento di velume o di superficie larda di calpestio (tanto di quella computabile coms Slp
o volume agli effetti dell'art. 6 delle N.T.A. del P.R.G,. quanto di quella non computabile al
suddetti effetti).

-41.1 - Restauro

In particolare gli interventi di restauro sono vaolti:
- alla conservazione della costruzione, delle sue qualita, del suo significato e dei suoi valori,
mediante I'eliminazione delle aggiunte utilitarie o superfetazioni, il consolidamento di
elementi costitutivi e linserimento di accessori e impianti, cosl da recuperarne l'uso, anche
con eventuale mutata destinazione, purché non ne risultino alterate la forma e la
distribuzione;
- alla valorizzazione della costruzione, quando risulti apportuna anche agli effetti ambientali,
mediants operazioni sistematiche e dl Insleme, indirizzate a liberare strati storicamente e
artisticamente rilevanti, documentatamente autentici;
- alla consstvazione, al recuparo € alla ricomposizione di reparti e di spazi di per sé
significativi o che siano parte di edifici, ambienti e complessi meritevoli di tutela, ivi compresi
quelii di matrice industriale.

- 41.2 - Risanamentg conservativo
A titolo ssemplificativo le opere ammesse riferite ai principall elementi costitutivi degli

edifici, vengono di seguito elencate:
A) FINITURE ESTERNE

Opere di ripristino, di sostituzione e di integrazione delle finiture, da eseguirsi con
limpiego di materiali e di tecniche congruenti rivolte alla valorizzazione dei caratteri
dell'edificio ed alla salvaguardia degii elementi di pregio; non & comungue ammesso
limpoverimento dell'eventuale apparato decorativo, se di preglo.
B) FINITURE INTERNE

Opere di ripristino di tuite le finiture; ove c¢id non sia possibile, ¢ ammesso il
rinnovamento e la sostituzione delle stesse con limpiego di materiali e di tecniche
congruenti con i caratteri dell'edificio e tendenti alla valorizzazione degli elementi di pregio,
con particolare riguardo delle parti comuni; non & comunque ammesso I''mpoverimento
dell’'eventuale apparato decorafive, se di pregio.
C) ELEMENTI STRUTTURALI

Opere di ripristino, di integrazione e di consolidamento statico degli elementi
strutturali; ove cld non sia possibile a causa delle condizioni di degrado, & ammessa la



Allegate 7: DUVRI

Area Servizij alla Persona

DOCUMENTO UNICO DI VALUTAZIONE
DEI RISCHI DA INTERFERENZE
D.U.V.R.Il.

{Art. 26 del D.Lgs. 81/2008 e ss.mm.ii.)

PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE DELLA GESTIONE DEL BAR
UBICATO ALL'INTERNO DEGLI SPAZI DI VILLA BURBA.



1. Oggetto del contratto:

b.

Affidamento in concessione del servizio di somministrazione al pubblico di alimenti e
bevande all'interno degli spazi del complesso di villa Burba;

L’esecuzione di eventuali interventi di adeguamento degli spazi per ottemperare alle
normative igienico sanitarie e/o alle eventuali prescrizioni impartite dagli organismi
competenti;

La fornitura e posa di arredi e/o attrezzature necessari allo svolgimento del servizio;
L’apertura al pubblico e la vigilanza dello spazio di cui all’Allegato 3 secondo le modalita
stabilite nel successivo art. 10.9.e;

La fornitura e posa di una bussola insonorizzata con relativa pannellatura in metallo e
vetro tale da garantire la separazione del piano primo, attualmente dedicato alla
biblioteca ragazzi, dal piano terra, dedicato all’area bar (Allegati 1 e 3). Prima di eseguire
"intervento la DA dovra trasmettere il progetto operativo e ricevere ’assenso dall’Ufficio
Tecnico comunale;

2. Ubicazione: | suddetti servizi hanno sede operativa nei seguenti spazi/immobili di proprieta
comunale: ¢/o Villa Burba: Corso Europa n. 291 - 20017 Rho (MI});

Ditta appaltatrice:



NUMERI TELEFONICI UTILI DA CONTATTARE IN CASO D] EMERGENZA
La struttura della committente & dotata di linea telefonica: 02/93332269-238.

ENTI ESTERNI TELEFONO
VIGILI DEL FUDCO 115
PUBBLICA ASSISTENZA 118
POLIZIA 113
CARABINIER 112

Relativamente alla procedura da seguire in caso di emergenza, si rimanda al paragrafo 4 (Richiesta di
intervento dei vigili del fuoco e dei soccorsi) del Piano di emergenza predisposto dalla committente, di
cui sara consegnata copia alla ditta/cooperativa aggiudicatrice all’atto del sopralluogo congiunto che sara
effettuato prima dell’avvio del servizio.

2. ALLEGATI
Planimetria dei locali

3. NORMATIVA DI RIFERIMENTO

il presente documento & stato redatto ai fini di ottemperare a quanto disposto dall’art. 26 - “Obblighi
connessi ai contratti d’appalto o d’opera o di somministrazione” del D.L.gs. 9 aprile 2008 n. 81 e
ss.mm.ii., relativo alla tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro.

Il datore di lavoro committente promuove la cooperazione ed il coordinamento di cui al comma 2 del
citato articolo, elaborando un unico documento di valutazione dei rischi che indichi le misure adottate per
eliminare o, ove cid non & possibile, ridurre al minimo i rischi di interferenze tra le attivita svolte dalla
ditta aggiudicataria e quelle svolte dai lavoratori presenti o cooperanti nel mediamo luogo di lavoro presso
cui la ditta aggiudicataria dovra fornire i servizi oggetto di gara. Tale documento & allegato al contratto di
appalto o di opera.

Le disposizioni del presente comma non si applicano ai rischi specifici propri dell’attivita delle imprese
appaltatrici o dei singoli lavoratori autonomi. Relativamente a tali rischi, la ditta aggiudicataria deve
dimostrare di ottemperare a tutti gli adempimenti in materia di salute e sicurezza nei luoghi di lavoro
previsti dal D.Lgs. 81/2008 e si impegna a fornire le informazioni relative ai rischi connessi alle attivita
specifiche previste nell'appalto.

4. INTRODUZIONE

La presente valutazione dei rischi interferenziali, & stata redatta in riferimento al BANDO DI GARA:
PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE DELLA GESTIONE DEL BAR UBICATO
ALL'INTERNO DEGLI SPAZI DI VILLA BURBA.

In particolare il presente documento & stato redatto al fine di coordinare le attivitd lavorative tra la
committente, 'appaltatore ed eventuali terzi in modo da individuare, ridurre al minimo e gestire in
sicurezza i rischi interferenziali derivati dalle interazioni tra i soggetti di cui sopra.

Il documento & stato redatto dalla struttura committente Comune di Rho, ed & da considerarsi quale
documento allegato al contratto di appalto stipulato tre le parti.

Il documento individua i rischi propri della committente che potranno essere presenti, e potranno

interferire con le attivita della stazione appaltante ed eventualmente con terzi.

In particolare i rischi interferenziali sono solitamente riconducibili a:

- rischi specifici presenti nel luogo di lavoro della ditta committente, ove é previsto che operino i
lavoratori della ditta appaltatrice;

- rischi immessi dalla ditta appaltatrice/aggiudicataria in relazione alle specifiche attivita da svolgere;

- rischi derivanti dalla sovrapposizione delle attivita lavorative svolte contemporaneamente tra
committente ed appaltatore, ovvero da utenti terzi, nei luoghi interessati dall’appalto stesso;



- rischi derivanti da esecuzioni operative particolari che esulano dalle normali attivita della
committente e/o della ditta appaltatrice.

In particolare il documento & strutturato al fine di:

individuare i centri di pericolo ed i relativi rischi presenti nell’ambiente di lavoro della committente;
identificare e valutare i rischi della ditta appaltatrice in funzione delle specifiche attivita dasvolgere;
identificare e valutare i rischi interferenziali;

fornire le indicazioni operative da adottare per poter effettuare le attivita lavorative in sicurezza;
caratterizzare le modalita di evacuazione in caso di emergenza;

specificare gli obblighi ed i divieti da osservare nell’area di lavoro;

caratterizzare quant’altro possa essere necessario per coordinare ed assicurare una corretta
cooperazione tra le varie attivita svolte dalla ditta appaltatrice e dalla ditta committente al fine di
garantire il pit alto livello di sicurezza per tutti i lavoratori.

Da quanto espresso si evince la responsabilita da parte dei datori di lavoro, di cooperare per ridurre i
rischi derivanti dalle rispettive attivita lavorative concomitanti (rischi interferenziali).

it presente documento, redatto dalla committente, verra integrato con quanto fornito dalla ditta
ageiudicataria in sede di aggiudicazione dell’appalto e con le informazioni successivamente
acquisite.

Il DUVRI, successivamente all’aggiudicazione dell'appalto, verra sottoscritto dal Comune di Rho, dalla D.A.
e da eventuali subappaltatori per diventare parte integrante del contratto d’appalto. La D.A., nella
comunicazione dei rischi specifici connessi alla propria attivita, potra presentare proposte di integrazione
al DUVRI, ove ritenga di poter meglio garantire la sicurezza del lavoro sulla base della propria esperienza;
in nessun caso le eventuali integrazioni potranno giustificare modifiche o adeguamento dei costi della
sicurezza individuati nel presente documento.

Il DUVRI, come previsto nella determinazione n. 3/2008 dell’ANAC, & da considerarsi un documento
“dinamico”, nel senso che la valutazione dei rischi effettuata prima dell'espletamento dell'appalto deve
essere obbligatoriamente aggiornata nel caso di significative modifiche nello svolgimento delle attivita
nel corso dell’appalto. In tal caso il Documento deve essere adeguato alle sopravvenute modifiche e ad
ogni fase di svolgimento delle attivita, alle reali problematiche riscontrate ed alle conseguenti soluzioni
individuate.

Il presente documento (DUVRI) riguarda esclusivamente i rischi residui dovuti alle interferenze ovvero le
circostanze in cui si verifica un “contatto rischioso” tra il personale del Committente, il personale
dell’Impresa aggiudicataria e il personale del/i Datore/i di lavoro che operano presso lo stesso sito, come
ad esempio ditte incaricate di eseguire le manutenzioni straordinarie od ordinarie alla struttura e alle
aree verdi pertinenti, etc..

Pertanto le prescrizioni previste nel presente documento non si estendono ai rischi specifici cui & soggetta
Ulmpresa che eseguira il servizio.

Nella stesura del presente documento sono stati prese in esame tutte le attivita connesse direttamente ed
indirettamente all'erogazione dei servizi per anziani oggetto dell’appalto.

I principali rischi di interferenza emersi sono di natura estremamente marginale sono tra il personale
dipendente dell’'AC in servizio negli spazi comunali del complesso di Villa Burba, il personale della D.A., i
fruitori a diverso titolo degli stessi {per es. utenti della biblioteca). Sono stati evidenziati inoltre rischi a
carattere occasionale tra il personale della ditta aggiudicataria e il personale tecnico comunale o di ditte
esterpe incaricate dalla A.C., durante interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria delle strutture.

5. SCOPO

Il presente documento ha lo scopo di:

a. Fornire alla D.A., dettagliate informazioni sui rischi specifici esistenti negli ambienti in cui il servizio
deve essere svolto e sulle misure di prevenzione e di emergenza adottate in relazione alla propria
attivita;

b. Promuovere la cooperazione e il coordinamento tra I'A.C. e altri eventuali datori di lavoro, per
["attuazione delle misure di prevenzione e protezione dai rischi sul lavoro inerenti ['attivita lavorativa
oggetto dell’appalto con particolare riguardo alla individuazione dei rischi dovuti alle interferenze tra
i lavoratori della ditta aggiudicataria, i lavoratori della eventuale ditta sub-appaltatrice, i lavoratori
dell’A.C. che hanno la loro sede operativa presso gli spazi di Villa Burba e dell’Auditorium o che
potrebbero essere ivi presenti per interventi di manutenzione, gli utenti ed eventuale pubblico
esterno;



c. ridurre ogni possibile rischic a cui i lavoratori sono soggetti nello svolgimento delle loro normali
mansioni.

6. DESCRIZIONE DELL'ATTIVITA OGGETTO DELL’APPALTO
| servizi oggetto dell’appalto, per i quali si ravvisano situazioni di interferenza, sono i seguenti:

a. Gestione del servizio bar in favore dei frequentatori a qualunque titolo degli spazi del
complesso di Villa Burba;

b. Servizio di apertura, chiusura, vigilanza e pulizia di alcuni spazi nel complesso di Villa Burba.

7. IDENTIFICAZIONE DEGLI ADDETTI ALLA SICUREZZA

Al fine di poter instaurare, tra la committente e |'appaltatore, rapporti di interscambio, di informazioni di
interesse reciproco per la corretta gestione della sicurezza, di seguito si riportano, i relativi componenti
incaricati a vario titolo della organizzazione della sicurezza.

Nelle tabelle che seguono vengono riassunte le organizzazioni del Servizio di Sicurezza del Comune di Rho,
dell’ufficio cultura - biblioteca, ubicato in Villa Burba e nell’Auditorium,

FIGURE GESTIONE DELLA SICUREZZA (COMMITTENTE)

| Incarico Cognome € nome

' Datore di lavoro - Direttore Area 4 MORLACCHI SARA
Responsabile Servizio Prevenzione Protezione ANDREA FURRER

| Medico competente QUATTROCCHI MATTEOD

FIGURE GESTIONE DELLA SICUREZZA UFFICIO CULTURA - BIBLIOTECA con sede in Villa Burba

Incarico Cognome e nome
Datore di lavoro MARCO DALLATOMASINA
Responsabile 5ervizio Prevenzione Protezione ANDREA FURRER
Medico competente QUATTROCCHI MATTEQ

FIGURE GESTIONE DELLA SICUREZZA: ATI COSTITUITA DA:

Incarico i Cognome e nome

Datore di lavoro

Responsabile Servizio Prevenzione Protezione

Medico competente

8. DESCRIZIONE DEI SOGGETTI AUTORIZZATI AD OPERARE A VARIO TITOLO NELLA STRUTTURA
OGGETTO DELL’APPALTO E RELATIVE ATTIVITA' LAYORATIVE SVOLTE

SOGGETTO ATTIVITA’ DI LAVORO SVOLTA PERIODI E LUOGHI D)
PRESENZA

Personale della ditta | Il personale ha funzione di coordinamento e E prevista la presenza, anche se
aggiudicataria supervisione dell’organizzazione delle attivita|non continua, nella struttura
addetto al connesse  direttamente ed indirettamente|per la gestione ordinaria dei
coordinamento dei | all’erogazione di tutti i servizi oggetto | compiti assegnati.
diversi servizi dell’appalto.
oggetto dell’appalto
Personale della ditta | Il personale svolge tutte le mansioni connesse al | E prevista la presenza nella

| aggiudicataria ruolo struttura per la gestione
addetto al servizio ordinaria dei compiti assegnati




bar presso Villa

Personale
dipendente
comunale presso il
complessao di Villa
Burba

Il personale dipendente comunale ha
competenze relativamente atlo svolgimento del
lavoro d’ufficio, di erogazione dei servizi
bibliotecari, di custodia.

E prevista la presenza nella
struttura per la  gestione
ordinaria dei compiti assegnati.

Personale
manutentivo
dell’ufficio tecnico
comunale e delle
altre ditte incaricate
della gestione
manutentiva e di
pulizia degli edifici e
delle aree verdi
pertinenti e
personale addetto
alle attivita di
facchinaggio

Nelle strutture

seguenti soggetti:

- Servizio tecnico manutentive comunale;

- Ditte incaricate dall’A.C. della manutenzione
degli edifici;

- Ditte incaricate dall’A.C. della manutenzione

delle aree verdi;

Ditta incaricata dalla A.C. della gestione

dell’impianto di riscaldamento;

- Ditta incaricata dalla A.C. della manutenzione
degli estintori e impianti antincendio;

- bitta incaricata dalla A.C. per il servizio di
pulizia degli stabili comunali;

- Ditta incaricata dalla A.C. per il servizio di
facchinaggio.

assegnate intervengono i

Nelle strutture é prevista la
presenza saltuaria del personale
tecnico comunale o di altre
figure  esterne  incaricate
dall’A.C., solo caso di
necessita di interventi
strettamente necessari a
garantire la piena utilizzazione
della struttura.

in

9. NORME GENERALI DI TUTELA E SICUREZZA

Per una migliore gestione della sicurezza in ambito lavorativo di seguito vengono riportati regole, divieti
ed obblighi di carattere generale e norme comportamentali specifiche in funzione dell’attivita svolta.

A - NORME COMPORTAMENTALI DI SICUREZZA

I lavoratori che operano all’interno delle strutture ai fini della tutela della propria salute e di quella degli
altri debbono rispettare e seguire le indicazioni riportate di seguito:
rispettare le indicazioni e le prescrizioni di seguito riportate in funzione dell’area di interesse in cui il
lavoratore si trova ad operare;

rispettare il contenuto della segnaletica installata in tutti i locali;
e vietato correre all’interno delle aree di lavoro, a meno che non si verifichi una situazione di

emergenza;

& divieto di fumare e di utilizzare fiamme libere e fonti di calore e di innesco di qualsiasi genere nelle
aree a rischio come indicato dalla segnaletica;
é vietato effettuare lavorazioni a caldo che potrebbero produrre scintille ecc. in zone ove sono

presenti sostanze infiammabili e comunque combustibili, come individuati da appositasegnaletica;
non oltrepassare la parti transennate quando sono attuate;
& proibito girare liberamente in altre aree della struttura per le quali non si & autorizzati;
& obbligatorio restare nella zona assegnata dove si sta operando;
non bere bevande alcoliche, non fare uso di stupefacenti, 0 medicinali che creano uno stato

confusionale con conseguente diminuzione dell’attenzione sul lavoro;

all'interno della struttura & consentito |'utilizzo di attrezzature e macchinari inerenti il lavoro oggetto
dell'appalto;

ricordarsi di fare sempre attenzione relativamente alle apparecchiature utilizzate ai fini della salute e
sicurezza delle persone;

V'uso di altre attrezzature/macchinari, non inerenti il lavoro oggetto dell’appalto, & consentito solo a
seguito di una preventiva e specifica autorizzazione firmata dal responsabile del servizio della
stazione appaltante;

é vietato effettuare interventi di manutenzione e modificazione di qualsiasi parte
dell’impianto/struttura senza previa autorizzazione scritta;

e vietato manipolare, manovrare, ed intervenire su macchine e/o parti di macchine, chiedere sempre
'intervento di un operatore addetto,

B - COMPORTAMENT! DOVEROS!
Di seguito si riportano alcuni comportamenti doverosi di carattere generale, da osservare da parte della
ditta aggiudicataria, ovvero:



- formare i lavoratori sui rischi specifici presenti nel locale di lavoro - tale attivita deve essere
comprovata mediante comunicazione scritta;

- partecipare all'incontro congiunto, tra il personale comunale e della D.A., finalizzato all'informazione
in merito alle modalita e alle conoscenze basilari e necessarie al fine dell’attuazione del corretto
comportamento da adottare di norma e in caso di emergenza;

- durante le ore di apertura del servizio almeno il 60% del personale della D.A presente deve essere
stato formato in materia di primo soccorso e prevenzione antincendio;

- utilizzare le attrezzature elettriche in modo adeguato al luogo in cui ha sede |'attivita svolta (es. fare
particolare attenzione ai luoghi bagnati e umidi);

- applicare le procedure aziendali di emergenza e di evacuazione in caso di incendio;

- riferire di ogni situazione di rischio, infortunio ecc.. al responsabile della committente;

- utilizzare i corridoi o i percorsi indicati per muoversi all’interno della struttura;

- qualora venissero utilizzate attrezzature con parti problematiche in materia di sicurezza, si
raccomanda di effettuare controlli periodici;

- ogni dipendente dell'impresa esterna deve essere qualificato oltre che per Uattivita svolta anche da
punto di vista della sicurezza (formazione specifica);

- la zona di lavoro deve sempre essere mantenuta pulita, eliminando i rifiuti periodicamente;

- rimuovere ed allontanare qualsiasi attrezzo / utensile non sicuro;

- parcheggiare i veicoli nell’apposita zona individuata nell’area {parcheggi);

- non intervenire mai sulle attrezzature elettriche. Solo il personale qualificato & autorizzato ad
effettuare interventi sugli impianti, come ad esempio rimuovere fusibili, riparare spine, cavi, motori
elettrici e quant’altro;

- ogni elemento elettrico difettoso e/o obsoleto deve essere rimosso immediatamente.

C - EVACUAZIONE IN CASO DI EMERGENZA

Per quanto attiene ai comportamenti da seguire in caso di emergenza, considerata la particolare natura
del servizio erogato, si rimanda al paragrafo “Procedure per l'evacuazione” del Piano di emergenza
predisposto dalla committente, di cui sara consegnata copia alla ditta/cooperativa aggiudicataria all’atto
del sopralluogo congiunto.

10. MISURE GENERALI DI COORDINAMENTO E D[ SICUREZZA DA ADOTTARE NELL'ESECUZIONE
DELL’APPALTO

Dopo ['aggiudicazione dell’appalto e prima dell’'inizio dell’attivita appaltata, sara effettuata una prima

riunione di coordinamento in cui verranno stabiliti i provvedimenti operativi e le modalita previste per

l'eliminazione/riduzione dei rischi interferenziali individuati nel presente documento.

E' inoltre prevista l'effettuazione di un sopralluogo congiunto presso le strutture per il passaggio delle
consegne.

Si informa sin da ora che presso la struttura indicate sono in vigore i seguenti divieti ed obblighi per il

personale delle ditte appaltatrici o per chi da esse incaricato:

- divieto di rimuovere o manomettere in alcun modo i dispositivi di sicurezza e/o protezione installati
su impianti, macchine o attrezzature, se non strettamente necessario per l'esecuzione del lavoro, nel
qual caso devono essere adottate misure di sicurezza alternative a cura dell'aggiudicataria e a tutela
del personale comunale e di quello dell'aggiudicataria stessa;

- divieto - sia per il personale del Comune, sia per quello dellaggiudicataria - di compiere di propria
iniziativa, manovre ed operazioni che non siano di propria competenza e che possono percio
compromettere la sicurezza anche di altre persone;

- divieto - sia per il personale del Comune, sia per quello dellaggiudicataria - di compiere qualsiasi
operazione (pulizia, lubrificazioni, riparazioni, registrazioni, ecc.) su organi in moto o su impianti in
funzione; qualora strettamente necessario per l'esecuzione del lavoro, dovranno essere adottate
misure di sicurezza alternative a cura dell'aggiudicataria e a tutela di tutto il personale in servizi
all’interno dell’intera struttura;

- divieto di usare, sul luogo di lavoro, indumenti o abbigliamento che, in relazione alla natura delle
operazioni da svolgere, possano costituire pericolo per chi i indossa;

- obbligo di attenersi scrupolosamente a tutte le indicazioni segnaletiche contenute nei cartelli
indicatori e negli avvisi presenti;

- cobbligo di informare il Comune e/o richiederne lintervento in caso di anomalie riscontrate
nell'ambiente di lavoro e prima di procedere con interventi in luoghi con presenza dirischi;

- obbligo di impiegare macchine, attrezzi ed utensili rispondenti alle vigenti norme di legge ed in
conformita alle stesse e alle istruzioni di utilizzo del costruttore;



- obbligo di segnalare immediatamente eventuali deficienze di dispositivi di sicurezza o l'esistenza di
condizioni di pericolo o di emergenza (adoperandosi direttamente, ma solo in caso di urgenza e
nell'ambito delle proprie competenze e possibilita, per leliminazione di dette deficienze o pericoli);

- prestare attenzione nella consegna dei materiali per i catering sia per quanto riguarda il percorso
interno al certile con il mezzo di trasperto, andando a passo d’uomo e prestando attenzione ad
eventuali persone che possono trovarsi nel cortile, sia nella movimentazione dei pacchi o materiali
trasportati a mano all’internc dei locali, onde evitare che durante il trasporto possa accidentalmente
cadere materjale e causare danni a persone o cose situate all’interno della struttura;

prestare attenzione durante la preparazione dei tavoli e dei piatti per il catering, onde evitare che la
caduta di vassoi e materiale caldo possa arrecare danno a persone o cose all’interno della struttura

- durante le operazioni di pulizia finale dei locali, se viene fatta una pulizia dei pavimenti con straccio
umido, le aree devono essere appositamente delimitate e segnalate con appositi cartelli sui rischi da
scivolamento, e possibilmente tali operazioni dovrebbero essere effettuate al di fuori dell’oraric di
manifestazione, quando le persone ed il pubblico presenti al momento dell’evento siano
completamente usciti dai locali, per evitare tale sovrapposizione.

11. COSTI DELLA SICUREZZA PER RISCHI INTERFENTI
A seguito dell’'analisi dei rischi interferenti compiuta si rileva che la corretta gestione degli stessi non
comporta un aggravio di spese rispetto alla normale gestione della sicurezza della ditta aggiudicataria:
difatti la gestione dell’emergenza, seppur da coordinarsi con le restanti figure presenti, non costituisce
aggravio di attivitd, ma semplicemente una modifica delle procedure standard gia richieste per la corretta
gestione dei rischi propri dell’impresa appaltatrice. Pertanto i costi della sicurezza per rischi interferenti
vengono stimati in € 0,00 - come di seguito specificato.

pulizia

PERSONALE DELLA INTERFERENZE CON: FREQUENZA MISURE PREVENTIVE
DITTA APPALTATRICE

Personale con funzioni di | Personale comunale e ditte| Periodica Non far sostare e/o transitare

coordinamento esterne incaricate di gli utenti e il personale nelle
interventi di facchinaggio, zone interessate dai lavori ed
manutenzione ordinaria della in quelle immediatamente
struttura e delle aree verdi circostanti. Delimitare le zone
pertinenti con apposita segnaletica

Personale addetto al|Personale comunale, | Giornaliera | Il personale non deve sostare

servizio bar presso Villa |personale di ditte esterne e/o transitare nelle zone

Burba incaricate di interventi di interessate dai lavori ed in
facchinaggio, manutenzione e quelle immediatamente |

circostanti. Le zone interessate |
dagli interventi devono essere
delimitate con apposita
segnaletica.

Prestare  attenzione nella
consegna dei materiali per i
catering sia per quanto
riguarda il percorso interno al
cortile con il mezzo di
trasporto, andando a passo
d’uomo e prestando attenzione
ad eventuali persone che
possono trovarsi nel cortile, sia
nella movimentazione dei
pacchi o materiali trasportati a
mano all'internc dei locali,
onde evitare che durante il
trasporto possa
accidentalmente cadere
materiale e causare danni a
persone ©0 cose situate
all’interno della struttura.




Personale ausiliario | Personale comunale, | Periodica Delimitare le zone con apposita

addetto alle pulizie personale di ditte esterne segnaletica.
incaricate di interventi di Durante le operazioni di pulizia
facchinaggio, manutenzione e finale dei locali, se viene fatta
pulizia una pulizia dei pavimenti con
lstraccio umido, le aree devono
essere appositamente

delimitate e segnalate con
appositi cartelli sui rischi da
scivolamento, e possibilmente
tali operazioni dovrebbero
essere effettuate al di fuor
dell’orario di manifestazione,
quando le persone ed il
pubblico presenti al momento
dell’evento siano
completamente  usciti  dai
locali, per evitare tale
sovrapposizione.

[Totale oneri per l'intera
durata dell’appalto € 4,00

La stima dei costi e pari a 0,00 in quando sono sufficienti comportamenti idonei come sopra specificati
senza ulteriori investimenti in termini di dotazioni od attrezzature per il personale come sopra
specificato.

Le attrezzature per delimitare le zone oggetto di intervento di manutenzione o di pulizia saranno poste
dalle ditte che effettueranno llintervento o dal servizio tecnico comunale.

12. PRIMA DELLA STIPULA DEL CONTRATTO

Si provvedera:

1. a fornire il Documento Unico di Valutazione dei Rischi Interferenze definitivo, che sara costituito dalla
bozza del D.U.V.R.l., approvata in fase di indizione di gara, eventualmente modificata ed integrata
con quanto occorre, con le informazioni relative alle interferenze sulle l(avorazioni che la Ditta
Aggiudicataria dovra esplicitare in sede di gara, e con le eventuali proposte di integrazioni della Ditta
Aggiudicataria. Il documento definitivo dovra essere allegato al contratto;

2. dopo la stipula del contratto l'impresa aggiudicataria deve redigere il “Verbale di riunione per il
sopralluogo congiunto” da sottoscriversi tra il Responsabile del procedimento della Committenza, il
Direttore Tecnico della Ditta Aggiudicataria del servizio o altra persona avente titolo a rappresentare
a tutti gli effetti 'lmpresa;

3. U'lmpresa Aggiudicataria si impegna a fornire le informazioni relative ai rischi connessi alle attivita
specifiche previste nell'appalto coerentemente con quanto previsto nel Documento Unico Valutazione
Rischi Interferenze (DUVRI);

4. il presente DUVRI & comunque suscettibile di eventuale tempestiva integrazione per sopravvenuta
valutazione di nuovi e non prevedibili rischi interferenziali nel corso dello svolgimento dell’appalto.

13. CONCLUSIONI
Il coordinamento e la gestione della sicurezza tra committente e ditta aggiudicataria & di fondamentale
importanza per la riduzione dei pericoli e la conseguente conoscenza dei rischi residui per i lavoratori.

I tavoratori non possono accedere in locali ed aree esterne per i quali non siano stati adeguatamente
informati e formati sui rischi presenti,

La committente si riservera la facoltd di accertare in qualsiasi momento e con le modalita che riterra
opportune, il rispetto delle normative vigenti e disposizioni interne per la salute e sicurezza dei
lavoratori.

In caso di violazioni a tali obblighi, la committente avra la facolta di ordinare la sospensione dei lavori ed
anche di recedere al contratto senza corresponsione di risarcimento dei danni o indennita,




NOTA: !/l presente documento diventa completo ed operativo solo dopo la completa compilazione e
valutazione dei rischi introdotti dalla ditta oppaltatrice e tale valutazione potra essere effettuata solo
dopo aggiudicazione dell’appalto stesso e cooperazione tra i datori di lavoro del committente e della

ditta appaltatrice.



Per presa visione ed accettazione del presente documento (DUVRI)

figure

nome e cognome

FIRMA

per presa visione ed accettazione

committente

appaltatore

Datore di lavoro
Comune di Rho -
Direttore Area Servizi
alla Persona

MARCO DALLATOMASINA

Datore di lavoro Ditta
Aggiudicataria: Futura
Societa cooperativa
Sociale { Impresa
Capogruppo)




VERBALE DI CONSEGNA DEL DUVRI
(D.Lgs. 81/2008)

Con la presente il Sig.  Pisanu Ernesto
in qualita di Legale Rappresentante
della ditta/cooperativa: Futura Societa cooperativa Sociale { Impresa Capogruppo)

incaricato di gestire per il COMUNE DI RHO i seguenti servizi: AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE DELLA
GESTIONE DEL BAR UBICATO ALL'INTERNO DEGLI SPAZI DI VILLA BURBA.

prende atto del presente DUVRI

ed accetta il documento, che gli viene consegnato, impegnandosi ad ottemperare a quanto in ess0
previsto.

Rho,

Timbro e firma per accettazione
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