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Comune di Rho

AREA 2
SERVIZI ALLA PERSONA
SERVIZI SOCIALI - U.O. ANZIANI E DISABILI

)

M. Cristina Cozzi
Responsabile

FAQ AGGIORNATE AL 05/11/2021

Quesiton. 1

Chiarimenton. 1

E' possibile partecipare in ATI, Associazione Temporanea di| Si € possibile
Impresa?
Quesiton. 2 Chiarimenton. 2

E' possibile effettuare un sopralluogo per verificare la
condizione attuale di spazi e attrezzature?

Si & possibile. La data sara pubblicata sul sito
istituzionale e il sopralluogo sara aperto a tutti gli ETS
interessati

Quesiton. 3

Chiarimenton. 3

Pag. 3 punto 3e. e pag. 12 punto 2b. dell'avviso: cosa si
intende per “realizzazione di interventi a supporto della
domiciliarita come spese e disbrigo pratiche"?

In pratica si prevede una specie di "assistenza domiciliare'
non sanitaria valida nel periodo in cui permane
I'emergenza epidemiologica? In quali casi?

Tali servizi sono relativi all'attivita di call center e back
office legati all'emergenza epidemilogica e mirano a
sostenere e rafforzare gli interventi domiciliari gia in
essere integrandoli con servizi in risposta ai bisogni
emersi, quali ad esempio, il dishrigo di pratiche e la
consegna di farmaci o spesa a domicilio, prenotazioni
telefoniche, ecc. L'ETS concorrente dovra dare prova di
conoscere i bisogni del territorio e ipotizzare una risposta
ad essi, integrandosi con i servizi ordinari gia presenti.

Quesiton. 4

Chiarimenton. 4

Pag. 11 punti I. e n. dell'avviso: vengono indicate spese
per carburanti, manutenzione ordinaria e straordinaria €
assicurazione dei mezzi, ma non riusciamo a capire cosa si
intende visto che i trasporti non sono previsti nell'awviso.

Tali spese sono relative alla realizzazione di interventi a
supporto della domiciliarita di cui all'art.1.2.3.¢;
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