INFORMAZIONI PERSONALI  Annalisa Serafini

ESPERIENZA PROFESSIONALE

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Centro di
Formazione
"Quarenghi" Via
Giacomo Quarenghi,
12

20151 Milano

Ottica

Ottica Applicata
Optometria
Occhialeria
Contattologia
Patologia
Pratica
Commerciale
* Informatica

* lgiene

Settembre 2007-Giugno 2013:

Liceo Scientifico Ettore
Majorana

COMPETENZE PERSONALI

ITALIANO:

Madrelingua

INGLESE: Scolastico

SPAGNOLO:

Giugno 2013-Agosto 2015

Centro ottico

Ottica Rabolini,

Via Maddonna,49

20017 Rho

(Milano)

Stage di formazione - sperimentazione della pratica di
attivita commerciale sul campo, approccio con il cliente,
vendita di lenti a contatto vendita di occhiali, scelta della
montatura in relazione alle caratteristiche delle lenti scelta
delle lenti in relazione alle esigenze del cliente, approccio
primario con gli strumenti ottici, rapporti con i fornitori

Attivita o settore Negozio di Ottica

Settembre 2013 - Giugno 2015



scolastico

Competenze comunicative

Competenze professionali

Competenze informatiche

Altre competenze

Patente di guida

Possiedo buone competenze comunicative acquisite durante la mia esperienza presso Ottica
Rabolini ed altri lavori saltuari in diversi settori con buone capacita interrelazionali e di
autocontrollo

. . Possiedo competenze organizzative e gestionali acquisite
Competenze organizzative & 1, rosq0 Ottica Rabolini durante la gestione con fornitori e
gestionali  |'elaborazione di pratiche contabili. Capacita di conseguire

gli obiettivi prefissati cCOn massimo impegno.

Conoscenza e buon utilizzo delle seguenti apparecchiature:
Forottero, Retinoscopio, Autorefrattometro , Fontifocometro, Oftaloscopio, Cheratometro,
Cassetta di prova. Mola automatica, Mola semiautomatica, Mola manuale, Satellite tracer

LT-980, Applicazioni.Controllo e manutenzioni delle lenti a contatto.

Dimestichezza con Office. competenza nell'uso della posta elettronica. Conoscenza dei
softwares professionaliottici "Focus on Eyes" e Wineyes".

Abilita creative.

Patente

B ULTERIORI INFORMAZIONI

Conferenze

Dati personali

"BREATHE - prendi fiato e mettiti alla prova " corso di aggiornamento sulle lenti
progressive Acuvue johnson & johnson

Autorizzo iltrattamento dei miei dati personaliai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno
2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali”.



