AREA 2 SERVIZI ALLA PERSONA

tomunediRho

Proceduta di affidamento mediante
procedura negoziata senza bando del
contratto per la fornitura di pasti a
domicilio della popolazione anziana e/o
disabile e al Centro Sociale Potenziato per
il periodo aprile 2026-marzo 2029.

Verbale n. 4: seduta pubblica e riservata

Attuazione della deliberazione di Giunta comunale del 28 gennaio 2026,
n. 6
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L'anno duemilaventisei, il giorno 18 del mese di marzo, alle ore 12.00, presso |a sede dei Servizi Sociali del
Comune di Rho (M), via Buon Gesu 21, si & riunita in seduta pubblica e, in un secondo momento, in seduta
riservata, la Commissione di valutazione delle proposte progettuali presentate dai concorrenti della prima
fase del procedimento della procedura di affidamento mediante procedura negoziata senza bando del
contratto per la fornitura di pasti a domicilio della popolazione anziana e/o disabile e al Centro Sociale
Potenziato peril periodo aprile 2026-marzo 2029, nominata con Determinazione dirigenziale del 16 marzo
2026 n. 222 e cosi composta:

Presidente: Direttore Area 2 Francesco Reina

Componente membro esperto:

Funzionaria amministrativa Gabriella Di Pancrazio
ResponsabileU.0. Adultie Famiglia

Componente membro esperto: Chiara Oddo
istruttrice amministrativa dell’U.O.
Anziani e Disabili

Segretaria verbalizzante Elisa Porta

al fine di procedere all’apertura, all’esame e alla valutazione dell'unica busta tecnica presentata in data 13
marzo 2026 tramite piattaforma telematica Sintel (protocollo informatico n. 1773389948033) dall'unico
concorrente:

Euroristorazione Srl, Codice Fiscale 01998810244, avente sede legale in via Savona 144, Torri di
Quartesolo (VI).

Alle ore 12.001a commissaria Chiara Oddo avviala riunione Teams tramite link precedentemente inviato al
partecipante Euroristorazione in data 16 marzo 2026.

Come rappresentate legale dell’operatore economico é presente Giulia De Tomasi, dipendente delegata
aziendale di Claudio Toti, amministratore delegato di Euroristorazione Srl.

Verificata |la presenza di tutti i componenti della Commissione, il Presidente dichiara quindi validamente
aperta la seduta pubblica.

Il Presidente procede a presentarsi spiegando che in questa fase andra a sostituire la Responsabile Unica
del Progetto Emilia Palumberi che, al momento, & assente. Dopo aver presentato i restanti membri della
commissione spiega brevemente come avverra la seduta odiema illustrando le fasi della seduta pubblica
che precederanno quella riservata e anticipando che la seconda seduta pubblica per I'apertura della busta
economica avverra molto probabilmente in data 23 marzo 2026 alle ore g.30.

La commissaria Chiara Oddo procede dunque ad accedere alla piattaforma Sintel condividendo lo schermo
con la partecipante Giulia De Tomasi e all’apertura della busta tecnica.

La busta tecnica viene scaricata e il contenuto si conferma essere integro e completo dei documenti
richiesti.
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Da parte della rappresentante di Euroristorazione non vengono posti domande o dubbi e dunque alle ore
12.13 si conclude la seduta pubblica.

Terminatoil collegamento, il Presidente della Commissione da avvio alla seduta riservata volta all’analisi e

alla valutazione dettagliata della proposta progettuale presentata sulla base dei criteri di valutazione dei
quali si evidenzia che:

non & stato previsto un punteggio minimo per I'accesso alla fase valutativa successiva;
- icriteri selettivi generali e i relativi punteggi attribuibili sono:

- (A) Impostazione strategica del servizio: max 22 punti;

- (B) Produzione dei pasti: max 27 punti;

- (C) Organizzazione del servizio di consegna dei pasti a domicilio: max 18 punti;

- (D) Attivita di monitoraggio, controllo e gestione emergenze dei servizi: max 13 punti.

Cui si aggiungono elementi e sub elementi di cui al sequente prospetto:

Punti
Offerta Voce Sub voce Descrizione e tipologia max
Tipologia
Discrezionale (D)
Descrizione
dell'esperienza maturata
nel settore e nel
contesto territoriale e
sociale di riferimento,
o con analisi dei bisogni
a) Analisi del contesto: breve , 'S l g
. .| dell'utenza e delle
presentazione e storia e I
s . principali criticita e 3
dell’azienda, esperienza .
. opportunita legate al
maturata nel settore, mission .
servizio.
A) Impostazione .
. ) p Indicazione del fatturato
Tecnica strategica del . .
i annuo medio, numero di
servizio S
dipendenti e varieta dei
servizi offerti. Valutata la
quota  eccedente |l
requisito di
partecipazione
Tipologia
Discrezionale (D)
Descrizione dei metodi
b) Strategie e metodi operativi | gperativi e delle 4
strategie atti a garantire
i servizi previsti dal
capitolato.
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c) Azioni da svolgere e
cronoprogramma di massima

Tipologia
Discrezionale (D)

Descrizione delle
principali azioni previste
per [lavvio, per la
gestione e monitoraggio
del servizio per tutta la
durata dell’appalto

d) Sistema di governance
complessivo dei servizi

Tipologia
Discrezionale (D)

Descrizione del sistema

di governance dei
servizi, con indicazione
del funzionigramma,
formazione e
aggiornamento del
personale e delle

modalita adottate per il
contenimento del turn
over.

e) Risultati da conseguire,
indicatori di qualita e proposte
migliorative dei servizi

Tipologia
Discrezionale (D)

Indicazione dei risultati
attesi e degli indicatori
qualitativi e quantitativi
utilizzati per la
valutazione del
raggiungimento degli
obiettivi del servizio (es

accoglimento di
suggerimenti/reclami,

tempestivita nella
gestione delle

emergenze, qualita dei
prodotti etc).

f) Rapporti con la rete
territoriale dei servizi
istituzionali e delle realta
associative

Descrizione delle
eventuali modalita di
collaborazione con i
servizi istituzionali, enti
locali, realta associative
del territorio, finalizzate
allintegrazione e al
miglioramento del
servizio e con
particolare riguardo alla
riduzione degli sprechi
alimentari e all'impatto
ambientale.
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B) Produzione dei
pasti

a) Fasi di produzione

Tipologia
Discrezionale (D)

Descrizione dettagliata
delle diverse fasi del
servizio (preparazione,
porzionamento,
assemblaggio e
smistamento),
tempistiche, attrezzature
utilizzate.

b) Caratteristiche centro cottura

Tipologia Tabellare (T)

Capacita 2 5001
pasti/giorno e operativita
365 gg/anno: 4 punti
Capacita 1001-5000
pasti/giorno e operativita
365 gg/anno: 2 punti
Capacita < 1000
pasti/giorno o operativita
non continuativa: O punti

c) Sede del centro cottura -
distanza dal comune di Rho

Tipologia Tabellare (T)
<10 km: 4 punti

da 10,1
punti

a 20 km: 2

> 20 km: O punti

d) Articolazione del menu
standard secondo le stagioni,
gestione delle diete speciali e
grammature minime

Tipologia
Discrezionale (D)

Descrizione dei menu
diversificati nel rispetto
della stagionalita, delle
modalita di gestione
delle diete speciali e
delle grammature
minime previste per
ciascuna pietanza.

e) Modalita di erogazione dei
pasti e proposte di menu
presso il CSP, anche in
occasione del pranzo sociale e
delle festivita

Tipologia
Discrezionale (D)

Descrizione delle
modalita di erogazione
dei pasti presso il CSP,
con indicazione delle
unita di personale
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impiegate, varieta dei
menu proposti in
occasione dei pranzi
sociali e delle festivita.

f) Certificazione di qualita (CAM
n. 6 pag. 30)

Sub criterio a) Si attribuiscono
punti tecnici premianti agli
offerenti in possesso della
registrazione EMAS o di una
certificazione secondo la norma
tecnica UNI EN ISO 14001 0
equivalenti.

Sub criterio b) Si attribuiscono
ulteriori punti tecnici premianti
agli offerenti in possesso della
certificazione SA 8000 0 di
un'equivalente certificazione
che dimostri la gestione etica
delle catene di fornitura.

Tipologia Tabellare (T)

Verifica:  allegare le
certificazioni possedute
in corso di validita.

2 punti per ciascuna
certificazione

C)
Organizzazione
del servizio di
consegna dei
pasti a domicilio

a) Organigramma del servizio
di consegna dei pasti a
domicilio

b) Trasporto e consegna dei
pasti con garanzia della
temperatura minima alla
consegna e monitoraggio della
stessa (= 60°-65°), contenitori
impiegati.

Tipologia
Discrezionale (D)
Descrizione
dell'organigramma  del
servizio, delle figure
professionali coinvolte e
delle modalita di
gestione e
coordinamento del
gruppo di lavoro.
Tipologia
Discrezionale (D)
Modalita di
mantenimento del
legame fresco-caldo

(cook&hold&serve)
senza interruzioni delle
fasi di porzionamento,
assemblaggio,
distribuzione e
consegna.
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c) Mezzi impiegati sul servizio
(criterio CAM n. 3, pagina 29
che richiama criteri ristorazione
scolastica), privilegiando
I'utilizzo di mezzi di trasporto
per la veicolazione dei pasti a

minori emissioni e a minori
consumi energetici, quali i
veicoli a trazione elettrica o

ibrida, a idrogeno, o alimentati
con

biocarburanti, combustibili
sintetici e paraffinici, gas
naturale, compre-

so il biometano, in forma
gassosa (gas naturale
compresso - GNC) e

liquefatta (gas naturale

liquefatto - GNL) o con gas di

Tipologia
Discrezionale (D)

Verifica: presentare una
dichiarazione con la
quale si attestino gli
impegni assunti. Per |l
sub criterio a) si devono
elencare i veicoli che

Verranno utilizzati,
riportando  costruttore,
designazione
commerciale
e modello,
classe, motopropulsore
(a combustione interna,
elettrico, ibrido), il tipo di
alimentazione, la classe
di omologazione
ambientale; la targa dei

categoria,

(GPL); gia disponibile.
Tipologia

d) Modalita di osservazione e
monitoraggio dell’'utenza

Discrezionale (D)

Descrizione della
modalita di gestione di
eventuali segnalazioni a
seguito di osservazione
e monitoraggio
dell'utenza con i servizi
sociali comunali

D) Attivita
monitoraggio,
controllo
gestione
emergenze
servizi

di

dei

a) Organizzazione del sistema
di monitoraggio e controllo
quali-quantitativo

Tipologia
Discrezionale (D)

Descrizione

dell'organizzazione del
sistema di monitoraggio
e controllo quali-
quantitativo del servizio,
con indicazione delle
modalita di controllo
interno ed esterno, del
personale dedicato,
della metodologia e
degli strumenti utilizzati.
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Tipologia
Discrezionale (D)
Descrizione del sistema

di reportistica adottato,
con indicazione della

b) Sistema di reportistica frequenza, delle | 4
modalita di trasmissione
dei dati

all'amministrazione
comunale e delle azioni
di feedback e
miglioramento previste.

Tipologia
Discrezionale (D)

Descrizione delle
modalita di gestione
delle emergenze, con
riferimento alla rottura
dei mezzi, alla
disponibilta di mezzi 4
sostitutivi, alla gestione
di malori o assenze del
personale e alla
garanzia dei servizi
essenziali in caso di
eventi straordinari, quali
neve o condizioni meteo
avverse.

c) Gestione degli imprevisti,
delle emergenze e continuita
del servizio

TOTALE
80
PUNTI

In sede di valutazione della proposta progettuale, per ciascun elemento A-B-C-D, si procedera ad
assegnare ai rispettivi sub elementi il coefficiente da o a 1 corrispondente alla media dei coefficienti
attribuiti discrezionalmente dai singoli commissari. La valutazione verra effettuata secondo la seguente
scala di giudizio:

Descrittore Coefficiente Descrittore Coefficiente

Ottimo 1 Adeguato 0,6
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PiU che buono 0,9 Non adeguato 0,5

Buono 0,8 Scarso 0,4

PiU che adeguato 0,7

Il Presidente e i commissari procedono alla lettura del primo sub elemento dell’elemento (A) e viene
riscontrata da tutti una carenza nella descrizione del contesto che avrebbe potuto essere ricavato anche
dagli indirizzi forniti in sede di pubblicazione della procedura negoziata.

| commissari passano alla lettura del secondo sub elemento che viene valutato come estremamente
sintetico e privo di focalizzazioni riguardanti il legame fresco-caldo. Viene, inaltre, riscontrato che nel
progetto le diete dedicate agli utenti in possesso di certificato medico non vengono adeguatamente
approfondite. | commissari concordato, tuttavia, sulla positivita della proposta di creare menu che, oltre
agli aspetti nutrizionali, vadano incontro ai gusti degli utenti del servizio.

[l Presidente procede alla lettura del terzo sub elemento e vengono posti dubbi, da parte di tutti i
commissari, in merito all'effettiva fattibilita del controllo dello stato di salute e dello stato dell’abitazione
di ciascun utente da parte degli addetti alle consegne, considerato il poco tempo a disposizione. Viene,
inoltre, riscontrata poca attenzione nel delineare I'avvio del servizio.

Si procede, dunque, al quarto sub elemento contenente il diagramma di Gantt che mostra come le varie
figure professionali verrebbero impiegate durante le ore dedicate all’appalto. | commissari si soffermanoin
particolare sulle ore dedicate al trasporto e procedono al confronto delle stesse con quelle previste dalla
base d’asta predisposta in fase di pubblicazione della procedura negoziata. Si nota, a tal proposito, una
leggeradiminuzione di ore relative al trasportorispetto a quelleimpiegate dal precedente fornitore Elior.

Il Presidente propone, inoltre, la possibilita di far produrre degli attestati in merito alle ore di formazione
del personale che vengono presentate all'interno del progetto.

| commissari procedono alla lettura del quinto sub elemento relativo ai risultati da conseguire e il
Presidente si sofferma sull'importanza di contrattualizzare tali obiettivi cosi da poter fare rispettare la
conformita al progetto durante la durata dell’appalto.

Viene riscontrata, inoltre, una problematica relativa alla tabella riportate eventuali disservizi con i
corrispettivi interventi: una mancata consegna del pasto a un utente andrebbe, secondo i commissari,
risolta nellimmediato e non entro la giornata, come invece riportato nel progetto.

Si passa alla lettura dell’ultimo sub elemento dell’elemento (A) e tuttii commissari trovano alcune criticita
rispetto al possibile riutilizzo degli avanzi del Centro Sociale Potenziato che andrebbero, secondo quanto
riportato nel progetto, prima abbattuti e poi trasportati alle associazioni del Comune di Rho che hanno
aderito al Banco Alimentare. Le perplessita riguardano le tempistiche che andrebbero in contrasto con
I'effettiva possibilita di riuscire a consegnare il pasto alle associazioni in tempo per il pranzo, dal momento
che l'abbattitore non si trova al Centro Sociale Potenziato, ma nella sede del Centro di cottura a
Garbagnate Milanese. | dubbi riguardano, inoltre, anche la scarsa quantita di cibo distribuito al Centro
Sociale, trattandosi di meno di 10 pasti al giorno.

Il Presidente e i commissari passano alla lettura del primo sub elemento dell’elemento (B) dal quale si
evince che i fomi a microonde, che da progetto andrebbero distribuiti agli utenti, riguarderebbero i pasti
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destinati alla domenica e ai giorni festivi per i quali Euroristorazione prevede il sistema cook and chill. i si
sofferma sull’elenco delle tecniche di lavorazione e cottura dei vari elementi e i commissari notano la
mancanza dei punti di forza preannunciati nel progetto: dalle descrizioni, infatti, vengono riportare le

consuete lavorazioni di tali prodotti senza alcuna aggiunta migliorativa.

Per quanto riguarda il secondo e il terzo sub elemento i commissari prendono atto delle caratteristiche
riportate nel progetto trattandosi di tipologie tabellari. In merito al terzo sub elemento relativo alla
distanza del centro cottura dal centro di Rho viene riscontrata una piccola difformita rispetto a quanto
dichiarato nel progetto: attraverso una verifica su Google Maps la sede del Centro Cottura risulta distante
10 km al posto di 9,9 km. Il dato, tuttavia, non incide sulla valutazione del sub elemento.

Il Presidente e i commissari passano alla lettura del quarto sub elemento relativo all‘articolazione del menu
e dal progetto si evince che gli utenti avranno la possibilita di scegliere settimanalmente tra tre primi e tre
secondi. Non viene, pero, specificato quando avverra il ritiro dei menu compilati e risulta poco chiara la
gestione relativa alle difficolta logistiche di un‘organizzazione cosi frammentata. In particolare, la
commissaria Gabriella Di Pancrazio solleva numerosi dubbi in merito alla effettiva fruibilita di un tale
sistema da parte dell’'utenza estremamente fragile cui si rivolge il servizio.

Si passa dunque al quinto sub elemento nel quale viene rilevata una incongruenza in merito alle ore
dedicate agli addetti al servizio mensa rispetto al diagramma presentato al quarto sub elemento
dell’elemento (A). Nel diagramma veniva definita 1,5 ora al giomo presso il Centro Sociale Potenziatoe 4,5
ore divise tra due addetti in occasione del pranzo sociale. Nel presente sub elemento, invece, viene
riportata 1 ora al giorno e 4 ore in occasione del pranzo sociale.

| commissari si soffermano sulla varieta dei menU proposti in occasione delle festivita e questo dato viene
considerato quale elemento molto positivo all'interno della proposta progettuale.

Per quanto riguarda il sesto sub elemento i commissari e il Presidente prendono atto delle certificazioni

presentate.

| commissari passano alla lettura del primo sub elemento dell’elemento (C) e trovano quanto riportato

esaustivo.

Relativamente al secondo sub elemento i commissari trovano le tempistiche indicate per la consegna
troppo ristrette, considerando i servizi che sono stati presentati nel progetto (attenzione alla salute degli
utenti e all’'ambiente domestico).

Il Presidente passa alla lettura del terzo sub elemento e si rileva la mancanza di specificazione del modello
di mezzi che verranno impiegati durante [‘appalto. Alliintero nel progetto, infatti, si fa riferimento alla
possibilita di acquistare o noleggiare sia mezzi a benzina sia mezzi a diesel.

Si passa, dunque, al quarto subelemento dell'elemento (C) e non vengono riscontrate particolari criticita.

Il Presidente e i commissari passano alla lettura dei sub elementi dell’elemento (D) e relativamente al

primo sub elemento risulta non chiara la periodicita con cui verranno effettuati i controlli a campione.
Relativamente al secondo e al terzo sub elemento non vengono riscontrate criticita.

Il Presidente e i commissari attribuiscono i tre punteggi tabellari e i coefficienti a ciascun criterio selettivo
previsto dalla procedura e, in seguito, a calcolare per ciascun sub- elemento la media dei coefficienti
attribuiti e senza utilizzare |a riparametrazione (dato che un solo concorrente ha presentato il progetto)
vengono attribuiti i punteggi relativi a ciascun elemento valutato secondo la sequente formula:
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Punti = sommatoria della media dei coefficienti attribuiti * punteggio max di ogni elemento valutato.

[l risultato é riepilogato nelle tabelle che seguono (copia immagini del foglio di calcolo Excel utilizzate in
sede di valutazione da parte della Commissione) e conservati in originale nel relativo fascicolo presso
['ufficio del RUP:

A TAX
) X 3 comm. * | eomm, 3 mecis sunt
Impostazione strategica dei servizio PUNTI
Dascrizione dall’asparisnza maturata nel settors 2 net
contasto territarizle 2 sociale di riferimento, con analisi dei
a) Analisi def contesto: breve prasentazions 2 b . bisogni dell’vtznza 2 deils principali criticita e opportunita
9 R Puntagzio < G 0 - 2
storia dail’azienda, 2sperienza matsrata nai gi g_ ' l=gate 3i servizio. Indicazione dal fatturato annus madio, 3 0.60 .50 072 063 1,30
e iscrezionsie - o P 2% Z i
sartore, mission numero di dipendent e varizta dei servizi offerd. Valutsta 2
quots 2ccadanta il requisito di partacipaziore
Descriziona dai matodi oparativi & dells stratagiz atti s
garantire | servizi previsti dai capitoiato,
o - . Puntaggio , " ; =
bj Strategie & matodi operativi == 4 Q0,60 .50 Q.50 (o213 2,40
discrezionaiz
Dascriziona delle principali azioni pravists per Vawvic, par la
& i menitoraggio dei servizio par tuma la durats
c) Azioni da sveigsrs 2 cronoprogramma di untaggio ‘ -
i gere s prog untess d=i'3ppsito 4 2.60 040 | 0.40 0,60 2.30
maszima discrezionale
Dascrizione dal sist=ma di governance dzi servizi, con
indicazione del furzionigramma, formazione e aggiornamento
dal parsonalz 2 2 modalita adottate per il contznimanto -_ - 5 & &
d) Sistema di governance compiassivo dei servizi| 4 3.6C 0.40 0.80 0.60 240
discrezionals del tum over.
Incicazions dai risultat attasi e degli indicatori qualitativi &
quantitatvi utilizzati per la valutaziore dzl ragzicngimento
dagli obiettivi 42l servizie (23 accoglimento di
indicstori di qualita e |Puntagzio gzeriman ami, tempestivita nzlla gzstone dalis a 0.60 0.50 .50 057 2.27
vizi discrezionslz =mergsnse, qualits dai prodord atc).
Descrizione delle eventuali modalita di colisborazione con i
istituzianali, 2rt locali, reaita assaciative del t2rritorio,
3 2 % e & 2 te 3ll'integraziona & 2( miglioramanto del zarvizio =
appord con I2 rete tarritoriale dai servizi Puntzgzio . ) . B a SR = =z 4
5 %o a s con particolars riguardo aliz riduzione degli sprechi slimantari 4 g2V €.30 05 03¢ 1.58
zionali 2 delle raaltd associative discrezionale =
2 3l impatto ambientale.
22 totals punt 12.87
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8 PAX
= . - 3 oresiderts| comm. | comm. 2 medis sunti
Produzions dei pasti PUNTI
Dascrizionae datagliata deile diversas fasi del servizio
(preparazione, parzionamento, assemblaggio = smistamanta),
o i Puntegaio tempisticha, attrezzature utilizzatz.
3} Fasi di produziors untegs s 9,69 0,50 | 0.0 0.60 2.00
discrezionale
Capacits 2 5001 pasti/giorno e operativita 365 gg/anno: 4
punti Capacita 1002-3000 pasti/giorno 2
operativita 265 gg/anno: 2 punti Capacita < 2000
b} Carataristiche centro cottura Puntagzio tabell2ra  |pasti/giarno o aparativita non continuativa: O punti 4+ 2,08 2.0 290 2.00 2,00
Tipologia Taballare {T) Distanza (Google Maps) £ 10km: 4
. punti da 10,1 a 20 knv: 2 punti >
c) Sade del centro cottura - distanza dal comure .
- Fumteggiotzballare (20 km: O punti 4 100 420 420 400 400
di Rhe
Descrizions dai ment diversificat nel rispetto dalia
. . stagionalita, dzlla maodalita di gzstione delle diste speciali 2
d) Articolazione del ment standard seconde Iz . - ; 3 .
o . ) - Punteggio deile grammature minime pravista per ciascura pistarza. _
stagioni, gastiora delle diste specialie ) N 5 240 0.50 0,40 057 2.33
. discrezionale
grammature minima
Dascriziore delle madalita di erogazions dai pasti orasso il
&) Modalita di erogazions dei past = proposte di S . CSP, con indicazione dalle unita di persorals impiegate, varieta)
g Puntegzio ; 5 B s L
menu presso il CSP, anche in accasions de! " g, ; dai manu proposti in occasione dej pranzi sociali 2 delle 3 2,40 040 0.30 067 3.33
X iscrezionale :
praczc sociale = delle festvita fastivita
Tipologia Tabsllare (T) Verifica: allegara le certificazioni
f) Certificazione di qualita [CAM n. 6 pag. 30] posseduta in corso di validita, 2 punti par clascunz
Sub criterio a) Si astribuiscono punti tecnici certificazione
pramiant agli cffarent in possesso dailz
registraziane EMAS o di una certificazianz
sacande I3 narma tecnica UNI EM (SO 140010
W . i Punteggio tabeilare 4 400 4.00 4.00 400 4.00
sgquivalant, Sub criterio b) Si atrribuiscono
ulteriori punt tecnici pramianti agli offerent in
porsesso dalla certificazione SA B0CO O di
un'equivalante cartificazione che dimastrifa
gestiore 2tica delle catene di fornitura.
27 totale sunt 1917
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Organizzazione del servizio di consegna dei pasti a2 domicilio presideniz) comm. 1) comm. 2 meee 2
Descriziona deilorganigramma del servizio, deile figure
professionaii coinvoits & delle modslits di gestionz 2
a} Organigrammaz del sarvizio di zonsegna dei coordinamants dal gruppo di favaro. N 260 0.40 0.60 220
pasti a domicilio discrezion
Iiodaiita i mantaniments dal isgams fresco-caido
o) Trasporto = congegna dei past con garanzia cookZhoid&serve) senza interruzioni della fasi i
della tamperatura minima alla conszgna 2 Funtagzio porzionamanto, assembliaggio, distribuzions = consegna . 060 860 540 G 366
menitoraggio della stezss (2 60°- 657), discrezionsie = -9 -~ = - =
contanitori imaizgat.
Varifics: presantare unz dichiarazione caon tz guals si attastino
¢) Mezzi impiegat sul servizio [criterio CAM n. 3, £li impagni assuntd. Per il sub crterio 3) si devono alancara |
pagina 29 cha richiama criteri ristorazione veicoli cha Varranne utifizzat, riportando costruto
scolsstics), orivilagiznds [‘utilizza i mezzi i dasignaziona commercizle @ modalio, catagoria, classe, :
crasperto per Iz veicolazione dei pasd 2 minari motopropuisora [a combustiona interna, alettrice, iorido), il
emissioni & 3 minori consumi energetici, quaii i tipo di slimentazione, |a clasze di omologazions ambiant;
veicoli 3 trazione elattrica o ibrids, a idrogang, o |Punteg targa dei mezzi di trasports, 3o gia disponibila. -
. . . -~ s G50 Q.50 0,350 2,50
afimantati con miocarburant, combustibili discrazionslz
sintetici 2 paraffinici, g2s naturale, compreso il
biometano, in forma gasscsa (gas naturaie®
comprasso - GNC) 2 liquefatts (gas naturala
liguafatta - GNL) o con gas di patrolio ligquefano
GPL;
Dascrizions dzila modsiita di gzstione &i aventuzli
segnaiazioni 3 seguito di osservazions @ monitorszgio
- g 5 = N dzli'utenza con i servizi socizl comunali
d) Wiodslita di osservazicns 2 moniteragzia 4 062 0.40 0.40 5.0 240
deil'vtznza
totale sun 10.30
D MAK i N ] .
Astivita di monitorzggio. controllo = gestione emergenze dal zervizio PUNTI presisdente| commi ¥ .eomm: 4 s ks
Dascriziona daii'orzanizzazions del sistema di manitoraggio e
controllo quali-quantitative dai sarvizio, can indicaziore dalie
modalita di contreila interra 29 2sterno, dal personale
dadicata, deiia metodoiogia 2 degli strumant utiizzas.
aj Organwzu:i‘cne :’e.I s s.:eha di manitoraggio & Pun:eg;io s 260 050 050 0.0 za0
controfio qualiquantdtative discraziorals
Deascriziore del sistama di reportistics sdottato, con
indicazicna della fraguanzs, deile modalita di trazmission= dei
dati aizmministraziana comunala @ delfle azioni di fzedback 2
. igl 2nto previ
istema di reportistica Puntazsio Mt A 2 060 | 00 | 030 0.67 267
rezionale
Descriziona delis modalita di gestione dails emarzanze, con
riferimants aila rotturs dei 21, aila disponibilits di mezzi
. sostitutivi, 3fla gesnone di malori o assenze del personzle &
3lia zaranzia del izi nziali in c2so di eventi strzordinzr,
. B o N . quali neve o condizioni metes avverse.
4] G%maz.'»é dagii @prevlsn deilz emargenze 2 run:eg;'o & .60 2.40 .50 060 2.0
continuita dal servizio discrezionals
12

TOTALE

PUNTEGGIC




Il punteggiototale ottenuto, ovverola somma totale dei punti ottenuti perle voci A, B, Ce D éparia
punti 50.40.

La seduta riservata si chiude alle ore 14.40.

sl
{ o L}

Letto, confermato e sottoscritto | f (MN
-

‘ A
. . i {8 7, /
Presidente: Francesco Reina {’*W

p i P
Componente membro esperto: Gabriella Di Pancrazio uULL@ L (O‘M o

Componente membro esperto: Chiara Oddo @Um @Q@
Segretaria verbalizzatrice: Elisa Porta L;C N~
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