
 

VERBALE RUP 

PROCEDURE TELEMATICHE SINTEL 

Area 2 

Servizi alla 

Persona 

 

   

 

ACQUISTO DI BENI E SERVIZI 

VERBALE DELLE OPERAZIONI DEL RESPONABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO 

 

Avvio delle operazioni 

In data 18 settembre 2025, alle ore 12:20 il Responsabile Unico del procedimento, di seguito RUP, 

dott. Francesco Reina, ha svolto le operazioni di aggiudicazione della seguente procedura: 

Procedura: Affidamento diretto del contratto per la gestione del servizio di fornitura pasti a 

domicilio della popolazione anziana e/o disabile e al centro sociale potenziato per il periodo ottobre 

2025-marzo 2026.    

Identificazione e caratteristiche della procedura 

La procedura è stata avviata con la pubblicazione e il lancio dell’avviso sulla piattaforma telematica 

Sintel messa a disposizione dell’Agenzia Regionale Centrale Acquisti, di seguito ARCA, di 

Regione Lombardia. 

La procedura è di tipo: Affidamento diretto. 

La fase di presentazione delle offerte è stata gestita con la seguente procedura telematica Sintel: 

ID SINTEL RUP SCADENZA OFFERTE 

206910610   Dott. Francesco Reina 17 settembre 2025 ore 18:00 

 

L’importo complessivo stimato ai fini dell’art. 14, comma 4 del decreto legislativo 31 marzo 

2023, n. 36 è pari a 139.394,40 euro, oltre oneri di legge ed è integralmente finanziato dal 

bilancio comunale verso l’appaltatore  

Questa è una procedura preordinata all’affidamento diretto mediante procedura semplificata ai 

sensi dell’ex decreto legislativo del 31 marzo 2023, n. 36. 

Offerta presentata. 

L’ offerta validamente presentata nel termine è la seguente: 

NUMERO 

PROTOCOLLO 

INFORMATICO 

 

FORNITORE 

MODALITÀ DI 

PARTECIPAZIONE 

 

DATA 

STATO 

OFFERTA 

 

1758103157496 

ELIOR RISTORAZIONE 

SpA 

08746440018 

 

Singola 

mercoledì 17 

settembre 2025 

11.59.17 CEST 

 

Valida 

 

https://www.sintel.regione.lombardia.it/fwep/detailHistoryBid.do?orderBy=OFFER_ORDER
https://www.sintel.regione.lombardia.it/fwep/detailHistoryBid.do?orderBy=OFFER_ORDER
https://www.sintel.regione.lombardia.it/fwep/detailHistoryBid.do?orderBy=OFFER_ORDER
https://www.sintel.regione.lombardia.it/fwep/detailHistoryBid.do?orderBy=SUPPLIER_ORDER
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Operazioni di verifica della firma digitale 

Le operazioni di verifica della firma digitale hanno inizio il 18 settembre 2025 alle ore 12.20. L’esito 

delle verifiche è positivo per l’unica offerta presentata. 

Operazioni di verifica della documentazione amministrativa 

Le operazioni di apertura dell’offerta hanno inizio il giorno 18 settembre 2025 alle ore 12.21 

quando viene avviata l’apertura della busta amministrativa. 

La documentazione amministrativa è completa e il concorrente dichiara di accettare integralmente 

la documentazione di gara, i relativi allegati e tutti i termini e le condizioni ivi previste. 

Più precisamente Elior allega: 

 E-DGUE secondo il tracciato fornito dalla stazione appaltante e generato con la specifica 

funzione della piattaforma SINTEL; 

 Mod_A_Dichiarazioni_integrative_DLgs36_2023_pastodomiciio (file predisposto dalla 

stazione appaltante – Obbligatorio); 

 Mod_B_Dichiarazione Accettaz_clausole_contratto_pasto_domicilio (file predisposto dalla 

stazione appaltante – Obbligatorio); 

 Mod_C_Modello_tracciabilità_pasto_domicilio (file predisposto dalla stazione appaltante – 

Obbligatorio); 

La documentazione viene scaricata su rete ed esaminata. 

Quanto ai requisiti di capacità tecnica ed economica Elior ha reso le seguenti dichiarazioni: 

 aver eseguito nell’ultimo triennio servizi analoghi all’oggetto dell’appalto di valore 

complessivo almeno pari al 30% del valore del contratto posto base di questo affidamento, 

ossia pari a 41.818,83 euro: 158.998,75 euro 

 avere nella propria disponibilità (a titolo di proprietà in leasing, in renting o in comodato) un 

centro di cottura per la produzione giornaliera media di almeno 60 pasti: indicato Centro di 

Cottura di Novate Milanese; 

 avere nella propria disponibilità (a titolo di proprietà in leasing, in renting, in comodato o in 

subappalto) un parco mezzi pari ad almeno tre veicoli: conferma requisito minimo. 

Elior ha aggiunto un’ulteriore dichiarazione integrativa ex art. 94 e 95 d.lgs. 36/2023. 

 

È presente il modello A, nonché i modelli B e C. Non è stato prodotto il modello D (non 

obbligatorio) perché Elior dichiara di applicare il CCNL indicato dalla stazione appaltante nella 

lettera d’invito. 

L’offerta è risultata ammissibile.  

Alle ore 12.37 è terminata la valutazione della busta amministrativa. 

Operazioni di verifica e valutazione della documentazione tecnica 

Le operazioni di apertura dell’offerta hanno inizio il giorno 18 settembre 2025 alle ore 12.39 

quando viene avviata l’apertura della busta tecnica. 
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Nella busta tecnica presentata da Elior è collocato il file Comune Rho (Domiciliari e CSP) - 

preventivo tecnico economico_rev.01-12092025.pdf.p7m  

Il file viene aperto e verificato. 

Alle ore 12:41 inizia la valutazione del contenuto dell’offerta tecnica. 

Elior propone a produzione dei pasti in legame refrigerato utilizzando il nostro Centro Produzione 

Pasti sito in Novate Milanese in Via Don Luigi Sturzo 10, confezionamento (in monoporzione per 

gli utenti anziani domiciliari ed in multiporzione per il Centro Sociale Potenziato “Stella Polare”) e 

trasporto dei pasti in un’unica consegna (pranzo e cena) franco domicilio degli utenti anziani e/o 

disabili del Comune di Rho e franco soglia del Centro Sociale Potenziato “Stella Polare”, inclusa la 

distribuzione dei pasti destinati agli utenti del CSP. 

Elior sviluppa il documento in sei pagine, illustrando le modalità di erogazione del servizio che 

risultano conformi al capitolato predisposto dalla stazione appaltante. Manca un menù tipo di 

riferimento, ma viene genericamente richiamata la successiva predisposizione di un menù in 

conformità al capitolato. 

L’offerta tecnica rispetta i requisiti della lettera d’invito e del capitolato e viene quindi ammessa. 

Alle ore 12.51 è terminata la valutazione della busta tecnica. 

Operazioni di verifica e valutazione della documentazione economica. 

In data 18 settembre 2025, ore 12.51 il RUP ha aperto la documentazione economica. 

L’offerta economica pervenuta è la seguente: 

NUMERO 

PROTOCOLLO 

INFORMATICO 

 

FORNITORE 

 

VALORE ECONOMICO 

 

STATO 

OFFERTA 

1758103157496 ELIOR RISTORAZIONE SpA 

08746440018 

139.394,40 EURO   Valida 

 

Nel complesso, il concorrente ha accettato la lettera d’invito e formulato un’offerta complessiva pari 

alla base d’asta. 

I singoli prezzi unitari offerti sono tutti pari a quelli posti a base d’asta dalla stazione appaltante. 

Viene scaricato il documento di offerta firmato digitalmente. 

NOME SUBLOTTO DESCRIZIONE QUANTITÀ PREZZO 

UNITARIO A BASE 

D'ASTA 

INCIDENZA % 

NELLA 

FORNITURA 

OFFERTA 

PASTO A 

DOMICILIO 

PASTO 

CONSEGNATO AL 

DOMICLIO DEGLI 

UTENTI 

10.258,00 12,30000 EUR - 12,30000 

https://www.sintel.regione.lombardia.it/fwep/detailHistoryBid.do?orderBy=SUPPLIER_ORDER
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PASTO CENTRO 

SOCIALE 

POTENZIATO 

PASTO 

CONSEGNANTO 

PRESSO IL 

CENTRO SOCIALE 

POTENZIATO 

1.220,00 7,80000 EUR - 7,80000 

PASTO PRANZO 

SOCIALE 

PASTI PER 

PRANZO SOCIALE 

PRESSO IL 

CENTRO SOCIALE 

POTENZIATO 

475,00 7,80000 EUR - 7,80000 

 

Viene scaricato ed aperto il file excel prodotto dal candidato. 

Il file contiene la scomposizione delle voci di costo: 

Voce di costo per la gestione 

del servizio 

Costo complessivo 

(IVA esclusa) 
% di incidenza 

Costo complessivo della 

manodopera impiegata 

nell'esecuzione del servizio 

ex art.108, comma 9 D.Lgs 

36/2023 

61.900,46 € 44,41% 

Oneri relativi alla sicurezza 

aziendale concernenti 

l'adempimento delle 

disposizioni in materia di 

salute e sicurezza di lavoro 

ex art.108, comma 9, D.Lgs. 

36/2023 

836,37 € 0,60% 

Costo relativo alle derrate 

alimentari 
45.421,40 € 32,58% 

Costo materiali di consumo 5.020,26 € 3,60% 

Costi di trasporto (noleggio 

automezzi, carburante) 
10.005,89 € 7,18% 

Costi di acquisto / 

ammortamento di contenitori 

e dotazioni 

5.200,00 € 3,73% 

Costi Centro Produzione 

Pasti (utenze energetiche, 

tassa rifiuti, manutenzioni, 

etc.) 

4.064,02 € 2,92% 

Costo adempimenti sicurezza 

alimentare, piano 

autocontrollo, haccp 

836,71 € 0,60% 
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Spese generali 

(assicurazioni, fidejussioni, 

imposte, spese 

amministrative, gestione 

operativa, formazione, etc.) 

3.360,11 € 2,41% 

Utile d'impresa 2.749,19 € 1,97% 

TOTALE riferito a 6 mesi 

(IVA esclusa) 
139.394,40 € 100,00% 

 

Il file contiene anche il dettaglio della composizione del costo del personale: 

N°Addetti Qualifica Livello 
CCNL 

applicato 

n° di ore 

settimanali per 

addetto 

n° di ore totali 

(6 mesi) 

Costo orario da 

Tabelle Ministeriali 

di riferimento 

Costo 

totale (6 

mesi) 

1 Direttore  1 

CCNL 

Ristorazione 

Collettiva e 

Turismo 

2,50 65,25 28,34 € 
1.849,19 

€ 

1 Dietista 3 

CCNL 

Ristorazione 

Collettiva e 

Turismo 

2,50 65,25 24,23 € 
1.581,01 

€ 

1 Cuoco 4 

CCNL 

Ristorazione 

Collettiva e 

Turismo 

12,00 313,20 22,76 € 
7.128,43 

€ 

1 Cuoco 4 

CCNL 

Ristorazione 

Collettiva e 

Turismo 

7,50 195,75 22,76 € 
4.455,27 

€ 

1 
Aiuto 

Cuoco 
5 

CCNL 

Ristorazione 

Collettiva e 

Turismo 

6,00 156,60 21,30 € 
3.335,58 

€ 

1 A.S.M. 6S 

CCNL 

Ristorazione 

Collettiva e 

Turismo 

6,00 156,60 20,42 € 
3.197,77 

€ 

1 A.S.M. 6S 

CCNL 

Ristorazione 

Collettiva e 

Turismo 

10,00 261,00 20,42 € 
5.329,62 

€ 

1 Autista 5 

CCNL 

Ristorazione 

Collettiva e 

Turismo 

21,00 548,10 21,30 € 
11.674,53 

€ 
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1 Autista 5 

CCNL 

Ristorazione 

Collettiva e 

Turismo 

21,00 548,10 21,30 € 
11.674,53 

€ 

1 Autista 5 

CCNL 

Ristorazione 

Collettiva e 

Turismo 

21,00 548,10 21,30 € 
11.674,53 

€ 

            
Totale costo 

manodopera 

61.900,46 

€ 

 

Il totale del costo della manodopera è superiore al valore stimato dalla stazione appaltante (pari a 

59.756,84). 

Nel complesso l’offerta economica, pur non prevedendo ribassi, appare congrua e accettabile. Il 

costo della manodopera è congruo rispetto a quanto stimato dalla stazione appaltante. 

Conclusione operazioni 

Alle ore 13:07 del 18 settembre 2025, il RUP ha concluso le operazioni telematiche proponendo 

l’aggiudicazione in favore di ELIOR RISTORAZIONE SpA  08746440018, quale offerta valida 

presentata. 

NUMERO 

PROTOCOLLO 

INFORMATICO 

FORNITORE VALORE ECONOMICO STATO 

OFFERTA 

1758103157496 ELIOR RISTORAZIONE SpA 

08746440018 

139.394,40 EURO Valida 

 

Il valore del contratto base è il seguente: 139.394,40 euro. 

Gli atti sono rimessi all’organo competente (dirigente Area 2 - Servizi alla Persona) per 

l’approvazione della proposta di aggiudicazione e l’aggiudicazione vera e propria. 

 

IL RUP 

DOTT. Francesco Reina 

Questo documento è sottoscritto con firma digitale ai sensi degli art. 23, 25 DPR 445/2000 e art. 20 e 21 D.lgs 82/2005 

dalle seguenti persone: FRANCESCO REINA 

https://www.sintel.regione.lombardia.it/fwep/detailHistoryBid.do?orderBy=SUPPLIER_ORDER

