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La partecipazione alla survey e il profilo dei rispondenti

60% 4%
40% 32%
Chi sono 20% 1ig.
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50%
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80%
60%
uanto spesso
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Le abitudini alimentari

Mi piace provare cibi che di solito
non mangio a casa

NO 29% (20) ——

Di solito finisco tutto quello che ho

S 439% (29) —

J— S 71% (48)

nel piatto

Motivo per cui non finisco tutto quello che ho nel piatto

15%

Non ho
abbastanza
tempo

90%

26%
. 15%

Il cibo & freddo  Non mi piace Non ho piu
fame

3%

Altro

570 (39) NO

*
sodexo



La soddisfazione generale complessiva

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti

50%

20%

Le 2 migliori box

70%

0% 100%

La distribuzione della soddisfazione complessiva

16% (11) 22% (15) 42% (29) 16% (11) 4% (3)

@ 1 - Molto insoddisfatto 2 3 4 B 5 - Molto soddisfatto «
sodexo



La soddisfazione per sezione: alimentare, atmosfera e ambiente,

personale e servizi

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti per sezione

80%
60%
45%

40%

20%

Sezione alimentare

45%

Top 2 box

52%

Sezione atmosfera e ambiente

52%

Top 2 box

76%

Sezione personale e servizi

~
76%

Top 2 box

*
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Nel dettaglio, la soddisfazione per sezione

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione esperienza alimentare

. | pasti mi | pasti a tema

. N | pasti sono - .
Il cibo ha un | piatti sono ben diversi ogni | pasti mi forniscono rendono
buon sapore presentati iurgrfm saziano I'energia per la l'esperienza piu
. giornata divertente
29% 26% 47% 38% 34% 62%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione atmosfera e ambiente

La mensalsala da pranzo e

un posto dove mi piace La mensalsala da pranzo e La mensalsala da pranzo & N .
. . Piatti e posate sono puliti
trascorrere del tempo con gli ben arredata pulita
amici
47% 42% 60% 58%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione personale e servizio

Le persone che mi servono sono amichevoli | pasti vengono serviti velocemente

73% 79%

Posso
controllare il
menu oghi
giorno

76%

*
sodexo



La soddisfazione generale complessiva Scuola dell'iInfanzia Deledda

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti

50%

14%

Le 2 migliori box

N

0% 100%

70%

La distribuzione della soddisfazione complessiva

43% (3) 43% (3)

@ 1 - Molto insoddisfatto 2 3 4 B 5 - Molto soddisfatto

14% (1)

risposte

*
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La soddisfazione per sezione: alimentare, atmosfera e ambiente,
personale e servizi Scuola dell'Infanzia Deledda

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti per sezione

79%
80%

60%

g
40% 35%

20%

20% I

Sezione alimentare Sezione atmosfera e ambiente Sezione personale e servizi

N\
35% 20% 79% |

Top 2 box VP 2 box Top 2 box

*
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Nel dettaglio, la soddisfazione per sezione Scuola dell'iInfanzia Deledda

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione esperienza alimentare

. | pasti mi | pasti a tema Posso

. - | pasti sono N . .

Il cibo ha un | piatti sono ben diversi ogni | pasti mi forniscono rendono controllare il
buon sapore presentati iorgno saziano 'energia per la l'esperienza piu menu ogni
g giornata divertente giorno

29% 0% 71% 43% 14% 14% 71%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione atmosfera e ambiente

La mensalsala da pranzo é

un posto dove mi piace La mensalsala da pranzo é La mensalsala da pranzo é R .
. . Piatti e posate sono puliti
trascorrere del tempo con gli ben arredata pulita
amici
29% 17% 17% 17%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione personale e servizio

Le persone che mi servono sono amichevoli | pasti vengono serviti velocemente

86% 71%

*
9 sodexo



La soddisfazione generale complessiva Scuola dell'Infanzia Lodi

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti

50%

20%

Le 2 migliori box

risposte

0%

0% 100%

La distribuzione della soddisfazione complessiva

80% 20%

@ 1 - Molto insoddisfatto 2 3 4 B 5 - Molto soddisfatto «
sodexo



La soddisfazione per sezione: alimentare, atmosfera e ambiente,
personale e servizi Scuola dell'iInfanzia Lodi

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti per sezione

100%
80%

56%
60%

40%

20%

Sezione alimentare

56%

Top 2 box

70%

Sezione atmosfera e ambiente

~

70%

Top 2 box

100%

Sezione personale e servizi

N\
100%

Top 2 box

*
sodexo



Nel dettaglio, la soddisfazione per sezione Scuola dell'Infanzia Lodi

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione esperienza alimentare

. | pasti mi | pasti a tema Posso

. —_— | pasti sono — . .

IL cibo ha un | piatti sono ben diversi ogni | pasti mi forniscono rendono controllare il
buon sapore presentati iorgno saziano I'energia per la l'esperienza pil menu ogni
s giornata divertente giorno
20% 40% 40% 60% 50% 100% 80%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione atmosfera e ambiente

La mensalsala da pranzo &

un posto dove mi piace La mensalsala da pranzo € La mensalsala da pranzo e N .
. . Piatti e posate sono puliti
trascorrere del tempo con gli ben arredata pulita
amici
60% 60% 80% 80%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione personale e servizio

Le persone che mi servono sono amichevoli | pasti vengono serviti velocemente

100% 100%

*
sodexo



La soddisfazione generale complessiva Scuola dell'Infanzia Meda

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti

50%

0%

Le 2 migliori box

70%

0% 100%

La distribuzione della soddisfazione complessiva

50% 25% 25%
I
@ 1 - Molto insoddisfatto 2 3 4 B 5 - Molto soddisfatto

risposte

*
sodexo



La soddisfazione per sezione: alimentare, atmosfera e ambiente,
personale e servizi Scuola dell'Infanzia Meda

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti per sezione

100%
83%

80%

g
60% 53%

40%
’ 25%

20% I

Sezione alimentare Sezione atmosfera e ambiente Sezione personale e servizi

<
@% 53% 33% )

Top 2 box Top 2 box Top 2 box

*
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Nel dettaglio, la soddisfazione per sezione Scuola dell'Infanzia Meda

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione esperienza alimentare

: | pasti mi | pasti a tema Posso

. - | pasti sono - . .

Il cibo ha un | piatti sono ben diversi ogni | pasti mi forniscono rendono controllare il
buon sapore presentati iorgno saziano I'energia per la l'esperienza piu menu ogni
g giornata divertente giorno
0% 50% 50% 0% 0% 0% 75%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione atmosfera e ambiente

La mensalsala da pranzo e

un posto dove mi piace La mensalsala da pranzo e La mensalsala da pranzo e . .
. . Piatti e posate sono puliti
trascorrere del tempo con gli ben arredata pulita
amici
33% 25% 75% 75%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione personale e servizio

Le persone che mi servono sono amichevoli | pasti vengono serviti velocemente

100% 67%

*
15 sodexo



La soddisfazione generale complessiva Scuola dell'Infanzia Pascoli

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti

50%

0%

Le 2 migliori box

risposte

70%

0% 100%

La distribuzione della soddisfazione complessiva

50% 50%

@ 1 - Molto insoddisfatto 2 3 4 B 5 - Molto soddisfatto «
sodexo



La soddisfazione per sezione: alimentare, atmosfera e ambiente,
personale e servizi Scuola dell'Infanzia Pascoli

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti per sezione

80%
60% 50%
0
40% 209%
20%
0%
Sezione alimentare Sezione atmosfera e ambiente Sezione personale e servizi

29% 0% 50%

Top 2 box Top 2 box Top 2 box

*
sodexo



Nel dettaglio, la soddisfazione per sezione Scuola dell'Infanzia Pascoli

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione esperienza alimentare

. | pasti mi | pasti a tema Posso

. N | pasti sono - . .

IL cibo ha un | piatti sono ben diversi ogni | pasti mi forniscono rendono controllare il
buon sapore presentati iorgno saziano I'energia per la 'esperienza pil menu oghi
g giornata divertente giorno
0% 0% 0% 0% 0% 100% 100%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione atmosfera e ambiente

La mensalsala da pranzo &

un posto dove mi piace La mensalsala da pranzo & La mensalsala da pranzo e N .
. . Piatti e posate sono puliti
trascorrere del tempo con gli ben arredata pulita
amici
0% 0% 0% 0%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione personale e servizio

Le persone che mi servono sono amichevoli | pasti vengono serviti velocemente

0% 100%

*
sodexo



La soddisfazione generale complessiva Scuola dell'iInfanzia del Gerolo

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti a
50%

Le 2 migliori box

risposte

70%

0% 100%

La distribuzione della soddisfazione complessiva

50% 50%
@ 1 - Molto insoddisfatto 2 3 4 B 5 - Molto soddisfatto

*
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La soddisfazione per sezione: alimentare, atmosfera e ambiente,

personale e servizi Scuola dell'Infanzia del Gerolo

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti per sezione

80%

60%

40%

20%

36%

Sezione alimentare

36%

Top 2 box

38%

Sezione atmosfera e ambiente

38%

Top 2 box

20

50%

Sezione personale e servizi

50%

Top 2 box

*
sodexo



Nel dettaglio, la soddisfazione per sezione Scuola dell'Infanzia del Gerolo

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione esperienza alimentare

: | pasti mi | pasti a tema Posso

. N | pasti sono - . .

IL cibo ha un | piatti sono ben diversi ogni | pasti mi forniscono rendono controllare il
buon sapore presentati ioﬁm saziano I'energia per la 'esperienza piu menu ogni
g giornata divertente giorno
0% 50% 50% 0% 0% 50% 100%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione atmosfera e ambiente

La mensalsala da pranzo e

un posto dove mi piace La mensalsala da pranzo é La mensalsala da pranzo & N .
. . Piatti e posate sono puliti
trascorrere del tempo con gli ben arredata pulita
amici
0% 50% 50% 50%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione personale e servizio

Le persone che mi servono sono amichevoli | pasti vengono serviti velocemente

50% 50%

*
21 sodexo



La soddisfazione generale complessiva Scuola Primaria Casati

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti

50%

0%

Le 2 migliori box

risposte

70%

0% 100%

La distribuzione della soddisfazione complessiva

100%

@ 1 - Molto insoddisfatto 2 3 4 B 5 - Molto soddisfatto «
sodexo



La soddisfazione per sezione: alimentare, atmosfera e ambiente,

personale e servizi Scuola Primaria Casati

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti per sezione

75%
80% ’
64%
60%
40%
20%
Sezione alimentare Sezione atmosfera e ambiente

o)
64% /5%

Top 2 box Top 2 box

23

50%

Sezione personale e servizi

50%

Top 2 box

*
sodexo



Nel dettaglio, la soddisfazione per sezione Scuola Primaria Casati

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione esperienza alimentare

It cibo ha un
buon sapore

50%

| piatti sono ben
presentati

. | pasti mi | pasti a tema
| pasti sono _— .

. . . | pasti mi forniscono rendono
diversi ogni . . . . , .-
. saziano l'energia per la 'esperienza piu

giorno . .
giornata divertente
50% 50% 50% 100% 50%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione atmosfera e ambiente

La mensalsala da pranzo &
un posto dove mi piace
trascorrere del tempo con gli
amici

50%

La mensalsala da pranzo é La mensalsala da pranzo &

. Piatti e posate sono puliti
ben arredata pulita P P

50% 100% 100%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione personale e servizio

Le persone che mi servono sono amichevoli

| pasti vengono serviti velocemente

100% 0%

24

Posso
controllare il
menu ogni
giorno

100%

*
sodexo



La soddisfazione generale complessiva Scuola Primaria D'Acquisto

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti

50%

0%

Le 2 migliori box

risposte

70%

0% 100%

La distribuzione della soddisfazione complessiva

67% 33%
@ 1 - Molto insoddisfatto 2 3 4 B 5 - Molto soddisfatto

*
sodexo



La soddisfazione per sezione: alimentare, atmosfera e ambiente,
personale e servizi Scuola Primaria D'Acquisto

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti per sezione

80%

60%

40% 33%

24%

20% I 9%

Sezione alimentare Sezione atmosfera e ambiente Sezione personale e servizi

Top 2 box
Top 2 box P Top 2 box

~.

64% 9% 33%

*
2 sodexo



Nel dettaglio, la soddisfazione per sezione Scuola Primaria D’Acquisto

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione esperienza alimentare

| pasti sono | pasti mi

Il cibo ha un | piatti sono ben d::fersi ogni | pasti mi forniscono
buon sapore presentati iorgno saziano I'energia per la
g giornata

33% 0% 33% 0% 0%

| pasti a tema Posso
rendono controllare il
l'esperienza pil menu ogni
divertente giorno
33% 67%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione atmosfera e ambiente

La mensaisala da pranzo &

un posto dove mi piace La mensalsala da pranzo é

trascorrere del tempo con gli ben arredata pulita
amici
0% 33% 0%

La mensalsala da pranzo &

Piatti e posate sono puliti

0%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione personale e servizio

Le persone che mi servono sono amichevoli

33%

27

| pasti vengono serviti velocemente

33%

*
sodexo



La soddisfazione generale complessiva Scuola Primaria Federici

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti

50%

0%

Le 2 migliori box

risposte

70%

0% 100%

La distribuzione della soddisfazione complessiva

25% 25% 50%
@ 1 - Molto insoddisfatto 2 3 4 B 5 - Molto soddisfatto

*
sodexo



La soddisfazione per sezione: alimentare, atmosfera e ambiente,
personale e servizi Scuola Primaria Federici

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti per sezione

80%

60%

40%

20%

57%

Sezione alimentare

5/%

Top 2 box

56%

Sezione atmosfera e ambiente

56%

Top 2 box

29

75%

Sezione personale e servizi

N\
75%

Top 2 box

*
sodexo



Nel dettaglio, la soddisfazione per sezione Scuola Primaria Federici

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione esperienza alimentare

IL cibo ha un
buon sapore

25%

| piatti sono ben
presentati

: | pasti mi | pasti a tema Posso

| pasti sono N . .
diversi ogni | pasti mi forniscono rendono controllare il
iorno saziano I'energia per la l'esperienza piu menu ogni

& giornata divertente giorno
100% 50% 50% 50% 100%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione atmosfera e ambiente

La mensalsala da pranzo é
un posto dove mi piace
trascorrere del tempo con gli
amici

0%

La mensalsala da pranzo e
ben arredata

La mensalsala da pranzo é

pulita Piatti e posate sono puliti

75% 100% 50%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione personale e servizio

Le persone che mi servono sono amichevoli

| pasti vengono serviti velocemente

75% 75%

30

*
sodexo



La soddisfazione generale complessiva Scuola Primaria Frank

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti

50%

33%

Le 2 migliori box

risposte

70%

0% 100%

La distribuzione della soddisfazione complessiva

22% 11% 33% 33%
@ 1 - Molto insoddisfatto 2 3 4 B 5 - Molto soddisfatto

*
sodexo



La soddisfazione per sezione: alimentare, atmosfera e ambiente,
personale e servizi Scuola Primaria Frank

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti per sezione

80%

60% 50%

43% 44%

40%

20%

Sezione alimentare Sezione atmosfera e ambiente Sezione personale e servizi

43% 44% 50%

Top 2 box Top 2 box Top 2 box

32

*
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Nel dettaglio, la soddisfazione per sezione Scuola Primaria Frank

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione esperienza alimentare

. | pasti mi | pasti a tema Posso

. N | pasti sono - . .

IL cibo ha un | piatti sono ben diversi oeni | pasti mi forniscono rendono controllare il
buon sapore presentati iorgno saziano l'energia per la l'esperienza piu menu ogni
& giornata divertente giorno
22% 33% 56% 44% 33% 67% 44%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione atmosfera e ambiente

La mensalsala da pranzo e

un posto dove mi piace La mensalsala da pranzo & La mensalsala da pranzo e N .
. . Piatti e posate sono puliti
trascorrere del tempo con gli ben arredata pulita
amici
44% 33% 44% 56%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione personale e servizio

Le persone che mi servono sono amichevoli | pasti vengono serviti velocemente

33% 67%

33

*
sodexo



La soddisfazione generale complessiva Scuola Primaria Frontini

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti

50%

0%

Le 2 migliori box

risposte

70%

0% 100%

La distribuzione della soddisfazione complessiva

50% 50%

@ 1 - Molto insoddisfatto 2 3 4 B 5 - Molto soddisfatto «
sodexo



La soddisfazione per sezione: alimentare, atmosfera e ambiente,
personale e servizi Scuola Primaria Frontini

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti per sezione

100%

80%

60%

40%

20%

62%

Sezione alimentare

62%

Top 2 box

75%

Sezione atmosfera e ambiente

N\
75% '

Top 2 box

35

100%

Sezione personale e servizi

N\
100%

Top 2 box

*
sodexo



Nel dettaglio, la soddisfazione per sezione Scuola Primaria Frontini

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione esperienza alimentare

| pasti sono | pasti mi

It cibo ha un | piatti sono ben d::fersi ogni | pasti mi forniscono
buon sapore presentati iorgno saziano I'energia per la
g giornata

0% 50% 0% 100% 50%

| pasti a tema Posso
rendono controllare il
l'esperienza pit menu ogni
divertente giorno
100% 100%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione atmosfera e ambiente

La mensalsala da pranzo &

un posto dove mi piace La mensalsala da pranzo é

trascorrere del tempo con gli ben arredata pulita
amici
100% 0% 100%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione personale e servizio

Le persone che mi servono sono amichevoli

100%

36

La mensalsala da pranzo e

Piatti e posate sono puliti

100%

| pasti vengono serviti velocemente

100%

*
sodexo



La soddisfazione generale complessiva Scuola Primaria Marconi

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti

50%

50%

Le 2 migliori box

risposte

70%

0% 100%

La distribuzione della soddisfazione complessiva

50% 50%

@ 1 - Molto insoddisfatto 2 3 4 B 5 - Molto soddisfatto «
sodexo



La soddisfazione per sezione: alimentare, atmosfera e ambiente,
personale e servizi Scuola Primaria Marconi

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti per sezione

100%
80%

S57%
60%

40%

20%

Sezione alimentare

5/%

Top 2 box

63%

Sezione atmosfera e ambiente

63%

Top 2 box

38

100%

Sezione personale e servizi

N\
100%

Top 2 box

*
sodexo



Nel dettaglio, la soddisfazione per sezione Scuola Primaria Marconi

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione esperienza alimentare

. | pasti mi | pasti a tema

. - | pasti sono - .
Il cibo ha un | piatti sono ben diversi ogni | pasti mi forniscono rendono
buon sapore presentati iorgno saziano I'energia per la 'esperienza piu
g giornata divertente
50% 50% 50% 50% 50% 50%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione atmosfera e ambiente

La mensalsala da pranzo &

un posto dove mi piace La mensalsala da pranzo & La mensalsala da pranzo e R .
. . Piatti e posate sono puliti
trascorrere del tempo con gli ben arredata pulita
amici
50% 100% 50% 50%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione personale e servizio

Le persone che mi servono sono amichevoli | pasti vengono serviti velocemente

100% 100%

39

Posso
controllare il
menu ogni
giorno

100%

*
sodexo



La soddisfazione generale complessiva Scuola Primaria Rodari

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti

50%

6 /9%

Le 2 migliori box

risposte

70%

0% 100%

La distribuzione della soddisfazione complessiva

33% 33% 33%
@ 1 - Molto insoddisfatto 2 3 4 B 5 - Molto soddisfatto

*
sodexo



La soddisfazione per sezione: alimentare, atmosfera e ambiente,

personale e servizi Scuola Primaria Rodari

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti per sezione

100%

80%

60%

40%

20%

81%

Sezione alimentare

N\
31% )

Top 2 box

67%

Sezione atmosfera e ambiente

0/%

Top 2 box

41

100%

Sezione persona le e servizi

N\
100%

Top 2 box

*
sodexo



Nel dettaglio, la soddisfazione per sezione Scuola Primaria Rodari

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione esperienza alimentare

| pasti sono | pasti mi

Il cibo ha un | piatti sono ben diF:rersi ogni | pasti mi forniscono

buon sapore presentati . 2 saziano l'energia per la
giorno .

giornata

67% 67% 67% 100% 100%

| pasti a tema Posso
rendono controllare il
l'esperienza piu menu ogni
divertente giorno
67% 100%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione atmosfera e ambiente

La mensalsala da pranzo &

un posto dove mi piace La mensalsala da pranzo e

trascorrere del tempo con gli ben arredata pulita
amici
67% 67% 67%

La mensalsala da pranzo e

Piatti e posate sono puliti

67%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione personale e servizio

Le persone che mi servono sono amichevoli

100%

42

| pasti vengono serviti velocemente

100%

*
sodexo



La soddisfazione generale complessiva Scuola Primaria Wittgens

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti

50%

0%

Le 2 migliori box

risposte

70%

0% 100%

La distribuzione della soddisfazione complessiva

50% 50%
@ 1 - Molto insoddisfatto 2 3 4 B 5 - Molto soddisfatto

*
sodexo



La soddisfazione per sezione: alimentare, atmosfera e ambiente,
personale e servizi Scuola Primaria Wittgens

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti per sezione

100%
80%

60%

36%

40%
20%

Sezione alimentare

36%

Top 2 box

63%

Sezione atmosfera e ambiente

63%

Top 2 box

44

100%

Sezione personale e servizi

N\
100%

Top 2 box

*
sodexo



Nel dettaglio, la soddisfazione per sezione Scuola Primaria Wittgens

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione esperienza alimentare

Il cibo ha un | piatti sono ben ! Ipastllsonn:
. diversi ogni

buon sapore presentati .
giorno
0% 0% 0%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione atmosfera e ambiente

La mensalsala da pranzo &
un posto dove mi piace
trascorrere del tempo con gli
amici

50%

La mensalsala da pranzo é
ben arredata

La mensalsala da pranzo é

pulita Piatti e posate sono puliti

100% 100%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione personale e servizio

Le persone che mi servono sono amichevoli

100%

| pasti vengono serviti velocemente

100%

45

| pasti mi | pasti a tema Posso

| pasti mi forniscono rendono controllare il
saziano I'energia per la 'esperienza piu menu ogni
giornata divertente giorno

50% 0% 100% 100%

*
sodexo



La soddisfazione generale complessiva Scuola Primaria Zennaro

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti

50%

28%

Le 2 migliori box

risposte

70%

0% 100%

La distribuzione della soddisfazione complessiva

6% 33% 33% 17% 11%
@ 1 - Molto insoddisfatto 2 3 4 B 5 - Molto soddisfatto

*
sodexo



La soddisfazione per sezione: alimentare, atmosfera e ambiente,
personale e servizi Scuola Primaria Zennaro

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti per sezione

80%

60%

40%

20%

46%

Sezione alimentare

46%

Top 2 box

61%

Sezione atmosfera e ambiente

61%

Top 2 box

47

78%

Sezione personale e servizi

N\
78% |

Top 2 box

*
sodexo



Nel dettaglio, la soddisfazione per sezione Scuola Primaria Zennaro

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione esperienza alimentare

. | pasti mi | pasti a tema Posso

. N | pasti sono - . .

Il cibo ha un | piatti sono ben diversi ooni | pasti mi forniscono rendono controllare il
buon sapore presentati iorgno saziano I'energia per la l'esperienza piu menu oghi
g giornata divertente giorno

39% 17% 35% 22% 39% 83% 83%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione atmosfera e ambiente

La mensalsala da pranzo é

un posto dove mi piace La mensalsala da pranzo e La mensalsala da pranzo é N s
. . Piatti e posate sono puliti
trascorrere del tempo con gli ben arredata pulita
amici
72% 50% 61% 61%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione personale e servizio

Le persone che mi servono sono amichevoli | pasti vengono serviti velocemente

67% 89%

48

*
sodexo



La soddisfazione generale complessiva Scuola Secondaria Di Giacomo

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti
50% a

50%

Le 2 migliori box

risposte

0%

0% 100%

La distribuzione della soddisfazione complessiva

50% 50%

@ 1 - Molto insoddisfatto 2 3 4 B 5 - Molto soddisfatto «
. sodexo



La soddisfazione per sezione: alimentare, atmosfera e ambiente,

personale e servizi Scuola Secondaria Di Giacomo

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti per sezione

100%

80%

60% 50%
40% 29%

20% I

Sezione alimentare Sezione atmosfera e ambiente

29% 50%

Top 2 box Top 2 box

50

100%

Sezione personale e servizi

N\
100%

Top 2 box

*
sodexo



Nel dettaglio, la soddisfazione per sezione Scuola Secondaria Di Giacomo

La nercentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione espnerienza alimentare

. | pasti mi | pasti a tema Posso

. - | pasti sono _— . :

Il cibo ha un | piatti sono ben diversi ogni | pasti mi forniscono rendono controllare il
buon sapore presentati iorgno saziano 'energia per la l'esperienza piu menu ogni
& giornata divertente giorno
50% 50% 50% 0% 0% 50% 0%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione atmosfera e ambiente

La mensalsala da pranzo &

un posto dove mi piace La mensalsala da pranzo e La mensalsala da pranzo e R -,
. . Piatti e posate sono puliti
trascorrere del tempo con gli ben arredata pulita
amici
50% 50% 50% 50%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione personale e servizio

Le persone che mi servono sono amichevoli | pasti vengono serviti velocemente

100% 100%

*
51 sodexo



La soddisfazione generale complessiva Scuola Secondaria Manzoni

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti
50% a

Le 2 migliori box

risposte

70%

0% 100%

La distribuzione della soddisfazione complessiva

50% 50%
I
@ 1 - Molto insoddisfatto 2 3 4 B 5 - Molto soddisfatto

*
sodexo



La soddisfazione per sezione: alimentare, atmosfera e ambiente,
personale e servizi Scuola Secondaria Manzoni

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti per sezione

100%
80%
60%
43%

40%

20%

Sezione alimentare

43%

Top 2 box

50%

Sezione atmosfera e ambiente

50%

Top 2 box

53

100%

Sezione persona le e servizi

R
100%

Top 2 box

*
sodexo



Nel dettaglio, la soddisfazione per sezione Scuola Secondaria Manzoni

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione esperienza alimentare

. | pasti mi | pasti a tema Posso

. - | pasti sono N . .

Il cibo ha un | piatti sono ben diversi ooni | pasti mi forniscono rendono controllare il
buon sapore presentati iorgno saziano I'energia per la l'esperienza piu menu ogni
g giornata divertente giorno
50% 0% 0% 100% 50% 50% 50%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione atmosfera e ambiente

La mensalsala da pranzo e

un posto dove mi piace La mensalsala da pranzo é La mensalsala da pranzo e R -
. . Piatti e posate sono puliti
trascorrere del tempo con gli ben arredata pulita
amici
0% 0% 100% 100%

La percentuale dei soddisfatti e molto soddisfatti nella sezione personale e servizio

Le persone che mi servono sono amichevoli | pasti vengono serviti velocemente

100% 100%

*
54 sodexo



Grazie

*
sodexo
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