'\E
S¥europass

INFORMAZION! PERSONALI

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

24/09/2018-31/05/2019

25/08/2017-12/2017

17/06/2019-29/04/2020

02/01/2018-31/07/2018

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Curniculum vitae

Justina Pellumbi -
N 20 !

B+

B jul

- Senior Support Worker - Operatrice sociale con funzioni di Assistente sociale
Borgo di Hillingden - Londra, Londra {Regno Unito)
- Rispetio e considerazione dell'utente seguendo il metodo relazionale

- Strutturazione di Progetti Individualizzati, considerando i bisogni di riabilitazione e di socializzazione
di personie svantaggiate e/o con disabilita

- Individualizzazione degli interventi, garanzia e rispetto dei diritti degli utenti
- Collaborazione con enti pubblici e lavoro d'equipe muitidisciplinari

- Valorizzazione dell Ente pubblico e applicazione dei suoi principi & valori nel lavoro quotidiano con
Iutenza

- Stesura di relazioni social, segnalazioni ad altri servizi competenti, team work sempre nel rispetio
della privacy degli utenti

- Ho imparato a gestire lo stress comelato da un favoro carico di emozioni e difficolta,

Operatrice Sociale

Comunita Terapeutica per Minori ATl San Giuseppe San Nicola, Asso
- geslione delle attivith quotidiane e del tempo libero dei ragazzi

- contatti con I Servizi Sociali teritoriali e le famigiie dei minori

- lavoro d'equiipe con neuropsichiatri e psicologi

- accompagnamento dei minori presso visite e attivita programmate.

- collogui motivazionali circa la cessione dellabuso delle sostanze tossiche

- attuazione assieme ai minori degli elementi previsti nel Progetto Educativo.

Insegnante privata di inglese a domicilio
Mendrisio (Svizzera)

Insegno a bambini ed adolescent: privatamente e a domicilio la lingua inglese a seconda del livello a
cui essi sono.

-Programmazione individualizzata dei percarsi di studio
- Accompagnamente nel comprendere la lingua inglese e usarla nella vila di tutti i giomi.

Insegnante Scuola dell'Infanzia
Scuola dellinfanzia Fogazzaro, Lugano (Svizzera)

- Organizzazione e pianificazione attivita ludiche e di apprendimento
- Contatto quotidiano con i genitori e collaborazione costante per una crescita armoniosa dei bambini
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Curriculum vitag Justina Pellurn_

Iscrizione all Albo B degli Assistenti Sociali Lombardia

Parent Cooardinator - Coordintore Genitoriale
AssistenteSocialePrivato

[l corse ha la finalita di formare Coordinatori Genitoriali, operatori che lavorano cen genilor altamente
conflittuali,
Lo scopo dellintervento & la riduzione del confiitto per garantire il benessere del bambino.

Life, Family and Social Coaching
AssistenteSocialePrivato

Il corso ha la finalita di insegnare la tecnica del coaching, utile ed efficace sta come strumento di
colloguio che come metoda di lavora.

Laurea Triennale in Scienze del Servizio Sociale 106/110
Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano

Diploma Scuola Superiore di Secondo Grado 86/100
Liceo Socio Psico Pedagogico di Varese

_ R N
itafiano, inglese, albanese
COMPREMSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
Ascollo Lellura inlerazone Praduzione orale
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Livell: Ale A2: Utente base Bl eBZ Uleme autonomo Cl aCZ Utenla avanzatn

- Strutturare progetti di aiuto utiizzando il metodo relazionale, coinvolgenda le persone inleressate e
catalizzando reti sociali

- Effettuare visite domiciliari e scrivere relazioni approfondite e chiare sottalineando gli elementi emersi

- Scrivere relazioni, lettere o email professionali utilizzanda linguaggio specifico o semplice a seconda
delle esigenze

- Comunicare con professionisti appartenenti ad allri campi integranda il mio sapere assieme al loro
- Riferire al coordinatore informazioni rilevanti

- Rispettare sempre il dintto di parola delfaltro e facilitare l'espressione delie parole e dei sentimenti
dell'utente

- Conoscere la legislazione e le procedure del Servizio Sociall in tutti i suoi ambiti (minori, anziani,
disabili ecc)

- Tenersi sempre aggiomata sulle nuove metologie professionali e sulle nuevi leggi in vigore

- Valorizzazione pratica del metodo relazionale considerando lutente come persona capace di
autodeterminars incoraggiando l'empowerment

- Accogliere la rabbia e linsoddisfazione degli utenti cercando di strutturare un colloguio costruttivo
- Accogliere | feedback deghi utenti per migliorare il servizio
- Valorizzare 1a rete famigliare, sociale ed amicale dell'utente nel processo di aiuto.
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-Abile ad utilizzare i| Pacchetto Office, utilizzare fe mail come strumento di comunicazione e i Social
Network a scopo informativo e pubblicitario

- Ho anche realizzato a volte dei piccoli video informativi su un tema specifico assegnatomi dai miei
responsabili

- Ottime competenze nel utilizzare programmi informatici solo in Inglese.
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