VERBALE DI GARA PER AFFIDAMENTO SERVIZIO DI AUTISTI E DI FRONT OFFICE PER IL COMUNE
DI RHO - CIG B50063B753 - SVOLGIMENTO GARA IN MODALITA TELEMATICA - VALUTAZIONE
OFFERTE TECNICHE - SEDUTA RISERVATA. --s=---cxssnnsssnnnnsennns T —

L’anno DUEMILAVENTICINQUE, addi VENTISEI del mese di FEBBRAIO alle ore 11:30 presso la presso
la Sala Riunioni - Piano terra della Palazzina LL.PP. - Via Marsala n. 19 - Rho (Mi), si riunisce in
seduta pubblica la Commissione Giudicatrice nominata con Determinazione del Direttore Area 4 -
Programmazione Economica e Entrate n. 112 del 20.02.2025 per la valutazione delle offerte
tecniche pervenute e costituita da: ----======mmmmmrm e
1. Dott.ssa Emanuela Marcoccia - Presidente Commissione giudicatrice - Direttore Area Affari

Generali, Personale e Organizzazione - Comune di Rho (Ml); -========ssmmmmmmmmmmmemcecceeees
2. Dott.ssa Patrizia Caliano - membro esperto e RUP - Funzionario Amministrativo Area Affari

Generali, Personale e Organizzazione - Comune di Rho (MI); -=====-ssmmmmmmm oo
3 Dott.ssa Viviana Favino - membro esperto - Funzionario Amministrativo Ufficio Segreteria

Assistenza Organi Istituzionali, Ufficio Diritti e Approvvigionamento - Comune di Rho (Ml);-
Funge da Segretario il Presidente della Commissione. -----=mmmmmmmmm o e
Verificata la regolarita della costituzione della Commissione e richiamati i verbali delle sedute di
gara del 17.02.2025 (apertura busta amministrativa per la verifica della presenza della
documentazione) e del 26.02.2025 - ore 11.10 (apertura buste tecniche per verifica della
presenza della documentazione tecnica), si procede in seduta riservata alla valutazione delle
Offerte. =emmmemmmmm e e e e
Il Presidente formula le seguenti preliminari considerazioni: =-----===smmmmmmmmmmm e
Il disciplinare di gara ha specificatamente indicato (punto 18) che |’aggiudicazione avverra in base
al criterio dell’offerta economicamente pilu vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto
qualita/prezzo, come di seguito indicato: =--==- === == m e

» OFFERTA TECNICA (MAX 70 PUNTI)

» OFFERTA ECONOMICA (MAX 30 PUNTI)



Il punteggio dell’offerta tecnica e attribuito sulla base dei criteri di valutazione discrezionali

elencati nella sottostante tabella: -------==-mmmmmmm e e e

n criteri di valutazione discrezionali punti max attribuibili

Capacita professionale dell’impresa:
descrizione attraverso una dettagliata
1 relazione, della capacita organizzativa e 40
professionale dell’impresa in relazione allo
svolgimento dei servizi oggetto di appalto

Modalita di effettuazione delle sostituzioni
2 del personale assente e procedure seguite 10
per la gestione degli imprevisti

Qualificazione professionale dei sostituti
risultante da dettagliato curriculum vitae,
3 da cui risulti Ueventuale esperienza 10
lavorativa in settori analoghi e con
mansioni simili.

Proposte integrative e/o migliorative del

s 10
servizio

Totale 70

A ciascuno degli elementi qualitativi della tabella sopra riportata € attribuito un coefficiente sulla
base del metodo della «media dei coefficienti, variabili tra zero ed uno, attribuiti
discrezionalmente dai Singoli COMMISSAri=». === ===mmmmmmmmm e e e e
Per Uattribuzione dei coefficienti e dei conseguenti punteggi la Commissione si atterra

scrupolosamente alle indicazioni del disciplinare di gara che individua i seguenti giudizi di

IO - m oo s m o oo o o e
Giudizio di Coefficiente
merito corrispondente

Nel caso in cui vi sia assoluta rispondenza delle proposte ed alle

esigenze dell’ente, concreta fattibilita delle proposte e delle soluzioni

prospettate, massima chiarezza nell’esposizione degli impegni assunti,
eccellente . , - = : 1

massima concretezza e innovazione delle soluzioni, eccellente grado di

personalizzazione del servizio. In conclusione, proposta di molto

superiore agli standard richiesti.




ottimo

Nel caso in cui vi sia ottima rispondenza delle proposte ed alle esigenze
dell’ente, fattibilita delle proposte e delle soluzioni prospettate,
chiarezza nell’esposizione degli impegni assunti, concretezza e
innovazione delle soluzioni, ottimo grado di personalizzazione del
servizio. In conclusione, proposta decisamente superiore agli standard
richiesti.

0,8

buono

Nel caso in cui vi sia ottima rispondenza delle proposte ed alle esigenze
dell’ente, fattibilita delle proposte e delle soluzioni prospettate,
chiarezza nell’esposizione degli impegni assunti, concretezza e
innovazione delle soluzioni, buon grado di personalizzazione del
servizio. In conclusione, proposta decisamente migliore rispetto agli
standard richiesti.

0,6

discreto

Nel caso in cui vi sia rispondenza delle proposte ed alle esigenze
dell’ente, fattibilita delle proposte e delle soluzioni prospettate,
chiarezza nell’esposizione degli impegni assunti, concretezza delle
soluzioni, discreto grado di personalizzazione del servizio. In
conclusione, proposta piu che in linea con gli standard richiesti.

0,4

sufficiente

Nel caso in cui vi sia sufficiente rispondenza delle proposte ed alle
esigenze dell’ente, fattibilita delle proposte e delle soluzioni
prospettate, sufficiente chiarezza nell’esposizione degli impegni
assunti, concretezza delle soluzioni, sufficiente grado di
personalizzazione del servizio. In conclusione, proposta in linea con gli
standard richiesti.

0,2

insufficiente

Nel caso in cui non vi sia rispondenza delle proposte ed alle esigenze
dell’ente, mancanza di fattibilita delle proposte e delle soluzioni
prospettate, insufficiente chiarezza nell’esposizione degli impegni
assunti, mancanza di concretezza delle soluzioni, insufficiente grado di
personalizzazione del servizio. In conclusione, proposta non in linea
con gli standard richiesti.

Tutto cio premesso, la Commissione procede con ’esame delle offerte tecniche presentate

dai concorrenti: 1. CRISTOFORO SOC. COOPERATIVA SOCIALE ONLUS 2. ALI INTEGRAZIONE SOC.

COOPERATIVA SOCIALE. Le valutazioni della commissione sono riportate per singola impresa

nei prospetti allegati al presente verbale (All.ti A e B).

Terminata la valutazione delle offerte tecniche, la commissione procede con il calcolo dei

punteggi riparametrati per singolo criterio e al calcolo del punteggio complessivo per

singole offerte. Le risultanze di tali operazioni sono riportate nel prospetto riepilogativo

Allegato C.

La seduta di gara si conclude alle ore 14:00.

Formano parte integrante e sostanziale del presente verbale:

* ok ok ko k Rk ok kK

- Prospetto valutazione offerta CRISTOFORO SOC. COOPERATIVA SOCIALE ONLUS (All. A); --=----

- Prospetto valutazione offerta ALI INTEGRAZIONE SOC. COOPERATIVA SOCIALE (All. B); --==----

3




Prospetto riepilogativo (All. C). -rrormmmsereresnrnecscnnneneesneseonenonsnme s an s e emese e n esnonssmsennanany

Letto, confermato € SOttOSCrittO. ==-==-==mmmmmmm o e e e e

Dott.ssa Patrizia Caliano

Dott.ssa Viviana Favino




Impresa: CRISTOFORO SOC. COOPERATIVA SOCIALE ONLUS

c.1 c.2 C.3 | C. medio | Punteggio Motivazione
Punti
Criteri
riterno Max
L'offerta fornisce una descrizione
Capacita professionale dell’impresa: descrizione della capacita professionale
1 attraverso una dettagliata relazione, della capacita 40 0.4 0.4 0.4 0.4 16 dell'impresa piu che adeguata, che
organizzativa e professionale dell'impresa in relazione ? ! ! ! soddisfa gli standard richiesti, con
allo svolgimento dei servizi oggetto di appalto riferimenti concreti sull’attuazione
dei servizi oggetto dell’appalto.
La cooperativa ha fornito un
s . L ist l ti dell
5 Modalita di effettuazione delle sostituzioni del Z::s::::;x: daelges r]scor:lealeee:ﬁcace e
personale assente e procedure seguite per la gestione 10 0,6 0,6 0,6 0,6 6 P -
) ) puntuale, con soluzioni concrete
degli imprevisti .
ulteriori rispetto agli standard
richiesti.
La descrizione della qualificazione
Qualificazione professionale dei sostituti risultante da i K q_ o
3 | dettagliato curriculum vitae, da cui risulti |'eventuale praiemionnts detsastian o
7 7 10 0,6 0,6 0,8 0,67 6,7 dettagliata , con disponibilita di
esperienza lavorativa in settori analoghi e con : E : 5
o diverse figure professionali del
mansioni simili. e
tutto qualificate.
La cooperativa ha fornito
apprezzabili proposte di migliorie
4 Proposte integrative e/o migliorative del servizio 10 0,8 0,8 0,8 0,8 8 che possono essere concretamente
utili per l"efficacia ed efficienza dei
servizi.
Totale 70 36,7




Impresa: ALI INTEGRAZIONE SOC. COOPERATIVA SOCIALE

c.A c.2 C.3 | C. medio | Punteggio Motivazione
Punti
Criteri
riteno Max
L'offerta fornisce una descrizione
della capacita professionale
Capacita professionale dell'impresa: descrizione dell'impresa pil che adeguata, che
1 attraverso una dettagliata relazione, della capacita soddisfa gli standard richiesti, con
. , 40 0,4 0,4 0,4 0,4 16 ,
organizzativa e professionale dell'impresa in relazione evidenza di un’organizzazione
allo svolgimento dei servizi oggetto di appalto aziendale rispondente alle esigenze
dell'Ente rispetto al servizio
oggetto dell’appalto.
La descrizione dell’organizzazione
i " . TN del sistema di gestione delle
Modalita di effettuazione delle sostituzioni del sostituzionie dge B imrevisti
3 personale assente e procedure seguite per la gestione 10 0,2 0,4 0,2 0,27 2,7 g P _ ;
degli imprevisti appare per alcuni aspetti generica,
e non fornendo soluzioni ulteriori
rispetto agli standard richiesti.
e . . I La descrizione della qualificazione
Qualificazione professionale dei sostituti risultante da : e _q Gt
- : H L dei sostituti & generica, limitata ad
3 dettagliato curriculum vitae, da cui risulti |'eventuale ;
: . . . . 10 0,2 0,4 0,2 0,27 2,7 una sola figura professionale,
esperienza lavorativa in settori analoghi e con e ;
L appena in linea con gli standard
mansioni simili. _
richiesti.
La cooperativa ha fornito proposte
4| Proposte integrative e/o migliorative del servizio 10 02 | 02 | 04 0,27 2,7 che non si ritengono del tutto

concretamente migliorative e
innovative, in alcuni casi gia




presenti e valutate in altri criteri
dell’offerta.

Totale

70

241




10 AUTISTI E FRONT OFFICE — COMUNE DI 0 (M)
OFFERTATECNICA
PUNTEGGIO MAX 70 CRITERIO 1 [CRITERIC 1 - Capacita professionale dell Impresa; descrizione CRITERIO 2 JCRITERIC 2 - Modaiita di efietinazions delle sostiuzion del
attraverso una dettaglista relazione, della capacith sesents & seguite per | all
# professionale dell'impress in relazions allo Imprevistl - max 10 puntl
[svolgimento del servizi oggetto di appalto - max 40 puntl
p— E——— oD media | punteggionon | coeficent | punieggie | 4 C1 Cllpunt 02 (Opunti Ca c] MG | Pudteggionon | cocthicent m—
L _ el WPt C31E) s | riparametrato definitivi _finaie [PV S NP SN caziz | riparametrato definitivi i
1 JCRISTOFORO SOC, CODPERATIVA SOCIALE OHLUS 140 0,40 0,40 040 16,00 1,00 40,00 06 0,60 [1] 0,60 6,00 1,00 10,00 0,60
2 JALI INTEGRAZIONE 50C. COOPERATIVA SOCIALE 0.40 0.40 0,40 040 16,00 1,00 40,00 0.20 0,40 0.20 0,27 270 A5 4.50 020




JCRITERIC & - Froposts integralive elo mighorative el Servisio -

CRITERIO 3 Cl 3 - Quafificazions professionale dei sostituti CRITERIO 4
risultante da dettagliato curriculum vitse, da cul risull max 10 punti
I In satior hi
mansiont simili - max 10 punti
TOT NON RIPAR.  [TOT RIPAR.
—— SV — SO—
- punteggio non | cosfcent | punieggic Tedia Bunieggio non | cosfcent | pURIEGRS
punti C.2 (C)fpunti €.3 (C coua rametrato dafinitivi i n -! d punti C.1 (Ch|punti C.2 (C)| punti C.3 (C] cal e definiliv il
0,60 [ 0,57 670 1,00 10,00 0,50 0,80 .80 0,80 8,00 1,00 10,00 36,70 70,00]
0,40 020 021 270 040 4,00 0.20 0,20 .40 0,27 270 0,34 340 10 5100
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