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Organizzazione dell’Ente 

Il presente documento descrive l’attuale struttura dell’Ente illustrando il dettaglio dei vari livelli che la 

compongono, e cioè: 

- organigramma generale; 

- microstrutture delle Aree Organizzative; 

- pianta organica del Sistema di Protocollazione e Gestione documentale, con mappatura dei ruoli 

utente e relative abilitazioni. 
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COMUNE DI RHO
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COMUNE DI RHO
Area 3 – Lavoro Pubblici
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COMUNE DI RHO
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COMUNE DI RHO
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COMUNE DI RHO
Area 2 – Servizi alla Persona

DIRETTORE AREA 2
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COMUNE DI RHO
Area 3 – Lavoro Pubblici
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Pratiche privati ex L. 10
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COMUNE DI RHO
Area 4 – Servizi di Programmazione economica e delle Entrate

DIRETTORE AREA 4

Servizi di Programmazione
Economica e delle Entrate

Progettazione Edilizia ERP

Ufficio Economato
(Economo Provedditore e
Magazzino Economato)

Ufficio C.U.C. (Centrale 
Unica di Committenza)

Servio Centrale Unica di
Committenza (C.U.C.) –

Economato e Progettazione
Edilizia ERP

Servizio Tributi e Catasto

Ufficio Catasto

Tributi

Servizio Bilancio, Amministrazione Patrimonio e Società Partecipate

Ufficio
Programmazione

Rendicontazione e
Gestione delle Entrate

Ufficio 
Ragioneria

Ufficio
Amministrazione

Patrimonio

Ufficio Società
Partecipate



COMUNE DI RHO
Area 5 – Pianificazione Territoriale
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COMUNE DI RHO
Servizio di Polizia Locale
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ASS ASMI UOPR FIRM FAE

[AMM1] Sindaco - MIND, partecipate, polizia locale, organizzazione 

personale e salute Gruppo
Sindaco X X

[AMM3] Assessorato Sviluppo sostenibile, Ambiente e Infrastrutture, 

mobilità, animali, cultura ed eventi, Teatro Gruppo
Assessore X

[AMM4] Assessorato lavori pubblici edifici, protezione civile, innovazione 

e smart city, illuminazione pubblica Gruppo
Assessore X

[AMM5] Assessorato Politiche sociali, Integrazione e Pace, 

disabilità, casa, lavoro, scuola, giovani Gruppo
Assessore X

[AMM6] Assessorato Bilancio, tributi e catasto, patrimonio, 

CUC, trasparenza e legalità Gruppo
Assessore X

[AMM7] Assessorato sport, affari generali, servizi al cittadino, 

pari opportunità e conciliazione dei tempi Gruppo
Assessore X

[AMM8] Assessorato Rigenerazione urbana, urbanistica, 

edilizia privata e agricoltura Gruppo
Assessore X

Presidente Consiglio Comunale X X

Istruttore Amministrativo X

Istruttore Amministrativo X

Istruttore Amministrativo X

Vice Presidente Consiglio Comunale X X

Istruttore Amministrativo X

Istruttore Amministrativo X

Istruttore Amministrativo X

Funzionario Amministrativo X X

Presidente Commissione X X

Funzionario Tecnico X

Presidente Commissione X X

Istruttore Amministrativo X

Assistente Biblioteca X

Presidente Commissione X X

Istruttore Amministrativo X

Istruttore Amministrativo X

Presidente Commissione X X

Funzionario Amministrativo X

Istruttore Amministrativo X

Collaboratore Amministrativo X

Presidente Commissione X X

Agente di P.L. X

Agente di P.L. X

Presidente Commissione X X

Istruttore Amministrativo X

Funzionario Tecnico X

[AMM18] Segretario Generale Gruppo Segretario Generale X X X

[AMM19] Vice Segretario Generale Gruppo Vice Segretario Generale X X

Sistema di Protocollazione e Gestione documentale - Mappatura ruoli utente e relative abilitazioni

[AMM15] Presidente Commissione Sicurezza Gruppo

[AMM16] Presidente Commissione MIND, lavoro, 

attività produttive e commercio Gruppo

[AMM9] Presidente Consiglio Comunale

[AMM10] Vice Presidente Consiglio Comunale Gruppo

[AMM11] Presidente Commissione Ambiente e territorio Gruppo

Ufficio Qualifica SUP

[AMM12] Presidente Commissione Servizi sociali e alle persone Gruppo

[AMM13] Presidente Commissione Affari istituzionali e organizzazione Gruppo

[AMM14] Presidente Commissione Conti Gruppo

SUP (Supervisore): su un qualsiasi ruolo utente, permette la visione di tutti i protocolli ad esclusione di quelli riservati.

RIS (Riservato): permette anche la visione dei protocolli riservati.

ASS (Assegnatario): utente che è solo assegnatario di protocolli.

ASMI (Assegnatario Smistatore): oltre a poter essere assegnatario di protocolli come per il precedente ruolo utente, li può anche smistare su: tutti gli uffici "X(S)", solo gli uffici visibili 

all'utente "X(U)", tutti gli uffici collegati all'utente "X(K)"

UOPR (Utente Operativo Registratore): permette di registrare protocolli  e pre-pretocolli solo per gli uffici di competenza o, comunque, per gli uffici su cui è attivato questo ruolo

FIRM (Firmatario): l'utente può firmare documenti nell'iter di preprotocollazione.

FAE (Gestione fatture):  l'utente ha abilitazioni nell'iter di fattura elettronica per l'ufficio il cui ruolo è impostato.

Legenda Ruoli e abilitazioni

RIS
Ruolo



Dirigente X X X X

Funzionario Amministrativo X X X X (S)

[1.1] Cerimoniale Eventi e Relazioni Istituzionali Istruttore Amministrativo X X X (S)

Funzionario Amministrativo X X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Funzionario Amministrativo X X X X X X (S)

Istruttore Amministrativo X (S) X

Collaboratore Amministrativo X (S) X

Sindaco X X X X

Funzionario Amministrativo X X X X X X (S)

Istruttore Amministrativo X (S) X

Collaboratore Amministrativo X (S) X

Funzionario Amministrativo X X X (S) X X X (S)

Istruttore Amministrativo X (S) X X (S)

Istruttore Amministrativo X (S) X X (S)

Istruttore Amministrativo X (S) X X (S)

Funzionario Amministrativo X X X (S) X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X

Funzionario Amministrativo X X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore dei Servizi Informatici X X

Funzionario Amministrativo X (S) X X

Collaboratore Amministrativo X X X (S)

Funzionario Amministrativo X (S) X X

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Collaboratore Amministrativo X X X (S)

Collaboratore Amministrativo X X X (S)

Funzionario Amministrativo X (S) X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X

Collaboratore Amministrativo X X X (S)

Collaboratore Amministrativo X X X (S)

Funzionario Amministrativo X (S) X X

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Collaboratore Amministrativo X X X (S)

Funzionario Amministrativo X X (S) X X

Istruttore Amministrativo X X

Istruttore Amministrativo X X

Istruttore Amministrativo X X

Collaboratore Amministrativo X X X (S)

Collaboratore Amministrativo X X

Collaboratore Amministrativo X X

Funzionario Amministrativo X (S) X X

Funzionario Amministrativo X X X (S)

Collaboratore Amministrativo X X

Istruttore Amministrativo X X

Collaboratore Amministrativo X X X (S)

Collaboratore Amministrativo X X

[1.8] Servizi Ausiliari

[1.9] Organizzazione e Risorse Umane

[1.10] Procedimenti Disciplinari

[1.11] Ufficio Elettorale

[1.12] Back office Anagrafe

[1.13] Back office Stato Civile

[1]  Area 1 - Affari generali, Personale e Organizzazione

[1.2] Comunicazione Istituzionale

[1.3] Unità di Staff Segretario Generale

[1.4] Unità di Staff Sindaco

[1.5] Unità di Staff Approvvigionamenti Area 1

[1.6] Unità di Staff Progetti per la Legalità

[1.7] Sistema Informativo per l’Innovazione e la Transizione Digitale



Istruttore Amministrativo X X

Istruttore Amministrativo X X

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Collaboratore Amministrativo X X X (S)

Funzionario Amministrativo X (S) X X

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Collaboratore Amministrativo X X X (S)

Collaboratore Amministrativo X X

Funzionario Amministrativo X X X (S) X X X (S)

Istruttore Amministrativo X (S) X X (S)

Istruttore Amministrativo X (S) X X (S)

Istruttore Amministrativo X (S) X X (S)

Funzionario Amministrativo X X X (S) X X X (S)

Collaboratore Amministrativo X X

Collaboratore Amministrativo X X

Collaboratore Amministrativo X X

Funzionario Amministrativo X X X (S) X X X (S)

Collaboratore Amministrativo X X

Collaboratore Amministrativo X X

Collaboratore Amministrativo X X

Funzionario Amministrativo X X X (S) X X X (S)

Collaboratore Amministrativo X X

Collaboratore Amministrativo X X

Collaboratore Amministrativo X X

Funzionario Amministrativo X X X X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X X X (S)

Collaboratore Amministrativo X X X X (S)

Collaboratore Amministrativo X X X X (S)

Collaboratore Amministrativo X X X X

Funzionario Amministrativo X X (S) X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X

Istruttore Amministrativo X X X

Istruttore Amministrativo X X X

Istruttore Amministrativo X X X

Istruttore Amministrativo X X X

Istruttore Amministrativo X X X

Istruttore Amministrativo X X X

Istruttore Amministrativo X X X

Istruttore Amministrativo X X X

Collaboratore Amministrativo X X

Collaboratore Amministrativo X X X

Collaboratore Amministrativo X X X

Collaboratore Amministrativo X X X

Collaboratore Amministrativo X X X

Collaboratore Amministrativo X X X

Collaboratore Amministrativo X X

[1.21] Controllo di Gestione Strategico Funzionario Amministrativo X X X X (S)

Funzionario Amministrativo X X

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X

Collaboratore Amministrativo X X

[1.17] Ufficio Notifiche

[1.18] Ufficio Albo Pretorio

[1.19] Protocollo informatico,gestione dei flussi documentali e degli Archivi

[1.20] QuiC Sportello del Cittadino e Relazioni con il Pubblico

[1.22] Amministrazione del Personale

[1.14] Tempi e Pari Opportunità

[1.15] Assistenza Organi Istituzionali e Ufficio Diritti

[1.16] Messi



Collaboratore Amministrativo X X

[1.23] Relazioni Sindacali Funzionario Amministrativo X X X X (S)

Funzionario Amministrativo X X X X (S)

Collaboratore Amministrativo X X X (S)

Funzionario Amministrativo X X X X (S)

Collaboratore Amministrativo X X

Collaboratore Amministrativo X X

Collaboratore Amministrativo X X

Funzionario Amministrativo X X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X

Istruttore Amministrativo X

Collaboratore Amministrativo X

Collaboratore Amministrativo X

Collaboratore Amministrativo X

Funzionario Amministrativo X

Istruttore Amministrativo X

Collaboratore Amministrativo X

Collaboratore Amministrativo X

Collaboratore Amministrativo X

Funzionario Amministrativo X

Dirigente X X X (S)

[2.1] Segreteria di Direzione Istruttore Amministrativo X X X (S)

Funzionario Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Funzionario Amministrativo X X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Funzionario Amministrativo X X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Funzionario Amministrativo X X X

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Collaboratore Amministrativo X X X (S)

Collaboratore Amministrativo X X X (S)

Funzionario Amministrativo X X X X (S)

Funzionario Amministrativo X X X

UFFICIO PEC GESTIONE DOCUMENTALE

[2] AREA 2 - Servizi alla Persona

[2.2] Sport

[2.3] Pubblica Istruzione

[2.4] Asili Nido

[2.5] Cultura

[2.6] Informagiovani e Politiche Giovanili

[1.24] Legale e Contenzioso del lavoro

[1.25] Contratti

[1.26] Assicurazioni e Sinistri

UFFICIO PEC DEMOGRAFICI



Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Funzionario Amministrativo X X X

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Addetto all'informazione e accoglienza

turistica
X X X (S)

Addetto all'informazione e accoglienza

turistica
X X X (S)

Funzionario Amministrativo X X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Operatore X X

Assistente di biblioteca X X

Assistente di biblioteca X X

Assistente di biblioteca X X

Assistente di biblioteca X X

Assistente di biblioteca X X

Assistente di biblioteca X X

Assistente di biblioteca X X

Assistente di biblioteca X X

Funzionario Amministrativo X X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Assistente sociale X X X X (S)

Collaboratore Amministrativo X X X (S)

Operatore X X

Operatore esterno X

Operatore esterno X X

Operatore esterno X

Operatore esterno X

Operatore esterno X

Operatore esterno X

Funzionario Amministrativo X X X X (S)

Funzionario Amministrativo X X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Assistente sociale X X X X (S)

Operatore esterno X

Operatore esterno X

Operatore esterno X X

Operatore esterno X

Operatore esterno X

Operatore X X X (S)

Operatore esterno X

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Operatore esterno X

Operatore esterno

Collaboratore Amministrativo X X X (S)

Funzionario Amministrativo X X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X

Istruttore Amministrativo X X

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Collaboratore Amministrativo X X X (S)

[2.9] Assistenza economica

[2.10] Unità Operativa Adulti e Famiglia

[2.6] Informagiovani e Politiche Giovanili

[2.7] Centro Tourist Infopoint

[2.8] Biblioteca



Operatore esterno X

Operatore esterno X

Operatore esterno X

Operatore esterno X

Operatore esterno X

Operatore esterno X X X (S)

Operatore esterno X

Operatore esterno X

Operatore esterno X

Funzionario Amministrativo X x X X (S)

Funzionario Amministrativo X X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Istruttore Amministrativo X X

Operatore esterno X

Funzionario Amministrativo X x X X (S)

Funzionario Amministrativo X X

Istruttore Amministrativo X X X (S)

Collaboratore Amministrativo X X X (S)

Operatore esterno X X

Operatore esterno X

Dirigente X X

Dirigente X X X

Istruttore Amministrativo X X

Dirigente X X X

Funzionario Amministrativo X (S) X X (S)

Istruttore Amministrativo X (S) X X (S)

Istruttore Amministrativo X (S) X X (S)

Istruttore Amministrativo X (S) X X (S)

Funzionario Tecnico X (S) X X

Funzionario Tecnico X X X

Funzionario Tecnico X X X

Funzionario Tecnico X (S) X X

Istruttore Tecnico X X

Istruttore Tecnico X X

Collaboratore Amministrativo X X

Funzionario Tecnico X (S) X X

Funzionario Tecnico X X

Istruttore Tecnico X X

Istruttore Tecnico X X

Funzionario Tecnico X (S) X X

Funzionario Tecnico X X

Istruttore tecnico X X

Istruttore tecnico X X

Collaboratore Amministrativo X X

Esecutore tecnico X X

Istruttore tecnico X X

Funzionario Tecnico X (S) X X

Funzionario Tecnico X X

Funzionario Tecnico X X

[3.4] Ecologia Tutela Ambientale

[3] AREA 3 - Lavori Pubblici

[3.5] Verde e Arredo Urbano

[3.6] Strade Cimiteri Servizi a Rete

[2.11] Unità Operativa Anziani e Disabili

[2.12] Unità Operativa Servizi Amministrativi sociali

[2.13] Lavori di pubblica utilità

[3.1] Protezione Civile

[3.2] Segreteria di Staff

[3.3] Energia



Funzionario Tecnico X X

Funzionario Tecnico X X

Istruttore Tecnico X X

Istruttore Tecnico X X

Istruttore Tecnico X X

Istruttore Tecnico X X

Esecutore tecnico X X

Funzionario Tecnico X X

Funzionario Tecnico X(S) X X

Funzionario Tecnico X X

Dirigente X X X(S)

Funzionario Amministrativo X X X(S)

Funzionario Amministrativo X X X X(S)

Istruttore Amministrativo X X

Istruttore Amministrativo X X

Istruttore Amministrativo X X X(S)

Istruttore Amministrativo X X X(S)

Istruttore Amministrativo X X X(S)

Istruttore Amministrativo X X

Collaboratore Amministrativo X X X(S)

Collaboratore Amministrativo X X X(S)

Collaboratore Amministrativo X X X(S)

Collaboratore Amministrativo X X X(S)

Funzionario Amministrativo X X X X(S)

Istruttore Amministrativo X X X(S)

Istruttore Tecnico X X X(S)

Funzionario Amministrativo X X X X(S)

Funzionario Amministrativo X X X(S)

Istruttore Amministrativo X X

Funzionario Tecnico X X X X(S)

Funzionario Amministrativo X X X(S)

Istruttore Amministrativo X X

Istruttore Amministrativo X X X(S)

Istruttore Amministrativo X X X(S)

Istruttore Amministrativo X X X(S)

Collaboratore Amministrativo X X X(S)

Collaboratore Amministrativo X X X(S)

Funzionario Tecnico X X X X(S)

Istruttore Amministrativo X X X(S)

Istruttore Amministrativo X X X(S)

Collaboratore Amministrativo X X

Funzionario Tecnico X X X X(S)

Istruttore Amministrativo X X X(S)

Istruttutore Tecnico X X X(S)

Istruttore Amministrativo X X X(S)

Collaboratore Amministrativo X X

Funzionario Amministrativo X(U) X X X(S)

Funzionario Tecnico X(U) X X(S)

Istruttutore Tecnico X(U) X X(S)

[4.3] Società Partecipate

[4.4] Centrale Unica Committenza

[4.5] Economato

[4.6] Progettazione Edilizia ERP

[4.7] Tributi

[3.7] Edilizia pubblica

[3.8] Sicurezza sul Lavoro

[4] AREA 4 - Programmazione economica e delle Entrate

[4.1] Ragioneria

[4.2] Amministrazione Patrimonio



Istruttore Amministrativo X(U) X X(S)

Istruttore Amministrativo X X

Operatore esterno X(U) X X(S)

Funzionario Amministrativo X(U) X X X(S)

Istruttore Amministrativo X(U) X X(S)

Istruttutore Tecnico X(U) X X(S)

Istruttutore Tecnico X(U) X X(S)

Funzionario Amministrativo X

Funzionario Amministrativo X

Istruttore Amministrativo X

Istruttore Amministrativo X

Istruttore Amministrativo X

Istruttore Amministrativo X

Istruttore Amministrativo X

Istruttore Amministrativo X

Collaboratore Amministrativo X

Collaboratore Amministrativo X

Collaboratore Amministrativo X

Collaboratore Amministrativo X

Dirigente X X X

Funzionario Amministrativo X(S) X X X(S)

Istruttore Amministrativo X X X(S)

Istruttore Amministrativo X(K) X X(S)

Collaboratore Amministrativo X X X(S)

Collaboratore Amministrativo X X X(S)

Funzionario Amministrativo X X X(S)

Funzionario Amministrativo X(S) X X X(S)

Istruttore Amministrativo X X

Funzionario Amministrativo X(S) X X X(S)

Funzionario Tecnico X(U) X X

Funzionario Amministrativo X X

Istruttore Amministrativo X X X(S)

Istruttore Tecnico X X

Istruttore Tecnico X X

Istruttore Amministrativo X X X(S)

Collaboratore Amministrativo X X X(S)

Collaboratore Amministrativo X X

Funzionario Tecnico X(U) X X

Istruttore Tecnico X X

Istruttore Tecnico X X

Funzionario Tecnico X(U) X X

Funzionario Tecnico X X X

Istruttore Amministrativo X X

Istruttore Tecnico X X

Istruttore Amministrativo X X X(S)

Collaboratore Amministrativo X X X(S)

Collaboratore Amministrativo X X

Funzionario Amministrativo X X X X(S)

Funzionario tecnico X X X

[5.2] Progetto Finanziamenti e PNRR

[5.4] Mobilità

[4.8] Catasto

UFFICIO GENERICO FATTURA ELETTRONICA

[5] AREA 5 - Pianificazione Territoriale

[5.1] Segreteria d'Area



Istruttore Tecnico X X

Istruttore Tecnico X X

Istruttore Amministrativo X X X(S)

Istruttore Amministrativo X X X(S)

Collaboratore Amministrativo X X X(S)

Collaboratore Amministrativo X X X(S)

Istruttore Tecnico X X

Istruttore Amministrativo X X

Collaboratore Amministrativo X X

Funzionario Amministrativo X X X

Funzionario Amministrativo X X X X(S)

Istruttore Tecnico

Istruttore Amministrativo X X

Istruttore Amministrativo X X

Funzionario Amministrativo X

Istruttore Amministrativo X

Istruttore Amministrativo X

Collaboratore Amministrativo X

Collaboratore Amministrativo X

Dirigente X X

Funzionario P.L. X X X

Istruttore P.L. X X

Agente di P.L. X X X(S)

Agente di P.L. X X

Dirigente X X

Funzionario P.L. X X X

Istruttore P.L. X X

Agente di P.L. X X X(S)

Agente di P.L. X X

Dirigente X X X

Istruttore amministrativo X X X(S)

Dirigente X X X

Funzionario P.L. X X X

Agente di P.L. X X

Agente di P.L. X X

Funzionario P.L. X X X

Collaboratore amministrativo X X

Agente di P.L. X X

Funzionario P.L. X X X

Agente di P.L. X X

Funzionario P.L. X X X

Agente di P.L. X X

Funzionario P.L. X X X

Funzionario P.L. X X(S) X

Funzionario P.L. X X X

Istruttore amministrativo X X X(S)

Collaboratore amministrativo X X

Agente di P.L. X X

Agente di P.L. X X

[6.1] Accertamenti

[6.2] Comando Polizia Locale

[6.3] Contenzioso

[6.4] Controllo del territorio

[6.5] Disabili

[6.6] Infortunistica

[6.7] Notifiche e Deleghe

[6.8] Pubblicità

[6.9] Sanzionatorio

[5.6] Sportello Unico Edilizia

[5.7] SUAP associato

[5.8] Commercio

UFFICIO PEC EDILIZIA

[6] Corpo di Polizia Locale



Agente di P.L. X X

Agente di P.L. X X

Agente di P.L. X X

Funzionario P.L. X X(S) X

Agente di P.L. X X

Funzionario P.L. X X(S) X

Funzionario P.L. X X X X

Agente di P.L. X X

Agente di P.L. X X

Dirigente X(S) X X

Funzionario P.L. X X

Funzionario P.L. X(S) X X

[6.13] Edilizia /Ecologia Istruttore P.L. X X

[6.11] Polizia Amministrativa e Annonaria

[6.12] Viabilità permessi e transito

[6.10] Veicoli in stato di abbandono


