COMUNE DI RHO - SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA
ISCRIZIONI ON-LINE PER L’ANNO SCOLASTICO 2020/2021

Vi comunichiamo che fino al 31/07/2020 sara possibile rinnovare I'iscrizione
per le scuole materne, primarie e secondarie oppure effettuare una nuova
iscrizione (solo per le primarie e secondarie). Accedere al sito:

https://www4.eticasoluzioni.com/rhoportalegen

Il rinnovo o l'iscrizione sono obbligatorie per poter accedere al Servizio di Refezione

- Per il RINNOVO (utente che gia nello scorso anno
ha usufruito del Servizio) accedere al portale con
codice e password gia in vostro possesso. Una volta
effettuato I'accesso entrare nella sezione anagrafica B Genivore/Tutore

Elenco Saldi per Servizio

Elenco Comunicazioni

e cliccare sul tasto \ Visualizza in tempg

Rinnova Iscrizioni

Rinnova I

Procedere quindi alla compilazione/aggiornamento dei dati che il Sistema propone. In caso di blocco del Sistema
verificare che sul vostro pc vi sia la disattivazione blocco pop-up, generalmente indicato con un’icona rossa nella parte a
destra in alto dello schermo. Procedere con lo sblocco scegliendo I'opzione “consenti sempre”.

- Per una NUOVA ISCRIZIONE (iscrizione per la prima volta al Servizio)

Successivamente digitare il CODICE FISCALE del bambino e cliccare il

»
ta StO m l..l" m m i- Se sei un nuovo iscritto ed & il primo acceso, inserire solamente il Codice Fiscale Alunno e premere il tasto
"Sono un nuovo iscritta’.
>

A\ Se devi effettuare IRginnovo, premere il tasto 'Sono un Rinnovo'.

Codice Fiscale Alunno

Password

A\ Attenzione!! | 'accesso da questa sezione deve essere esguito solamente dail nuovi iscrth, per | Rinnovi, che
utilizzane gid il sistema informatizzato, bisogna effetiuare l'accesso dal portale genitor ed effetiuare liscrizione
dall'apposita sezione.

Sono un Rinnovo

Procedere quindi alla compilazione/aggiornamento dei dati che il Sistema propone. In caso di blocco del Sistema
verificare che sul vostro pc vi sia la disattivazione blocco pop-up, generalmente indicato con un’icona rossa nella parte a
destra in alto dello schermo. Procedere con lo sblocco scegliendo I'opzione “consenti sempre”.

Per qualsiasi informazione e chiarimento pud scrivere via mail a: Inforette.SCOLASTICHE.FMS.IT@sodexo.com
oppure contattare telefonicamente il numero 800.761.186 martedi e giovedi dalle 14.00 alle 15.30 e il mercoledi
dalle 09.00 alle 12.00.

Grazie per |'attenzione



