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Sistema Informativo per I'lnnovazione e la Transizione Digitale

Comune di Rho

CONDIZIONI DI SERVIZIO
SERVIZIO Wi-Fi Citta di Rho
Scaricando, installando e utilizzando I'APP wifi.italia.it, l'utente accetta i termini e condizioni, nonché

qualsiasi modifica che potra essere apportata, stabiliti dal Ministero delle Imprese e del Made in ltaly e
disponibili al seguente link Wifi Italia - Privacy e Termini (mimit.gov.it) .

| termini di navigazione (durata, velocita, policy di sicurezza e filtraggio ecc.) sono di competenza del
Comune di Rho che prevede i seguenti termini e condizioni di utilizzo.

1. Descrizione e caratteristiche del servizio

1.1 Il servizio Wi-Fi Italia (di seguito servizio) erogato nel Comune di Rho consente, previa richiesta di
abilitazione, di accedere a titolo gratuito, senza alcun onere e/o costo di installazione per |'utente, alla
rete Internet in modalita WI-FI, senza fili (Wireless Fidelity), nelle aree cittadine appositamente abilitate
e a tutte le reti federate sul territorio nazionale.

1.2 Il servizio puod essere utilizzato dall’'utente, residente o meno nella citta di Rho, con proprie
apparecchiature portatili (PC, smartphone, ecc.) compatibili e dotate di scheda di rete certificata dal
marchio WI-FI, opportunamente configurate. Resta pertanto a carico dell'utente 'onere di dotarsi a
proprie spese e cura della strumentazione tecnica necessaria per accedere al servizio.

1.3 Il servizio & fornito con gli obblighi di sicurezza applicabili, mediante I'utilizzo di frequenze in banda
condivisa e senza protezione da interferenze: dunque |'erogazione del servizio e la sua qualita non sono
garantite. |l servizio & fornito con rete libera, non & prevista la crittografia dei dati in transito sulla
connessione wireless. Se ne sconsiglia pertanto I'utilizzo in caso di comunicazioni contenenti dati con
carattere di riservatezza.

1.4 Con la richiesta di abilitazione, |'utente deve dichiarare di aver attentamente letto ed espressamente
accettato tutti i termini e le condizioni di utilizzo del servizio indicate nel presente documento.
L'effettuazione del primo utilizzo del servizio costituira ulteriore implicita accettazione da parte
dell'utente delle condizioni contenute nel presente documento.

1.5 In nessun caso il Comune di Rho puo essere ritenuto responsabile del mancato e/o inesatto
adempimento da parte dell'utente di ogni eventuale procedura di legge e regolamento in relazione
all'uso del servizio.

2. Erogazione del servizio

2.1 Il Comune di Rho non offre alcuna garanzia e non & obbligato in alcun modo circa la qualita del
servizio, in particolare con riguardo alla tenuta, bonta e perdurare dei collegamenti.

2.2 Al fine di limitare il consumo di risorse di rete e di impedire per quanto possibile I'accesso a siti non
consoni al servizio offerto da una Pubblica Amministrazione, potranno essere impostate alcune
restrizioni alla navigazione internet (c.d. “content filtering”). Per tale ragione alcuni siti e/o servizi
Internet potrebbero non essere disponibili. Non & inoltre possibile accedere ai servizi P2P (peer-to-
peer). Inoltre, data la natura gratuita del servizio non & garantita un’elevata velocita di connessione. In
caso di violazione delle regole di navigazione, il sistema potra presentare all'utente un'apposita
maschera di avviso.
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2.3 'accesso a internet via browser & consentito, previa registrazione, con limitazione di occupazione di
banda scaricabile.

2.4 1l Comune di Rho si riserva il diritto di sospendere e/o interrompere e/o variare, in qualsiasi
momento e senza onere di preawviso, il servizio e non potra comunque essere considerato responsabile
nei confronti sia dell'utente che di terzi per la intervenuta sospensione ovvero interruzione. In tal caso,
I'utente non potra vantare diritti all'utilizzazione del servizio.

2.5 Il Comune di Rho potra integrare e/o modificare unilateralmente, in qualsiasi momento e senza
preawviso, le condizioni e i termini del presente documento. Le eventuali modifiche e/o integrazioni
potranno essere comunicate all'utente, tramite comunicazione sulla pagina di login e opportunamente
pubblicate nel sito web del Comune di Rho. La continuazione nell'utilizzo del servizio successivamente
alla comunicazione implica di fatto I'accettazione delle nuove condizioni.

3. Utenti Minori

3.1 Gli Utenti minori che si registrano al servizio, ottenendo le Credenziali di Accesso su proprie
apparecchiature portatili (PC, smartphone, ecc.) compatibili e dotate di scheda di rete certificata dal
marchio WI-FI, fruiscono del servizio sotto la diretta responsabilita dei soggetti esercenti la potesta
genitoriale o la tutela.

3.2 Gli esercenti o tutori restano i soli ed unici responsabili dell'operato degli Utenti minori e della loro
fruizione del servizio, cosi come dell’eventuale uso improprio del servizio medesimo, manlevando e
liberando il Comune di Rho da ogni e qualsiasi responsabilita, danno, perdita, onere o pretesa di
qualsivoglia terzo direttamente od indirettamente ascrivibile in merito all'uso del servizio da parte
dell’'Utente minore e/o dei contenuti offerti sul servizio.

4. Impegni ed obblighi dell'utente

4.1 L'utente si impegna a non utilizzare il servizio per effettuare comunicazioni che arrechino danni o
turbative ai servizi di rete o a terzi o che violino leggi e regolamenti vigenti. In particolare, in via
esemplificativa e non esaustiva, |'utente si impegna a non scambiare in rete, attraverso il servizio,
materiale in violazione della legge sul diritto d'autore, di altri diritti di proprieta intellettuale o
industriale.

4.2 L'utente si impegna a: e custodire con cura i codici di accesso rilasciati per accedere al servizio e
non cedere tali parametri a terzi; o utilizzare il servizio per le finalita personali per cui & stato concesso; e
non utilizzare il servizio per fini commerciali; e non inviare tramite posta elettronica messaggi
pubblicitari e/o promozionali o comunicazioni ad altri utenti e/o gruppi di discussione senza che sia
stato richiesto ed ottenuto il relativo consenso ovvero senza che tale invio sia stato sollecitato in modo
esplicito (spam); e assumersi la totale responsabilita per il contenuto dei messaggi trasmessi; ® non
trasferire grosse quantita di dati; e non utilizzare strumenti (ad esempio peer-to-peer e sniffer) nelle
aree di copertura che potrebbero influenzare negativamente le prestazioni della rete oltre che violare il
diritto alla privacy degli utenti del servizio; e non trasmettere materiale e/o messaggi che incoraggino
terzi a mettere in atto una condotta illecita e/o criminosa passibile di responsabilita penale o civile;
non immettere in rete informazioni che possano presentare forme o contenuti di carattere
pornografico, osceno, blasfemo, razzista, diffamatorio, offensivo o che istighi alla violenza; e
riconoscere che il servizio non & responsabile in alcun modo per il contenuto, la qualita, la validita di
qualsiasi informazione reperita in rete; o rispettare eventuali ulteriori regole e indicazioni operative che
verranno date dal Comune di Rho.
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4.3 L'utente si impegna a non occupare il canale radio per scopi diversi da quelli di ricevere il servizio di
rete wireless fornito dal Comune di Rho, né tantomeno ad installare access point o ripetitori WI-Fl senza
aver ricevuto esplicito consenso da parte del Comune di Rho.

4.4 1l Comune di Rho si riserva il diritto di cessare I'erogazione del servizio unilateralmente e in qualsiasi
momento, senza obbligo di alcuna motivazione, senza preavviso e senza alcun indennizzo, qualora
determini, a suo insindacabile giudizio, che l'utente abbia violato anche solo uno degli obblighi qui
indicati.

5. Responsabilita

5.1 L'utente & responsabile di ogni violazione delle presenti condizioni d'uso e si impegna a non
utilizzare il servizio in modo improprio, in violazione di leggi, regolamenti o provvedimenti
amministrativi e si assume ogni responsabilita in merito alla corretta fruizione del servizio.

5.2 L'utente accetta di indennizzare e tenere indenni il Comune di Rho, nonché le societa sue
consociate e affiliate, i suoi funzionari, agenti, dipendenti, fornitori o partner da qualsiasi obbligo
risarcitorio verso terzi derivante da o in qualsiasi modo collegato all'utilizzo del servizio da parte
dell'utente, da violazioni dei presenti termini e condizioni, da ogni altra azione collegata all'utilizzo del
servizio, incluse eventuali responsabilita o spese legali derivanti da qualsiasi richiesta di risarcimento,
perdita, danno (diretto o indiretto), causa, sentenza, spese processuali e di consulenza legale, di
qualsiasi tipo e natura.

5.3 L'utente riconosce e accetta espressamente che il Comune di Rho e i suoi partner non saranno
responsabili nei suoi confronti per qualsiasi danno diretto, indiretto, incidentale, speciale o
consequenziale, inclusi, a titolo esemplificativo, i danni per la perdita di profitti, avviamento, uso, dati o
altre perdite derivante da o in qualsiasi modo collegato all'utilizzo del servizio ovvero alla mancata
disponibilita e/o funzionalita, e conseguentemente ad un eventuale mancato utilizzo del servizio, da
parte dell’'utente.

5.4 L'utente si assume ogni responsabilita ed onere circa il contenuto e le forme delle comunicazioni
realizzate tramite il servizio e siimpegna a tenere indenne il Comune di Rho da ogni pretesa o azione di
terzi, in conseguenza a tali comunicazioni. Con tale presa di responsabilita, I'utente esonera
espressamente il Comune di Rho da qualunque responsabilita e onere di accertamento e/o controllo al
riguardo.

5.5 L'utente s'impegna a sollevare '’Amministrazione comunale da qualsiasi responsabilita per qualsiasi
evento subito o arrecato a terzi nell'ambito del servizio, assumendosi in generale ogni responsabilita
derivante dall'uso del servizio.

6. Riservatezza

6.1 L'utente prende atto ed accetta che le frequenze radio ed il traffico di rete wireless potranno essere
monitorate allo scopo di mantenere le prestazioni della rete wireless ad un livello adeguato oltre che
per garantire il corretto utilizzo del servizio.

7. Sessioni di navigazione

7.1 | dati riguardanti |'utilizzo della rete WI-Fl saranno tenuti nella massima riservatezza, in ottemperanza
al GDPR 2016/679 e al D.Lgs n. 196 del 30 giugno 2003, laddove applicabile; gli stessi potranno essere
esibiti solo all'Autorita Giudiziaria.

7.2 1l Comune di Rho non sara in alcun modo responsabile del trattamento di dati di terzi posto in

essere dall'utente attraverso il servizio.
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